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van vandaag en morgen.

Al in het informatiedomein (17)

Wat is de impact van Al op het
informatiedomein? In een reeks
artikelen wordt hierop ingegaan. In deze
zeventiende aflevering — deel 1 van een
tweeluik — draait het om de ultieme Al-
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Cindy Lammers Interview met Marydee Ojala

vormgeving Op 14 oktober komt Marydee Ojala

Eric van den Berg, naar Utrecht om haar ‘Super Searcher

e LAl Secrets’ te delen. De workshop —

Tom van Staveren, .

graphicisland@upcmail.nl powered by IP — maakt deel uit van de
serie On the GO Master Workshops. Als

redactionele bijdrage voorproefje hiervan een interview met

aan het blad en aan
informatieprofessional.nl
Martijn Aslander, Marjo Bakker,
Simon Been, Kimberly Brinkhuis,
Maarten Hafkamp, Frank
Huysmans, Eric Kokke, Leen
Liefsoens, Richard Ovenden, Robin

van Schijndel, Bjorn Schrijen, m

Suzanna Timmer, Ted van der Togt

de Amerikaanse informatiezoekexpert.

IProfiel: Sylvia Bakker-Kempen
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Voor abonnementsprijzen Het beroep van informatieprofessional is
en andere informatie zie zeer divers. Om de breedte van het vak

Informatieprofessional.nl te laten zien lichten we in IProfiel een

advertentieverkoop informatieprofessional door. In deze editie:

Voor informatie over adverteren: Sylvia Bakker-Kempen, die zich voor de VVD
Luciéne Paap, e-mail met uiteenlopende archiefvraagstukken
|.paap@bureauvanviet.com, bezighield en nu ‘archieffluencer’ is met haar

tel. 023-571 47 45. Zie voor een
overzicht van de mogelijkheden
en de mediakaart ook
informatieprofessional.nl

Het verlenen van toestemming RUBRIEKEN

tot publicatie in dit tijdschrift
strekt zich tevens uit tot het

in enigerlei vorm elektronisch m m m m
beschikbaar stellen.

Data in beeld | News Facts Column Frank | Nieuw:

vlogcast over de archief- en informatiewereld.

Stadhuis wordt | Nieuwswaardige | Huysmans column Martijn
third place feiten Robin Hood in Aslander
tijden van Al How to think like
a librarian

2 1P| vakblad voor informatieprofessionals | 06 /2025



SUPER SEARCH

en Al-model is zo goed als de ma-
ker (erin stopt). Trainen met een
beperkte dataset, of met een ver-
ouderde, betekent dat het werkt
met die input — meer niet. Dus
de uitkomst is ook daarop gebaseerd. Mis-
schien helpt dit om te bedenken dat (gene-
ratieve) Al een handig hulpmiddel kan zijn,
maar niet allesomvattend en iedereen ver-

" N N vangend is. Er zit een grens aan wat ze kan.
Studiereis Zwitserland en ltalié Dit is zichtbaar bij het Nederlandse model-
In maart vond de dertigste KNVI 0&O-studiereis in-de-maak GPT-NL. De lancering was al eer-
plaats: 32 professionals van 27 hogeschool- en der gepland, maar het blijkt niet zo eenvou-
(speciale) wetenschappelijke bibliotheken togen dig om dit te vullen met betrouwbare, copy-
met de bus naar Genéve, Lausanne, Milaan rightvrije data waarmee de Al kan ‘rekenen’.
en Bazel om daar bij internationale collega’s Zoiets heeft tijd nodig; aan een basis met
!oinn_en te kijkep. Een paar indrukken van een body wordt nog steeds gewerkt.
inspirerende reis.

Bovendien zijn modellen zo goed als jij erin
stopt — Het Grote Promptproces. Een kunst
op zich. Simon Been presenteert ver-
derop, in deel 17 (alweer!) van de
serie over Al in het informatiedo-
mein, een meetlat waar jij je Al-
inzet langs kunt leggen. Zodat je
rekening houdt met de nodige fac-
toren om een zo getrouw mogelijke uit-
komst van je zoektocht te krijgen. Let wel:
100 procent controle is utopie! Goed om te
weten. Blijf dus ook gewoon je eigen her-
sens gebruiken. Zoals neuropsycholoog Erik
Scherder zei in een interview in de Volks-
krant: ‘We denken te weinig. [...] Al noem ik
ook Afnemende Intelligentie.
Op zoek naar een workshop over zoeken en,
ja, de impact van (Gen)Al daarop? Op 14
oktober komt de bekende en zeer ervaren
zoekexpert Marydee Ojala van Amerika naar
Utrecht om je een hele dag mee te nemen
in trends in online search. ‘Super Searcher
Secrets: From Boolean to Bots’, een een-
tweetje tussen GO en IR Zien we je daar? <

28

Informatie in de frontlinie

Boektitels verboden, data
verwijderd, bibliothecarissen
in het hele land zonder opgaaf
van reden ontslagen — Donald
Trumps war on libraries

vormt een bedreiging voor de
democratie overal ter wereld,
schrijft het hoofd van de
bibliotheken van de University
of Oxford Richard Ovenden.

REDACTIONEEL | Cindy Lammers

UB in wording | KB Onder- Gelezen Lifehacking
(laatste deel) | zoekskroniek | Boekentips Bestands-
UB UVA opent Inclusief uitwisseling
haar deuren ontwerp doe je zonder
samen beperkingen
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NEWS FACTS |
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Bits of Freedom, een stichting die opkomt voor
digitale burgerrechten, begint een kort geding
tegen Meta. Ze eist dat het bedrijf van Mark
Zuckerberg in apps zoals Instagram en Facebook
gebruikers de mogelijkheid biedt een tijdlijn te
kiezen die niet gebaseerd is op profilering.

its of Freedom sleept Meta

voor de rechter voor een

overtreding van de Digital
Services Act (DSA). Deze wet is
bedoeld om gebruikers hun auto-
nomie en controle terug te geven
tegenover zeer grote platforms.
De zitting is op 22 september. De
zaak krijgt steun van onder an-
dere Amnesty International en de
Consumentenbond.
‘Het is bizar dat een handvol Ame-
rikaanse techmiljardairs bepalen
hoe wij in Nederland iedere dag
de wereld zien’, zegt Evelyn Aus-
tin, algemeen directeur van Bits of
Freedom. ‘De heimelijke surveil-
lance en beinvloeding die daarbij
komen kijken vormen een risico
voor onze democratie.

Bij het bepalen van welke content

gebruikers te zien krijgen, stellen
grote platforms hun eigen belan-
gen voorop, volgens Austin. ‘Na-
melijk het verkopen van zoveel
mogelijk advertenties op basis
van de interesses en het gedrag
van gebruikers. Daarbij proberen
ze gebruikers aan het scherm
gekluisterd te houden door ze
steeds extremere informatie te
serveren. De feed gebaseerd
op gebruikersprofielen is
daarom als standaard
ingesteld.’

Maar op grond van
de DSA moeten ge-
bruikers kunnen
kiezen voor een
alternatief op
deze profile-
rende tijdlijn.
Zoals een
tijdlijn met
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enkel de content van mensen en
organisaties die zij zelf volgen, op
chronologische volgorde, stelt Bits
of Freedom. ‘Het probleem is dat
Meta gebruikers geen optie geeft
om deze standaard als voorkeur in
te stellen. Bovendien maakt Meta
het onnodig lastig deze tijdlijn te
vinden en te gebruiken. Dit is in
strijd met de DSA.

Austin: ‘Meta laat keer op keer
zien totaal lak te hebben aan onze
wet- en regelgeving. Het is diep-
triest dat het nodig is, maar Bits
of Freedom ziet geen andere uit-
weg dan naar de rechter te stap-
pen.” Meta meldt in een reactie
aan de NOS dat

9 het niet de wet
& denkt te overtre-
den. ‘We hebben
substantiéle wijzi-
gingen in onze syste-
men doorgevoerd om
aan onze verplichtin-
gen te voldoen en zijn
hierover blijvend in ge-
sprek met de Europese
Commissie.’ <

EERSTE NEDER
NIEUWSWIJS

Beeld & Geluid komt
met het Manifest
Nieuwswijsheid: het
eerste Nederlandse
manifest dat pleit
voor een gezamenlijke
aanpak om de
omgang met nieuws
en informatie te
verbeteren. Het
document roept
onderwijsinstellingen,
journalisten,
beleidsmakers,
wetenschappers,
maatschappelijke
organisaties en
techbedrijven op om
samen te bouwen

aan een nieuwswijzer

Nederland.
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E Heb je nieuws te melden, E
LANDSE MANIFEST : een trend gespot of een b
» s tip die je graag wilt delen ¢
HEID GEINTRODUCEERD ¢ met collega-IP’ers? Laat E
E het weten via redactie@ b
¢ informatieprofessional.nl.
eeld & Geluid werkt voor het manifest samen met DichterBij- '.. ..'
B Nieuws, een initiatief van Netwerk Mediawijsheid. Aanleiding aefefububoiututtetututointniointubutetatutd
zijn toenemende zorgen over de staat van het Nederlandse
medialandschap: het dalende vertrouwen in nieuws, de afnemende
interesse van jongeren in actualiteit en de grote invioed van algorit- N I E UWS KO RT
mes en Al.
Versterken democratie
Met het manifest wil Beeld & Geluid iedereen die kan bijdragen aan E‘D I
een nieuwswijzer Nederland aanzetten om hier samen en structureel )“ s
werk van te maken. ‘Als wij van kinderen en jongeren verwachten dat \ ‘ , 0
zij straks als actief burger bijdragen aan onze democratie, dan hoort Q @
daar ook het aanleren van nieuwswijze vaardigheden en gedrag bij’, 1
zegt Patricia van Rijswijk, specialist Nieuwswijsheid bij Beeld & Ge-
luid. Het doel van het verhogen van de nieuwswijsheid in Nederland
is dat men beter in staat is om betrouwbare informatie te herkennen,
kritisch te reflecteren op nieuws en technologie bewust te gebruiken.
‘Zo versterken we de weerbaarheid van de samenleving en het fun- ' l
dament van onze democratie. ob é
Het Manifest Nieuwswijsheid is tot stand gekomen met bijdragen van G o
tientallen professionals uit het veld, op basis van drie kennisateliers N B
in 2024 en recent onderzoek. De komende periode wordt het verder
tot leven gebracht via animatievideo’s, podcasts, artikelen en ken- >> Onder het motto “Vrijheid is een open boek’ houdt
nisateliers. Meer informatie: beeldengeluid.nl/nieuwswijsheid. < ILFU (International Literature Festival Utrecht) op 20

september een Lezersmars in Utrecht. Aansluitend
volgen de “Week van het Verboden Boek’ en meer
activiteiten in boekhandel en bibliotheek. ILFU speelt
daarmee in op het feit dat het vrije woord wereldwijd
onder druk staat. ‘Internationaal worden schrijvers
geintimideerd, boeken verboden en kritische stemmen
monddood gemaakt.” Meer op: lezersmars.ilfu.com.

#INFLUENCE

RN 2 N

>> Denemarken wil de hoge btw van 25 procent op boeken
’ d afschaffen om het dalende leesgedrag onder jongeren
tegen te gaan. Het land had met 25 procent tot nu toe
het hoogste belastingtarief op boeken in de EU. Het
schrappen van de btw kost ongeveer 44 miljoen euro,
maar is noodzakelijk volgens de Deense minister van
Cultuur Jakob Engel-Schmidt. "We moeten er alles aan
doen om de leescrisis, die zich het afgelopen jaar heeft
verspreid, op te lossen.’ Boekenkoepel CPNB noemt het
voorstel van de Deense regering ‘inspirerend’. <

ﬁ B Meer nieuws vind je op

T TR . . .
informatieprofessional.nl
en in de nieuwsbrief van IP.

#WORLD CITIZEN
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