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experts, maar er is er ook een over de
vaak grappige en baldadige teksten die
kopiisten in de kantlijn van de manus-
cripten schreven. De virtuele rondlei-
dingen zijn gemaakt met de guided vie-
wing software Exhibit van het bedrijf
Mnemoscene. Mmmonk en Mnemo-
scene ontwikkelden gezamenlijk een
verbeterde versie van deze tool, zodat
nu ook objecten met meerdere afbeel-
dingen (zoals boeken) kunnen worden
afgebeeld. Ook is er een mogelijkheid
om YouTube-video’s te tonen in de
virtuele rondleidingen. Het gebruik
van de software is laagdrempelig, en
bezoekers van de site hebben de mo-
gelijkheid om hun eigen rondleidingen
te maken.

Mmmonk School, een serie webinars
door internationale experts over aller-
lei onderwerpen die betrekking hebben
op middeleeuwse handschriften. Deze
maand start een nieuwe serie die gratis
kan worden bijgewoond.

IIIF biedt ook de mogelijkheid om an-
notaties te maken en te tonen. Hier
wordt veel gebruik van gemaakt, maar
er is nog ruimte voor verbetering. Stel,
je wilt annotaties maken van verschil-
lende aard, bijvoorbeeld vertalingen,
transcripties en technische informatie.
Hoe zorg je er dan voor dat je in de
afbeelding onderscheid kunt maken
tussen de verschillende onderwerpen?
Met die vraag als uitgangspunt maakte

Mmmonk een proof-of-concept voor

De website is bedoeld voor een breed publiek; er is bijvoorbeeld lesmateriaal voor scholen,

waaronder een lesmap en erfgoedkoffer, en er zijn memes.

Breed publiek

De website is bedoeld voor een breed
publiek, voor jong en oud, leken en ex-
perts. Er is lesmateriaal voor scholen,
er zijn memes en ook video’s waarin
kinderen vertellen hoe ze de middel-
eeuwse afbeeldingen interpreteren. Aan
de andere kant van het spectrum is er

de visualisatie van dergelijke complexe
annotaties, die ook te vinden is op de
website.

Manifesthestand

Door IIF te gebruiken blijven de ori-
ginele digitale bestanden op de oor-
spronkelijke locatie staan. De beno-
digde informatie, bijvoorbeeld waar
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‘Er is een
virtuele
rondleiding
over de vaak
grappige en
baldadige
teksten die
kopiisten in
de kantlijn
van de ma-
nuscripten
schreven’

‘Het team
deelt alle
informatie
via de web-
site, zodat
andere
instellingen
ervan kun-
nen leren
en erop
kunnen
voortbouwen’

het digitale object zich bevindt, wordt
opgehaald via een manifestbestand.
Het manuscript met de tekst van Ca-
pella wordt nog steeds bewaard op een
server in Leiden. Behalve de locatie van
het bronbestand worden via het mani-
fest ook de metadata overgenomen van
de digitale eigenaar. Het grote voordeel
is dat er dus geen duplicatie is van de
metadata en de digitale objecten.

‘Geen databank’

Iedere organisatie heeft haar eigen
methode om metadata vast te leggen.
Sommige instellingen maken uitge-
breide beschrijvingen, maar het komt
ook voor dat de toegevoegde informa-
tie minimaal is. De werken afkomstig
uit de Vaticaanbibliotheek zijn bij-
voorbeeld alleen voorzien van een sig-
natuur. Is het dan toch niet verleidelijk
om de metadata binnen te halen en zelf
te gaan bewerken en verrijken? Hauw-
aerts zegt hierover: ‘Dat is niet de be-
doeling van het project. Het is geen
databank. We hebben invloed op wat
er in de manifesten van onze vier part-
nerinstellingen staat omdat die door
ons worden beheerd, maar we kunnen
niets doen aan de manifesten van alle
andere instellingen.’

Het Mmmonk-project is in die zin ook
een IITF-experiment om de mogelijk-
heden en uitdagingen van metadata-
aggregatie in kaart te brengen en te
verduidelijken. Om in ieder geval de
manuscripten van de eigen instellingen
zo toegankelijk mogelijk te maken,
maakt Mmmonk gebruik van uniform
identifiers. Voor de persoonsnamen is
dat VIAF, voor eeuwaanduidingen en
vormen van decoratie is Wikidata de
geéigende database en voor locaties
is dat GeoNames. Op deze manier
bedient Mmmonk ook internationale
gebruikers, want de meeste originele
metadata zijn in het Latijn of het Ne-
derlands. Met de manuscripten uit de
Openbare Bibliotheek Brugge, die de
hoofdmoot van de collectie vormen,
ging men nog een stapje verder. De be-
schrijvingen werden voorzien van een
Engelstalige samenvatting waarop kan
worden gezocht.

Grote Al-hausse
Het Mmmonk-project duurde van



2019 tot 2022, maar is daarmee niet
afgesloten. Over de hele wereld zijn
nog Vlaamse manuscripten die kunnen
worden toegevoegd zodra de collecties
waarin ze zich bevinden toegankelijk
worden gemaakt via IIIE.

Het einde van de projectperiode viel
samen met het begin van de grote Al-
hausse. Er dienden zich bijvoorbeeld
allerlei mogelijkheden aan om met
computer vision te werken. Al-soft-
ware kan nu al goed kloosterstempel-
tjes herkennen, en ook met het herken-
nen van de individuele kenmerken van
kopiisten worden stappen gezet. Toch
is daar binnen Mmmonk geen gebruik
meer van gemaakt. Hauwaerts: ‘Voor-
lopig waren de voorstellen te veel ge-
focust op het uitwerken van nieuwe
technische methoden. Het evenwicht
tussen tijdsinvestering, bijvoorbeeld
om modellen te trainen, en bruikbare
resultaten was nog niet in orde, maar
we blijven openstaan voor goede voor-
stellen die toelaten om grote stappen
vooruit te zetten in onderzoek en ca-
talografie.’

Documenteren van technieken

Dat wil niet zeggen dat Mmmonk nu
geleidelijk naar de achtergrond ver-
dwijnt. Het team besteedde veel aan-
dacht aan het vastleggen van de ge-
maakte keuzes en het documenteren
van de technieken, en er zijn onder an-
dere draaiboeken voor digitalisering,
IITF-workshops en aanbevelingen voor
implementaties. Het team deelt alle in-
formatie via de website, zodat andere
instellingen daarvan kunnen leren en
kunnen voortbouwen op de ervarin-
gen.

Het boek van Martianus Capella heeft
een interessante reis gemaakt sinds de
negende eeuw. Van Reims naar Gent,
vervolgens naar Leiden en nu via de
digitale weg weer in Vlaanderen. Een
van de bijzondere kenmerken van Ca-
pella’s boek is dat het een nieuwe weg
insloeg naar het doorgeven van ency-
clopedische kennis. Het is een intrige-
rende gedachte dat het dat nu als on-
derdeel van Mmmonk opnieuw doet.

Dit artikel vind je inclusief
linkjes in bet archief op
informatieprofessional.nl.

‘Dankzij uni-

form identi-
fiers bedient
Mmmonk
ook inter-
nationale
gebruikers,
want de
meeste ori-
ginele meta-
data zijn in
het Latijn of
Nederlands’

e

T

L’;:me i o g

‘oo sl dlse clevasie ol que:

et szl Focion m;m““uu;

e o e il
aon pbecales -

U Moot b
1 oblugueas

g bl
Wi o uu\ [ At
st iy s

vth
_m ndnmnm oK

uwwmmumu-km

-
-
s
o
=
e
=

7 e o g
b | -qu-rm v mmuﬂu

De website biedt verzamelingen rond thema’s. Zo is er een deelcollectie gewijd aan de
spraakmakende abt Raphael de Mercatellis en zijn verzameling manuscripten, waaronder
Astronomical and mathematical texts; hier een foto van het boek via IlIF.
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‘Door IIIF te

gebruiken
blijven de
originele
digitale
bestanden
op de oor-
spronkelijke
locatie staan’

De meest recente virtuele rondleiding is Poten op perkament, een selectie manuscripten rond

het thema ‘Dieren’ naar aanleiding van Erfgoeddag 2023. Hieronder onder meer het manuscript
Speculum doctrinale van Vincent de Beauvais (ca. 1190-1264), waar een verluchter zijn fantasie
heeft laten gaan, en een manuscript van Raimundus de Pennaforti met honden.

IIIF (International Image Interoperability Framework) is een set van specificaties die
bibliotheken, archieven en musea gebruiken om digitale afbeeldingen en de informatie
over die afbeeldingen met elkaar te delen. Met deze standaard als basis kan software
worden ingezet om afbeeldingen van verschillende instellingen te combineren, annotaties
te maken en te tonen, digitale tentoonstellingen te presenteren et cetera.

> In IP #2-2021 stond een artikel over IIIF (‘llIF als universele digitaliseringstaal:

het laatjesprobleem opgelost’). Je vindt het in het digitale archief op de IP-site. <
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E-(TEXT)BOOKS | MAARTEN ZEINSTRA

academisc
jaqar,
academisc
studiemateriaal

Door de digitale transformatie in het onderwijs
is de toegang tot studiemateriaal van vitaal
belang, maar helaas is die tot e-books slecht
geregeld, zeker voor universiteitsbibliotheken.
Een oplossing ligt in wet- en regelgeving, of
in ‘de vrijwillige beleidskeuzes van uitgevers’,
waarvan de eBook Pledge een eerste aanzet is.

Maarten Zeinstra
Jurist en informatie-

professional bij IP2
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eder jaar in september wordt het
academisch jaar feestelijk ge-
opend. Tegelijkertijd wordt het
duidelijk hoe beperkt de toegang
tot academisch studiemateriaal is.
Soms tot de verbazing van universi-
teitsbibliotheken, docenten en studen-
ten. Rond deze tijd worden namelijk
de licenties vernieuwd voor onder-
wijsplatforms die toegang bieden tot
e-books en e-textbooks die essentieel
zijn voor onderwijs. Dan verdwijnen
er boeken uit het aanbod van deze
platforms, waardoor docenten soms
in de laatste weken van de zomerva-
kantie hun hele lesprogramma moeten
herzien.
In het academisch onderwijs wordt
steeds meer digitaal en op afstand ge-
werkt en geleerd. Hierdoor groeit de
vraag naar e-(text)books bij univer-
siteitsbibliotheken. De prijs van deze
digitale boeken is vele malen hoger
voor bibliotheken dan voor particulie-
ren. Terwijl de aanschaf van gedrukte
boeken vaak de verantwoordelijkheid
van studenten is, worden universiteits-
bibliotheken steeds meer belast met
het zorgen voor toegang tot e-books.
Studenten en bibliotheken zijn niet be-
rekend op deze grote toename in kos-
ten voor academisch onderwijs, wat
sociale ongelijkheid en mobiliteit in de
hand werkt.

Nooit eigendom

Studieboeken worden steeds vaker al-
leen als e-books of e-textbooks aange-
boden. In sommige gevallen worden e-
books helemaal niet meer beschikbaar
gemaakt voor de bibliotheek. Strikt ge-
nomen worden zelfs de digitale versies
niet meer aangeboden aan de univer-
siteitsbibliotheken. Deze markt werkt
meer zoals Spotify: je koopt toegang,
maar je zult de muziek nooit bezitten
zoals je een plaat kunt bezitten. Er
wordt slechts een licentie aangeschaft
voor het onderwijsplatform dat de
toegang tot het boek beheert. Het kan
ook zijn dat het boek alleen te huur
is, of dat het maar een beperkt aantal
keer mag worden gebruikt. De toegang
moet dan steeds opnieuw worden ge-
kocht. Het boek zelf zal nooit eigen-
dom worden van de bibliotheek. Dit
onderscheid is van cruciaal belang.



Toegang via platforms

Uitgevers bieden alleen toegang tot
deze digitale boeken via platforms.
Deze platforms zijn aan verandering
onderhevig, en wisselingen vinden
vaak plaats rond het nieuwe acade-
misch jaar. Sommige titels worden
vervangen door nieuwe edities, som-
mige zijn niet langer beschikbaar en
sommige verhuizen naar nieuwe plat-
forms van dezelfde uitgever. Univer-
siteitsbibliotheken hebben weinig tot
geen invloed op deze commerciéle af-
wegingen van de uitgevers. Een voor-
beeld hiervan is het stopzetten van het
platform Boom Digitale Bibliotheek
vorig jaar, waardoor sommige uni-
versiteiten toegang verloren tot eerder
aangeschafte (in ieder geval betaalde)
boeken. Zij moeten deze titels nu op-
nieuw zien vinden op andere platforms
en hopen dat deze onder vergelijkbare
voorwaarden beschikbaar worden
gesteld.

Voor bovenstaande proble-

matiek zijn ten minste twee
oplossingsrichtingen te be-

denken: via wet- en regel-

geving of via de vrijwillige
beleidskeuzes van uitgevers.

eBook Pledge

Aan sommige uitgevers, denk

aan Nederlandse uitgevers die
aan universiteiten zijn verbonden,
kan worden gevraagd om hun werk-
praktijk aan te passen. De University
of Groningen Press (UGP) en TU Delft
OPEN Publishing hebben al beloofd
dit te gaan doen. Zij hebben de eBook
Pledge (ebookpledge.org) onderte-
kend, die de cruciale rol van e-books
in het digitale kennislandschap bena-
drukt, met name in academische en
onderzoeksbibliotheken. Deze uitge-
vers verbinden zich aan principes die
duurzame toegang tot kennis in de e-
bookmarkt bevorderen en de essentiéle
rol van bibliotheken hierin erkennen.
Zij beloven e-books aan bibliotheken
beschikbaar te stellen op het moment
van publicatie, zodat deze de boeken
kunnen uitlenen aan hun studenten.
Bovendien beloven ze transparante
prijsvoorwaarden te hanteren. Door
deze en enkele andere principes te om-
armen, worden de fundamentele maat-

‘Deze markt
werkt meer
zoals Spotify:
je koopt
toegang,
maar je

zult de
muziek nooit
bezitten
zoals je een
plaat kunt
bezitten’

‘De uitgevers
verbinden
zich aan
principes die
duurzame
toegang tot
kennis in de
e-bookmarkt
bevorderen
en de rol van
bibliotheken
hierin
erkennen’

schappelijke functies van bibliotheken
gewaarborgd en wordt het algemeen
belang gediend door e-books toegan-
kelijk en betaalbaar te maken voor
iedereen.

Maatschappelijke behoefte

De eBook Pledge streeft ernaar om de
uitdagingen aan te pakken waarmee
academische bibliotheken worden
geconfronteerd in het veranderende
medialandschap. De pledge laat zien
dat er zeker samenwerking mogelijk
is tussen uitgevers en bibliotheken om
tot een stabiele e-bookmarkt te ko-
men en duurzame toegang tot kennis
te bevorderen. Uitgeverijen verbonden
aan universiteiten geven zo een duide-
lijk signaal af dat de uitgeverspraktijk
ook anders kan. Echter, niet alle uit-
gevers zullen zich vrijwillig achter een
dergelijk initiatief scharen, zeker niet
als economische belangen in het
geding komen. Winst moet in
de samenleving alleen geen
voorrang krijgen op de
maatschappelijke behoefte

aan toegang tot kennis.

Langetermijnoplossingen
Daarom moet er ook naar
beleidsoplossingen voor de
lange termijn worden gekeken
die waarborgen dat de univer-
siteitsbibliotheek haar maatschap-
pelijke rol in toegang tot kennis kan
blijven vervullen. Hierbij is het goed
om op te merken dat het bovenge-
schetste probleem voornamelijk geldt
voor academische bibliotheken, en
niet voor openbare bibliotheken. De
OB’s in Nederland hebben, in vergelij-
king met andere Europese landen, veel
mogelijkheden om toegang tot e-books
mogelijk te maken dankzij het Con-
venant e-lending, een overeenkomst
die toestaat dat één e-book meerdere
keren tegelijkertijd kan worden uitge-
leend (one copy, multiple users). De
KB betaalt hiervoor een bedrag per
uitgeleend boek. Een dergelijke over-
eenkomst ontbreekt voor universiteits-
bibliotheken.

Aanpassing van de wet
Universiteitsbibliotheken kunnen pro-
beren om eenzelfde soort overeen-
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komst met uitgevers en rechthebben-
den af te sluiten, maar een oplossing
door aanpassing van de wet zou een
stabielere optie zijn. (Universiteits)bi-
bliotheken moeten het recht krijgen om
digitale reproducties te verwerven en te
bewaren, om gedrukte werken te digi-
taliseren en om e-books rechtstreeks
aan meerdere studenten uit te lenen.
Er bestaat hiervoor al een leenrecht
voor alle bibliotheken, maar dit vol-
doet niet aan de huidige praktijk voor
universiteitsbibliotheken. Zo wordt het
leenrecht nog steeds niet expliciet voor
e-books geregeld, ondanks de bekende
VOB v. Leenrecht-uitspraak van het
Europese Hof van Justitie uit 2016.
Dat uitgevers dit leensysteem omzeilen
door alleen maar toegang tot platforms
te verkopen ondermijnt de positie van

de bibliotheek.

Lobby nodig

Door de digitale transformatie in het
onderwijs is de toegang tot acade-
misch studiemateriaal van vitaal be-
lang. Bestaande initiatieven zoals de
eBook Pledge geven aan dat toegang
tot deze kennis beter kan. Tegelijker-
tijd is er een lobby nodig voor beleids-
veranderingen, zowel op nationaal als
instellingsniveau, om de toegang tot
academische kennis in digitale vorm
te verbeteren. Kortom, werk je bij een
universiteitsbibliotheek of ben je stu-
dent? Maak je publiekelijk hard voor
meer zekerheid op de academische e-
bookmarkt en voor betere toegang tot
academische kennis.

> Waar universiteitsbibliotheek staat
kan ook hogeschoolbibliotheek
worden gelezen.

> Een eerder artikel over de e-book-
problematiek kun je lezen in IP
#6-2022 (‘E-books en bibliotheken:
klem tussen gebruiker en uitgever’).

Maarten Zeinstra is nationaal codrdinator
van Knowledge Rights 21 (KR21), een
Europees programma gefinancierd door
Arcadia dat zich inzet voor de bevordering
van toegang tot kennis. Een statement van
KR21 over e-books en e-lending lees je op
de website van KR21. <




STUDIEREIS LONDEN | MARJO BAKKER

Eerder dit jaar verbleven
36 informatieprofessionals
uit voornamelijk
universiteits- en
hogeschoolbibliotheken
een week in Londen

(met een uitstapje naar
Cambridge). Zij waren mee
met alweer de 29e KNVI
O&O-studiereis. Wat is er
opgevallen tijdens

deze zevendaagse reis?
Wat leeft er bij

de Britse collega's?

Een paar indrukken.

4l I 0 I B
gl | LOVE LONDON

Marjo Bakker
Redacteur van IP en teamleider
Collecties, data-steward en vakreferent
bij het NIOD Instituut voor Oorlogs-,
Holocaust- en Genocidestudies
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Op bezoek bij ‘open en

Liets uit

onden heeft een ruim aanbod

voor de achterban van de

KNVI-interessegroep Onder-

wijs en Onderzoek (Biblio-
theken), kortweg O&O. Naast meer
dan veertig instellingen voor hoger
onderwijs is er natuurlijk de British Li-
brary en zijn er diverse andere speciale
wetenschappelijke bibliotheken, zoals
museumbibliotheken en bibliotheken
van erfgoedinstellingen. Uiteindelijk
stonden er zeventien bibliotheken en
aanverwante organisaties, zoals Jisc
en Cambridge University Press, op
het programma van de KNVI O&O-
studiereis 2023 (zie kader). De thema’s
‘open’ en ‘inclusiviteit’ waren als een
rode draad door alle bezoeken heen
geweven.

‘When are the Dutch

librarians coming?

Naar de komst van 36 Nederlandse
bibliotheekcollega’s werd uitgekeken,
z0 bleek. Gedurende de drie jaar dat
de reis steeds weer werd uitgesteld
vanwege de coronapandemie, was
bij de Maughan Library (King’s Col-
lege London) de vraag ‘“When are the
Dutch librarians coming?’ inmiddels
een running gag geworden.

De coronacrisis kwam tijdens de stu-
diereis veel ter sprake, maar werd
door de collega’s van King’s College
vooral benoemd als ‘life changing’.
Het bracht aan het licht hoe belang-
rijk bibliotheken en bibliothecarissen
zijn voor toegang tot betrouwbare
informatie, zeker in een maatschappij
als de Britse waar door de pandemie
en de Brexit ‘culture wars’ waren ont-
staan. Het hoge aantal klachten van
King’s College-studenten over de toe-
gankelijkheid van collecties tijdens de
strenge lockdowns deed de collega’s
bovendien inzien dat ze ook v66r de
pandemie eigenlijk nooit echt ‘open’
waren geweest. De nieuwe strategische
visie heet daarom The Open Library

en richt zich op vrije toegang tot ken-
nis en informatie als sleutel tot succes
voor zowel de universitaire achterban
als de samenleving als geheel. Hierbij
gelden de waarden: ‘we are open’,
‘we are inclusive’ en ‘we put our peo-
ple first’.

Zonder bibliotheek geen

open science

Een mooi voorbeeld van de aanja-

gende of zelfs voortrekkersrol die

een bibliotheek kan spelen binnen de

universiteit, is het open science-beleid

van UCL (voorheen University Col-

lege London). Zoals Paul Ayris, pro-

vice-provost van de UCL-bibliotheek,

erover zei: “Without the library there

wouldn’t be open science.” UCL’s

motto ‘disruptive innovation’ bleek

hierbij erg behulpzaam. Inspirerend

om te horen.

UCLs open science-beleid is opgezet

volgens de EU’s Eight Pillars of Open

Science. Dat zijn:

> the future of scholarly
communication

> the European Open Science

Cloud (EOSC)

FAIR data

education and skills

rewards and incentives

next-generation metrics

research integrity

V V.V V VYV

citizen science

In het special opgerichte Office for
Open Science & Scholarship van
UCL komen deze acht pijlers samen.
De bibliotheek neemt daarin drie pij-
lers voor haar rekening. Voor ‘the
future of scholarly communication’ is
een open access-team beschikbaar, en
is er UCL Press. Op het gebied van
FAIR data zorgt een onderzoeksdata-
team voor training van onderzoekers
en bijvoorbeeld het checken van da-
tamanagementplannen. Een team van
liaison librarians heeft de ‘education
and skills’ onder zijn hoede. De rest



inclusieve’ bibliotheken

eIl

van de pijlers wordt door andere af-
delingen binnen de universiteit aan-
gepakt.

Op UCL werpt het open science-
beleid zijn vruchten af. Minder na-
druk op kwantiteit om academische
kwaliteit te meten bijvoorbeeld ver-
groot de gelijkwaardigheid binnen
de universiteit en geeft meer mensen

een kans. En de open access-boeken
van UCL Press kennen een ongekend
groot internationaal bereik, dat overi-
gens mooi wordt gevisualiseerd in een
dashboard op de website.

Open research

Ook in Cambridge en bij King’s Col-
lege heeft de bibliotheek de leiding
op dit gebied en zijn de informatie-
specialisten enthousiast over deze
‘expanding’ rol. Ze spreken daar
echter liever van ‘open research’ in
plaats van open science omdat dan
alle disciplines zich aangesproken
voelen. ‘Science’” wordt door geestes-
wetenschappers namelijk opgevat als
bétawetenschappen en open science
zou voor hen daarom niet relevant

‘De corona-
crisis bracht
aan het
licht hoe
belangrijk
bibliotheken
en biblio-
thecarissen
zijn voor
toegang tot
betrouwbare
informatie’

‘In de
geestes-
weten-
schappen
gaat het niet
zozeer om
genereren
van data,
maar om
voortbouwen
op (veelal
bestaande)
data’
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zijn. Het alternatief ‘open scholarship’
trekt de beta’s daarentegen niet aan.
In Cambridge is in 2021-2022 onder-
zoek gedaan naar ‘Open Research in
the Humanities’. Samen met geestes-
wetenschappers is gekeken naar hoe
open research eruitziet voor hun disci-
pline. De eerdergenoemde Eight Pillars
of Open Science blijken niet allemaal
op te gaan voor de humanities en zijn
daarom herschreven in de Five Pillars
of Open Research in the Arts and Hu-
manities. Dit zijn:
> the future of scholarly
communication
> CORE data
> research integrity and care
> public engagement
> research evaluation
Vooral de CORE data zijn interes-
sant. CORE staat voor collected, or-
ganised, recontextualised en explained
en komt in plaats van FAIR (findable,
accessible, interoperable, reusable).
In de geesteswetenschappen gaat het
niet zozeer om genereren van data
en reproduceerbaarheid, maar om
voortbouwen op (veelal bestaande)
data zoals teksten, beeldmateriaal en
objecten.

Transform into what?

Om author processing charges (APC’s)
en deals met uitgevers te omzeilen en
toch open access te publiceren, heb-
ben de bezochte Londense universi-
teitsbibliotheken allemaal een ‘rights
retention strategy’ voor wetenschap-
pelijke artikelen, vergelijkbaar met het
amendement Taverne in Nederland.
Auteurs worden gestimuleerd om hun
rechten niet over te dragen aan de
uitgever, maar hun artikel onder een
CC-BY-licentie en zonder embargo op
te slaan en beschikbaar te stellen via
het institutionele repository. De uitge-
vers zijn hiervan via een schrijven op
de hoogte gesteld, maar hebben het,
net als in Nederland het geval is, in
de meeste gevallen genegeerd (silent
consent). In Cambridge zijn er slechts
twee negatieve reacties van uitgevers
geweest, waarvan een van maar liefst
vier pagina’s. Voor de auteurs is dit
overigens een andere manier van wer-
ken waar nog begeleiding bij nodig is
— vanuit de bibliotheek uiteraard.

Net als in Nederland raakt bij de Britse
collega’s de magie van de transforma-
tive agreements/read & publish-deals
uitgewerkt. De deals lijken inmiddels
een doel op zich geworden in plaats
van een middel. Ze hebben de APC’s
als het ware gestabiliseerd en gele-
gitimeerd en staan in de weg bij het
beantwoorden van de o zo belangrijke
vraag waar we in het publicatieland-
schap naartoe willen transformeren.
Bovendien betalen bibliotheken nog
steeds veel geld aan uitgevers, net als
bij de vroegere ‘big deals’. Jisc, de or-
ganisatie die over de deals onderhan-
delt voor de Britse bibliotheken, gaf
tijdens ons bezoek een paar hints over
de richting van die transformatie. Zij
pleiten voor minder nadruk op APC’s
en BPC’s (book processing charges) en
onderzoeken diamond open access-
modellen waarin sponsoren de kosten
betalen. Ook doen ze aan differenti-
atie: voor kleine instituten zorgen ze
bijvoorbeeld dat de kosten voor de
read & publish-deals gelijk blijven aan
die voor ‘read’ alleen.

‘The subscription model is dead’

Het was daarom extra relevant dat we
tijdens deze studiereis ook twee uit-
geverijen hebben bezocht: UCL Press
en Cambridge University Press (CUP).
Vooral bij CUP voelde het in eerste
instantie alsof we ‘in het hol van de
leeuw’ waren, maar al snel bleek dat
we hetzelfde willen, alleen ieder van-
uit een ander perspectief. Ook daar
rijst de vraag naar de houdbaarheid
van de transformative agreements.
CUP publiceert publiek gefinancierd
onderzoek in principe open access
en verklaart het abonnementsmodel
dood. De overgang naar open access
is echter een kostbare aangelegenheid
voor CUP, en de vraag naar de ‘future
of scholarly communication’ — zoals
die is verwoord in de Eight Pillars of
Open Science — is daarom ook voor
de toekomst van een uitgeverij zeer
van belang. Hun ideale financierings-
model zou er een met sponsoren zijn,
diamond open access dus. Met de
nieuwe interdisciplinaire tijdschriften
Research Directions en Cambridge
Prisms zouden ze dat willen uitpro-
beren, maar vooralsnog worden die
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tegen een annual flat fee wederom in
een pakket aangeboden.

‘Afysical space in the digital age’
Bovenstaande quote komt van de ar-
chivaris van de Wiener Holocaust Li-
brary. Naast de hierboven besproken
vrije toegang tot digitale informatie is
ook een vrij toegankelijke en verwel-
komende studieplek van groot belang
voor het succes van de achterban.
Van een bescheiden studiezaal met
veel inhoudelijke begeleiding, zoals
bij de Wiener, Lambeth Palace en Na-
tional Poetry Library, via het kruip-
door-sluip-doordecor van de London
Library, naar de prachtige klassieke
reading rooms zoals bij King’s Col-
lege en de National Art Library in het
Victoria & Albert Museum, tot aan
de moderne studiefaciliteiten bij Cen-
tral Saint Martins College of Art and
Design, LSE en het 24/7 open zijnde
Student Centre van UCL — we hebben
alle gradaties van de ‘fysical space’
voorbij zien komen tijdens de studie-
reis. Naast stilte- en samenwerkplek-
ken troffen we in de Londense biblio-
theken ook laptopuitleenstations aan
en een ‘safe pod’-ruimte voor veilige
toegang tot data.

Het prijswinnende UCL Student
Centre is min of meer de top op stu-
diezaalgebied. Het is in overleg met
studenten ingericht. Er zijn in hoogte
verstelbare tafels voor studenten in
een rolstoel, douches, keukentjes om
eten op te warmen, gebedsruimtes
en genderneutrale wc’s. Zonnepane-
len voorzien het gebouw van energie,
de verwarming gebeurt met de hulp
van grondwater en het gebouw is ge-
bouwd met duurzame materialen. De
rondleiding was een waar genoegen.
Niet alleen was de rondleider tevens
gebouwenbeheerder, waardoor deze
elk hoekje én veel studenten kende, er
was ook openhartigheid over idealen
die soms een beetje moesten worden
bijgesteld. Zo waren er muizen gesig-
naleerd in de keukentjes en werden de
genderneutrale wc’s inmiddels vooral
door vrouwelijke studenten niet meer
zo gewaardeerd.

Inclusieve en diverse collecties
Naast het betrekken van studenten bjj



de inrichting van de studiezaal wordt
bij de collectievorming ook rekening
gehouden met de achtergrond van de
veelal internationale studenten. Bij
de London School of Economics and
Political Science (LSE) bijvoorbeeld
worden de verplichte literatuurlijsten
onder de loep genomen. Docenten
die deze lijsten aanleveren, wordt ge-
adviseerd om van de gebaande paden
af te wijken en ook publicaties van
vrouwelijke auteurs en auteurs uit
de global south op de lijst te zetten.
Bij de School of Oriental and African
Studies (SOAS) geldt voor de speciale
collecties de ‘dekoloniale’ regel dat
archieven en manuscripten uit of over
Azié, Afrika en het Midden-Oosten al-
leen worden opgenomen als het Britse
gezichtspunt aanwezig is, bijvoorbeeld
van missionarissen. Ontbreekt dat,
dan is het beter om het materiaal te
bewaren in het gebied zelf.

De British Library heeft van oudsher

(v66r 1973 als onderdeel van het Bri-
tish Museum) een diverse collectie.
Z0o’n tweehonderd curatoren collecti-
oneren in diverse talen, waaronder het
Nederlands. Curator Marja Kingma
liet ons daar fraaie voorbeelden van
zien. Dat men zich bij de nationale
bibliotheek bewust is van mogelijk
problematische collectieverwerving, is
te zien bij de bustes van vier grond-
leggers van de bibliotheekcollectie uit

‘CUP publi-

ceert publiek
gefinancierd
onderzoek

in principe
open access
en verklaart
het abonne-
mentsmodel
dood’

‘De gender-

neutrale

wc’s werden
inmiddels
vooral door
vrouwelijke
studenten
niet meer zo
gewaardeerd’

. — ambeth Palace ' .F.r g

Lambeth Palace Library /

Fo;[o: Mér]o Bakker
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STUDIEREIS LONDEN

British Library

UCL Library
UCL Press

Wiener Holocaust Library

Cambridge University Library
Cambridge University Press

Jisc

Lambeth Palace Library

National Poetry Library

London Library

National Gallery Research Centre
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Royal Society of Medicine Library

De KNVI 0&0-studiereis (sinds 1976) vindt elk twee jaar plaats en heeft als doel de vak-
kennis en het netwerk van IP’ers die werkzaam zijn in wetenschappelijke, hogeronderwijs-
en speciale bibliotheken te vergroten door uitwisseling met buitenlandse én Nederlandse
collega’s. Tijdens de studiereis 2023 naar Londen en Cambridge werden de volgende
bibliotheken en aanverwante organisaties bezocht:

Central Saint Martins College of Art and Design Library (University of the Arts London)

National Art Library (Victoria & Albert Museum)

Maughan Library (King's College London)

SOAS Library (School of Oriental and African Studies)
LSE Library (London School of Economics and Political Science)

Chelsea College of Arts Library (University of the Arts London)

de zeventiende tot de negentiende
eeuw; daarbij staat inmiddels een
verklarende tekst over de herkomst
van hun collecties.

Opendatacollectie

Tot slot nog een mooi staaltje open
collectie bij de British Library waar
in de BL Labs (sinds 2013) geéxpe-
rimenteerd wordt met digitale col-
lecties en data. Door collections-as-
data aan te bieden zijn deze data op
meer manieren te gebruiken. Hoewel
de British Library daarin altijd een
voorloper is geweest, blijken er nog
wel wat uitdagingen te zijn. Men-
sen die op zoek zijn naar datasets,
zoeken anders dan mensen die een
boek zoeken. De catalogi van de
British Library sluiten daar nog niet
bij aan. Data zijn ook verspreid ge-
raakt binnen de British Library door
alle verschillende projecten. En ten
slotte wordt de BL Labs gerund door
slecht twee mensen. We kregen een
sneak preview van de nieuwe web-
site waarmee men het gebruik van
datasets hoopt te stimuleren, ook

28

door de creatieve sector en commerci-

ele partijen.

In 2025 gaan we weer op reis

We zijn door onze Britse collega’s
steeds hartelijk ontvangen. Door hele
teams of eenpitters, met lekkers of zon-
der, met powerpoints of uit het hoofd —
inspirerend was het altijd. Er was veel
ruimte voor uitwisseling van ervarin-
gen, ook binnen de deelnemersgroep.
De volgende studiereis — de dertigste —
staat gepland voor 2025. Houd vanaf
herfst 2024 de aankondigingen in de
gaten!

Dit artikel vind je inclusief linkjes
in het archief op informatie-
professional.nl. <
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Foto: Thomas Guignard

Foto: Thomas Guignard

Foto: Leonne Portz
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DATAGEDREVEN OVERHEID | ANNELOT TREURE

Datacatalogus voor meer openheid

cmeensc pelijke

In een tijd waarin overheidsorganisaties
streven naar datagedreven
besluitvorming en tegelijkertijd naar meer
openbaarheid en transparantie, is de we
naar een datagedreven overheid bezaai
met uitdagingen en obstakels. Een eerste
stap in de richting van deze ambitie
kan een datacatalogus zijn, een portaal
dat data op een gebruiksvriendelijke en
vy, toegankelijke wijze beschikbaar maakt
analist bij Analyze voor alle doelgroepen.

Annelot Treure
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eel overheidsorganisa-
ties hebben de ambitie
om meer gebruik te ma-
ken van data voor het
realiseren van hun doelstellingen.
Daarvoor worden bijvoorbeeld
programma’s opgestart op het ge-
bied van datagedreven werken,
digitale transformatie of datavol-
wassenheid. Centraal daarbij staat
de gedachte om als organisatie met
behulp van data betere beslissingen
te nemen. Tegelijkertijd is er de
veelgehoorde leus ‘openbaar tenzij’
— ook wel de visie van ons demissi-
onaire kabinet als het aankomt op
overheidsinformatie. Doel is zo veel
mogelijk informatie actief open-
baar te maken om zo te werken aan
een transparantere overheid en aan
een samenleving waarin inwoners,
onderzoekers, journalisten en an-
dere belanghebbenden in staat zijn
overheidsinformatie in te zien en te
gebruiken.
Later deze maand mogen we weer
naar de stembus. We weten nog
niet wat de exacte uitkomst zal
worden, maar uit de verschillende
verkiezingsprogramma’s blijkt al:
de ambities blijven groot. Hoe kom
je nu dichter bij die datagedreven
overheid? Wat is dan de eerste
stap?

Struikelblokken

De struikelblokken die op dit ge-
bied bestaan, zijn bij veel organisa-
ties bekend, zo ook bij de provincie
Limburg: “We beschikken als orga-
nisatie over veel data en informa-
tieproducten, zoals kaartmateriaal,
rapportages en dashboards. Ook
zagen we de ontwikkeling van nut-
tige informatieproducten bij andere
(publieke) organisaties. Toch werd
hiervan nauwelijks gebruikgemaakt
in ons bestuurlijke besluitvormings-
proces.” Vaak zijn verschillende
teams en afdelingen binnen een or-
ganisatie bezig met het creéren van
rapporten, dashboards, kaartvisua-
lisaties en data-analyses, terwijl ze
niet altijd voldoende op de hoogte
zijn van elkaars data-assets. Dit

‘Door de plat-
formwerking
organiseren
we verbin-
ding over
afdelingen of
thema’s heen,
waardoor het
datagedreven
werken van ie-
dereen wordt’

‘Via eenzelfde
datacatalogus
kunnen data-
assets ook
openbaar wor-
den gedeeld.
Zo kan ieder-
een er gebruik
van maken’

leidt tot versnippering en gebrek
aan integratie van gegevens.
Daarnaast speelt de complexiteit
van tools een rol. Het gebruik van
verschillende dataplatforms en
visualisatietools, zoals Power BI,
Tableau, Cognos en ArcGIS, ver-
eist de kennis van wie de data-asset
heeft gemaakt, en met welke tool.
Dit bemoeilijkt de toegankelijkheid
en samenwerking tussen teams.
Ook legacy-systemen zijn een zorg.
Oude dataplatforms blijven vaak
in gebruik vanwege relevante rap-
porten en datasets, waardoor de
organisatie zich gedwongen ziet om
tijd en middelen te blijven besteden
aan het beheer van verouderde sys-
temen in plaats van aan deze te mo-
derniseren.

Data-eigenaarschap onduidelijk
Een gebrek aan transparantie en
kennis over beschikbare data vormt
eveneens een uitdaging. Medewer-
kers belast met besluitvorming en
analyses missen vaak de benodigde
informatie over beschikbare data-
assets en weten niet wie ze moeten
benaderen als er geen geschikte
data voorhanden zijn. Bovendien
zorgen onduidelijke afspraken over
datakwaliteit en data-eigenaar-
schap voor verwarring. Het wordt
dan moeilijk om de waarde van een
data-asset te bepalen en te beslis-
sen of deze als basis voor besluit-
vorming kan dienen. Tot slot ont-
breekt het veelal aan een centrale
plek en een geschikte zoekfunctio-
naliteit om alle data-assets van de
organisatie te vinden.

Om vanuit deze situatie informatie
openbaar, toegankelijk, begrijpe-
lijk en herbruikbaar te maken, om
zo een bijdrage te leveren aan een
transparante en verantwoordelijke
bestuurscultuur, zoals overheids-
organisaties zouden willen, is een
grote stap.

Dataportaal
Een ‘quick win’ op het gebied van

datagedreven werken kan het ge-
bruik van een datacatalogus zijn.

Een datacatalogus is een portaal
waarbinnen je eenvoudig kunt
zoeken tussen alle data-assets, van
ruwe data tot informatieproducten,
vanuit alle verbonden dataplat-
forms. Typ in het zoekvak bijvoor-
beeld ‘energietransitie’ in en alle
beschikbare data-assets hierover uit
de organisatie komen naar voren,
of ze zich nu in ArcGIS, Cognos,
Power BI of ABF Swing bevinden.
Zo hoeven medewerkers niet meer
te weten wie iets heeft gemaakt
of waar het precies is opgeslagen,
maar kunnen ze het eenvoudig vin-
den door een zoekopdracht in te
voeren.

Samenwerkingsplatform

De datacatalogus vormt een ge-
meenschappelijke etalage voor alle
datateams en data-assets. Zo kun-
nen programma’s bijvoorbeeld hun
‘merk’ promoten bij de afdelingen
die gebruik (kunnen) maken van de
data-assets. Als een datacatalogus
onderdeel is van een implementa-
tieplan, zorgt het direct voor een
concreet samenwerkingsplatform
op basis waarvan het gesprek kan
worden aangegaan met de verschil-
lende stakeholders over wat er nog
aan data-assets ontbreekt. Het
zorgt ervoor dat de verschillende
teams die zich bezighouden met
data-assets en/of datamanagement
elkaar beter kunnen vinden.

Ook helpt het om discussies tus-
sen verschillende datateams (denk
aan een geoteam en een bedrijfs-
informatieteam) in goede banen te
leiden. Binnen een datacatalogus
kunnen verder statistieken worden
bijgehouden over al het gebruik,
waardoor er waardevolle sturings-
informatie ontstaat. Bijvoorbeeld
over welke data-assets het meest
worden gezocht, welke zoektermen
trending zijn en welke afdelingen
het actiefst zoeken en/of publice-
ren.

Waarde informatie benutten
Bij de provincie Limburg helpt een
datacatalogus om effectief om te
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DATAGEDREVEN OVERHEID

gaan met data en de waarde van
al deze beschikbare informatie te
benutten. ‘Ook hebben onze me-
dewerkers de mogelijkheid om zelf
datasets en dashboards of rappor-
tages toe te voegen. Hiermee cre-
eren we een intern platform voor
data- en kennisuitwisseling, waar-
bij we niet volledig afhankelijk zijn
van centrale regie en beheer. Juist
door de platformwerking organise-
ren we verbinding over afdelingen
of thema’s heen, waardoor het da-

tagedreven werken van onze orga-
nisatie van iedereen wordt.’

Intern én extern

Via eenzelfde datacatalogus kun-
nen data-assets ook openbaar
worden gedeeld. Zo kan iedereen
er gebruik van maken en wordt
de samenwerking tussen verschil-
lende doelgroepen gestimuleerd.
Het openbaar maken van data in

‘Met een data-
catalogus
moeten data
00k gebruiks-
vriendelijk

en makkelijk
herbruikbaar
zijn, anders
is de
meerwaarde
ervan
minimaal’

‘Het laat

zien dat de
overheid zich
actief inzet
voor het delen
van informatie
en het
verstrekken
van inzicht in
beslissingen’
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een gestructureerde datacatalogus
bevordert de samenwerking tussen
verschillende afdelingen binnen een
organisatie, die tussen verschillende
overheidsorganisaties en die met de
inwoners. Een openbare dataca-
talogus draagt op deze manier bij
aan het opbouwen van vertrouwen
tussen overheidsinstanties en in-
woners. Het laat zien dat de over-
heid zich actief inzet voor het delen
van informatie en het verstrekken
van inzicht in beslissingen en ac-

tiviteiten. Zo worden inwoners in
staat gesteld om besluitvorming
en beleid beter te begrijpen. Door
gestructureerde data aan te bieden,
is het voor gebruikers makkelijker
om deze voor verschillende toepas-
singen te gebruiken. Dit kan varié-
ren van het ontwikkelen van apps
en visualisaties tot het uitvoeren
van diepgaande analyses, wat ge-
bruik en innovatie stimuleert.

Openoverheidambities
Een openbare datacatalogus sluit
aan op de openoverheidambities
omdat het overheidsorganisaties
de mogelijkheid geeft om hun data
openbaar beschikbaar te stellen,
maar als de gebruiker deze data
niet eenvoudig kan vinden, is de
meerwaarde van zo’n catalogus mi-
nimaal. De kracht ervan is dat de
data niet alleen beschikbaar zijn,
maar ook toegankelijk, gebruiks-
vriendelijk en makkelijk herbruik-
baar. Hierdoor worden de data van
meerwaarde voor verschillende ty-
pen gebruikers:
> Professionals die werken aan een
open overheid hebben met een
datacatalogus een instrument dat
hun de mogelijkheid geeft om de
opendata-ambities daadwerkelijk
uit te voeren en de meerwaarde
ervan in de praktijk te laten zien.
Collega’s van medeoverheden kun-
nen elkaars data vinden en gebrui-
ken om datavragen niet in silo’s
maar integraal te beantwoorden.
Inwoners kunnen beslissingen en
beleid beter begrijpen en waar
nodig de overheid controleren.
Volksvertegenwoordigers kunnen
de overheid controleren.
> Journalisten kunnen zelfstan-
dig op zoek naar de data die zij
nodig hebben en deze gebruiken
om inwoners te informeren en de
overheid te controleren.

Metadata gebruiken

Aan een datacatalogus kunnen
alle databronnen worden gekop-
peld, maar niet alle data zijn ge-
schikt om openbaar te worden
gedeeld. Zet daarom metadata
in om aan te geven of data open-
baar toegankelijk moeten zijn,
of dat ze juist bedrijfsvertrou-
welijk zijn en moeten worden
afgeschermd. Hierdoor wordt
het proces van actieve openbaar-
making van gegevens vereenvou-
digd, in lijn met de doelstellingen
van de Wet open overheid (Woo)
en de Wet hergebruik overheids-
informatie (Who). <
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SCHADEATLAS ONTWERPTEKENINGE
IN DECEMBER GELANCEERD

Voor het herkennen en behctndelen van schades

aan ontwerptekeningen van architecten is de

Schadeatlas ontwerptekeningen ontwikkeld, een

product van samenwerking tussen het Nieuwe

Instituut en het KB-programma Metamorfoze.

oms brengen nieuwe

technieken een ware

revolutie teweeg.

Kijken we naar onze

bouwhistorie, dan
is het tegenwoordig voor bouw-
kundigen zoals architecten en
constructeurs heel eenvoudig ge-
worden om samen te werken aan
€én ontwerp. Het gehele team
tekent online in dezelfde digitale
tekening.

‘Vrijwel alle ontwerp-
tekeningen zijn bewaard
gebleven: de architecten
gebruikten hun archief
ook ter bescherming van
hun auteursrecht’

Blauw- en witdruk

Gaan we zo’'n 150 jaar terug
in de tijd, dan is eenzelfde
revolutie te zien: vanaf circa
1870 ontstonden allerlei tech-
nieken om bouwtekeningen te
kopiéren. V66r deze periode
waren talloze tekenaars nodig
om bouwtekeningen geheel of

Marco Martens
Adviseur Onderzoek Conservering
bij de KB, de nationale bibliotheek

gedeeltelijk na te tekenen en ge-
schikt te maken voor verdere door-
ontwikkeling van het ontwerp.
Dankzij nieuwe en snelle kopieer-
methoden kwam het ontwerppro-
ces er totaal anders uit te zien.
Door met transparant (kalk- of
calqueer)papier te werken kon van
een tekening een kopie worden
gemaakt. Deze tekening werd op
een met chemicalién behandeld
vel gelegd en buiten in de zon be-
licht. In luttele minuten ontstond
een tweede origineel, meestal als
negatief (zoals een blauwdruk:
witte lijnen op een blauwe onder-
grond), maar er zijn ook positieve
vormen (zoals de witdruk). Dit
tweede exemplaar kon eenvoudig
aan een collega-ontwerper worden
gegeven, die er een nieuw transpa-
rant vel overheen legde om hierop
verder te tekenen.

Inzicht in het ontwerpproces

Bedrijven gingen zich specialise-
ren in de kunst van het lichtdruk-
ken en fabrikanten zorgden voor
een doorontwikkeling van deze
techniek, met gebruikmaking van
kunstlicht in plaats van de zon
en met chemicalién die niet meer
uit het papier hoefden te wor-
den gespoeld. Tientallen soorten
lichtdrukken ontstonden, waarvan
sommige veel werden gebruikt.
Ook ontstond door deze snelle
kopieertechniek een andere werk-
wijze van de bouwkundigen zelf:
foutjes in een tekening konden
worden hersteld door het zeer
dunne verkleurde laagje met een
mesje weg te schrapen. Ook kon-

IP | vakblad voor informatieprofessionals | 08 /2023

den makkelijk stempels worden
aangebracht, plakfolies worden
bevestigd, delen van een ander
ontwerp worden uitgesneden en
hergebruikt, extra afdrukken wor-
den gemaakt voor gebruik op de
bouwplaats et cetera.

Dat is ook precies wat deze teke-
ningen hun waarde geeft: naast
het ontwerp van een bepaald
gebouw wordt ook inzichtelijk
hoe het ontwerp tot stand is ge-
komen, welke wijzigingen zijn ge-
maakt in de loop der tijd en op
welke wijze de ontwerptekeningen
aan de opdrachtgever worden ge-
presenteerd. Vrijwel alle tekenin-
gen uit diverse ontwerpstadia zijn
bewaard gebleven: de architecten
gebruikten hun archief namelijk

In de rubriek
‘KB Onderzoekskroniek’
beschrijven medewerkers

van de afdeling Onderzoek van
de Koninklijke Bibliotheek
hun resultaten, trends
en vondsten.

ook ter bescherming van hun au-
teursrecht.

Herkennen van schade

Om de diverse soorten bouwteke-
ningen goed te kunnen behouden,
is het van belang om schades te
herkennen en onderscheid te
kunnen maken tussen een doel-
bewust aangebrachte verandering
van de tekening (denk aan weg-
krassen van een lijn, uitknippen
van een gedeelte en met tape
bevestigen van een nieuwe invul-
ling), de additionele informatie
uit het werkproces (koffievlekken,
brandgaatjes door sigarettenas,
extra lijnen of aantekeningen) en
schade ontstaan door onjuiste op-
slag en degradatie (zoals schim-

SCHADEATLAS ONTWERPTEKENINGEN
DAMAGE ATLAS DESIGN DRAWINGS

mels, watervlekken, verkleuring,
vouwen en ezelsoren).

Voor het herkennen en behande-
len van schades aan ontwerpte-
keningen van architecten is de
Schadeatlas ontwerptekeningen
ontwikkeld. Deze is ontstaan uit
een samenwerking tussen het
Nieuwe Instituut, het museum
voor architectuur, design en digi-
tale cultuur, en Metamorfoze, het
nationaal programma van de KB
voor behoud en duurzame toe-
gang tot papieren erfgoed.

Gratis beschikbaar

In Nederland bevinden ontwerpte-
keningen zich voornamelijk in het
Nieuwe Instituut, beheerder van
de Rijkscollectie voor Nederland-
se Architectuur en Stedenbouw.
Op 8 december zal de Schadeat-
las ontwerptekeningen worden ge-
presenteerd. Vanaf die tijd is de
publicatie gratis beschikbaar; je
kunt haar online inkijken of down-
loaden of via de website van Me-
tamorfoze (metamorfoze.nl/front)
bestellen.

> Deze publicatie is de derde in
een reeks, na de Schadeatlas
archieven en Schadeatlas
bibliotheken.

> Benieuwd naar andere
afleveringen van de KB-onder-
zoeksrubriek? Je vindt ze in het
online archief op informatie-
professional.nl. <



GESPOT TECH |

door de redactie

Zou Albert
Einstein de
relativiteits-
theorie
hebben
ontdekt als

Albert Einstein

hij aan het ‘doom scrolling’ was? Ofwel als hij
continu met zijn neus op een zwart rechthoekig
schermpje zou hebben gezeten, iets wat voor
de hedendaagse mens vrij herkenbaar is?

Alex Wadelton

Al-gegenereerde fotoserie
What Could Have Been

e Australische reclameman, ‘sociaal
Dcreatief‘, spreker en auteur Alex Wa-

delton vroeg het aan de text-to-image
tool DALL-E en creéerde hiermee de fotoserie
What Could Have Been. Het levert een wat
surrealistisch beeldverhaal op van iconische
personen, waaronder Martin Luther King, Je-
zus en Marilyn Monroe, die 's avonds laat ge-
fixeerd zijn op de gloed van hun mobieltje.

Vastgeplakt

Zouden deze grote denkers en doeners de ge-
schiedenis ook zo hebben beinvloed — of de
mensheid hebben veranderd — als ze aan hun
smartphone zaten vastgeplakt?, vraagt Wadel-
ton zich af. Beelden van Claude Monet ‘die
twijfelt aan zijn artistieke capaciteiten terwijl
hij door een eindeloze stroom van gefilterde

beelden scrolt’ en Shakespeare ‘die zijn over-
peinzingen meeneemt naar X in plaats van naar
het podium’ moeten ons confronteren met onze
smartphonefixatie. Australiérs brengen gemid-
deld 5,5 uur per dag door op hun telefoon, weet
hij van zijn landgenoten, en wereldwijd komen
we ook in de buurt van dit soort aantallen.

Vooruitgang (of niet)

Gezien het feit dat we een aanzienlijk deel van
ons wakkere leven door deze apparaten worden
geabsorbeerd, nodigt Wadelton uit om na te
denken over mogelijke alternatieve toepassin-
gen voor deze tijd. En over de vraag of onbe-
perkte toegang tot informatie op internet ons
daadwerkelijk vooruitbrengt.

> stuffbyalexwadelton.com <

7 s

Claugle [ -1"‘\.' -;\h

TSN

Y/ “ - g

-_—
- Martin Luther King

Mothé‘Theresa

Picasso

. [

=5 i)

Shakespeare

IP | vakblad falels informaleprofessionals | 08/2023

"




GELEZEN |

door de redactie

HET GROTE ONTBREEK-
WOORDENBOEK

Rick de Leeuw, Ruud Hendrickx |
Pelckmans uitgevers | paperback
9789463378314 | € 14,50 | 120 p.

In het voorjaar van 2022 startte
bij het Belgisch Radio 1-program-
ma Nieuwe feiten de rubriek Het
Ontbreekwoord. Daarin gaat de
in Belgié wonende Nederlandse
zanger/schrijver/dichter Rick de
Leeuw elke week met de hulp van
luisteraars op zoek naar woorden
die in de Nederlandse taal nog
niet bestaan. Hamerglas, kapotver-
beteren, einderzucht, overouderen,
huicheljuichen, sopperen; het zijn

maar enkele van de tientallen nieu-
we woorden die inmiddels zijn ge-
boren. Dit alles onder het toeziend
oog van jurylid Ruud Hendrickx,
voorheen taalraadsman van de
VRT, nu hoofdredacteur van de Dik-
ke Van Dale. Hoe maak ik zelf een
ontbreekwoord? Aan welke criteria
moet een nieuw woord voldoen? In
dit boekje wordt de Nederlandse
taal op een vrolijke manier ver-
rijkt en lees je hoe je daar zelf een
steentje aan kunt bijdragen.

Op pagina 7 in deze editie lees
je een IP Lingo van Rob Feenstra
over het fenomeen ontbreekwoord
en het eerder bedachte ontbreek-
woord leeswee. <

BEKEND VAN RADIO 1

HET
GROTE
ONTBReEK-

WOORDEN-
BOEK

Rick de Leeuw
Ruud Hendrickx

IK HEB JOU WEL DOOR
Wat gezichtsuitdrukkingen zeg-

gen over persoonlijkheid | Herman
ligen | Haystack | paperback
9789461265777 | €23,50 | 208
pagina’s | er verschijnt binnenkort ook
een e-book van deze titel

Wil je weten wat iemand écht
denkt? Je kunt het aflezen aan zijn
of haar gezichtsuitdrukkingen. De
bewegingen van onze wenkbrauwen,
oogleden en mondhoeken geven
binnen enkele minuten informatie
over onze persoonlijkheid. Weten-

HERMAN ILGEN

Ik
heb
&P jou
wel
door

Wat gezichtsuitdrukkingen
zeggen over persoonlijkheid

HATSTACE

schappelijk onderzoek heeft aan-
getoond dat het gezicht daadwer-

kelijk de spiegel is van de ziel. Alle
mensen laten een basisrepertoire
van gezichtsuitdrukkingen zien dat
veel zegt over de manier waarop ze
in het leven staan. In dit boek kun
je leren welke gezichtsuitdrukkingen
horen bij welke gedragsstijlen en dit
toe te passen in communicatie.

Herman ligen heeft jarenlange er-
varing als onderhandelaar en medi-
ator. In samenwerking met de Uni-
versiteit van Amsterdam doet hij al
ruim twaalf jaar onderzoek en ont-
wikkelde hij de INSA-methode die nu
op allerlei plekken wordt ingezet. <

PRACTITIONER’S GUIDE
FOR AV COLLECTION
HOLDERS

By Watching Videos Like a Historian |
Isabel Beirigo, Anne Bothmer, Andrew
Steffen Wright | 52 pagina’s | gratis te
raadplegen of te downloaden op blog.
euscreen.eu/av-collection-holders-guide/

Op 27 oktober, ter gelegenheid van
de Werelddag voor Audiovisueel
Erfgoed, is een nieuwe handleiding
gepubliceerd speciaal voor houders
van audiovisuele collecties over
hoe je materialen kunt inzetten voor
educatief hergebruik. De gids is ont-
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wikkeld door het project Watching
Videos Like a Historian. Dit project
heeft als doel Europese onderwij-
zers te voorzien van handvatten om
mediawijsheid en kritisch denken bij
leerlingen te stimuleren met behulp
van audiovisuele bronnen.

De gids biedt praktische informatie,
stapsgewijze begeleiding en voor-
beelden die elke instelling met een
collectie van audiovisueel erfgoed
kan gebruiken om haar materialen
om te zetten in open educatieve
hulpmiddelen en zo nieuwe doel-
groepen in het klaslokaal te berei-
ken. Je kunt ook je eigen voorbeel-
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Practitioner's Guide for

AV Collection
Holders

den van projecten en initiatieven
indienen die het domein van AV-col-
lecties met onderwijs verbinden. <

Tip voor een
boek, onderzoek,
paper of ander
geschreven werk dat
interessant zou kunnen
zijn voor collega-IP'ers?
Laat het weten via
redactie@informatie-
professional.nl.

RESOURCE DESC
(RD

Hame RDA commissie =  Evenementen ~  Dac

CATALOGISEREN
IN HET LINKED DATA
TIUDPERK #10

RDA-commissie (Resource Des-
cription and Access) | gratis te
lezen op de website onder het
kopje ‘Nieuws’

De RDA-commissie, ingesteld
door de landelijke koepelorga-
nisatie FOBID, heeft onlangs
het tiende deel gepubliceerd
in een serie artikelen over de
trends en ontwikkelingen in
het catalogiseren, onder de ti-
tel Catalogiseren in het linked
data tijdperk. Het geeft ant-
woord op vragen als: hoe kun
je het impressum volgens
RDA vastleggen in MARC21,
wat zijn de verschillen tussen
de MARC21-velden 260 en
264 en welk veld kun je het
beste gebruiken in combina-
tie met RDA?

Het tiende deel gaat in op



MARTI® WETERRII

MACHT

EN POLITIEK IN
BESLUITYORMING

het leggen van relaties en
hoe die te benoemen. Een
eenvoudige relatie om mee
te beginnen is die van perso-
nen, families en corporaties
en de rol die zij hebben ver-
vuld bij het tot stand komen
van de resource. In het Ne-
derlandse applicatieprofiel
is afgesproken dat minimaal
alle makers worden opgeno-
men en optioneel minimaal
de eerste van elke gewenste
categorie bijdragers. Makers
kunnen zijn: auteurs, archi-
tecten, filmmakers, fotogra-
fen en kunstenaars. Zij zijn
verantwoordelijk voor het
creéren van het werk. De rol
wordt weergegeven met een
term of code uit een waar-
delijst, zoals de MARC Code
List for Relators.

De eerder verschenen negen
delen kun je vinden op de
website onder rdacommissie.
home.blog/nieuws/ <

MACHT EN POLITIEK
IN BESLUITVORMING
Gids voor een gezamenlijke aanpak |
Martin Hetebrij | Mediawerf | paper-
back 9789083360713 | € 32,50 |
232 pagina’s | er verschijnt binnen-
kort ook een e-book van deze titel

Besluitvorming in organisaties
heeft vaak een politiek karak-
ter. Het kan tot een onderlinge
machtsstrijd leiden van men-
sen die elkaar wantrouwen door
communicatie naar eigen hand
te zetten en het bespreken van

gevoelige onderwerpen te ver-
mijden. Zelfs kan het tot allerlei
onwaarheden leiden waardoor
de organisatie flinke schade kan
oplopen. Dit boek bespreekt hoe
we die politisering kunnen voor-
komen en opheffen. Deze vraag
wordt in drie delen beantwoord.
Deel | biedt een nieuw zicht op
macht. Dat zicht wordt geboden
door een taal; woorden en be-
grippen die het mogelijk maken
om machtsverhoudingen en -pro-
cessen te ‘lezen’. Deel Il gaat
over praktische mogelijkheden

voor het organiseren van be-
sluitvormingsprocessen en het
dealen met de macht die daarin
meespeelt. Deel Ill biedt belang-
rijke kennis voor bestuurders en
managers om vanuit hun rol bij
te dragen aan het bestrijden van
gepolitiseerde en het bevorderen
van gereguleerde besluitvorming.
Met het besluitvormingsmodel
dat de auteur in dit boek introdu-
ceert, ‘kan er een einde komen
aan de politieke spelletjes die in
organisaties helaas vaak voorko-

men-. <

Studiereis

Duitse collega’s
langs Nederlandse
bibliotheken

Ze zijn nogal onder de indruk, de
twintig Duitse vakgenoten die
Nederland aandeden tijdens een
studiereis langs negen bibliothe-
ken — acht openbare en een uni-
versiteitshibliotheek (die van de
Erasmus Universiteit). ‘Inspiratie,
verbeelding en participatie zijn ken-
merken van de bibliotheeksector
in Nederland, waar de bibliotheek-
geest een thuis heeft in prachtige
architecturale gebouwen, zoals

‘Miffy" ofwel Nijntje
bij Bibliotheek Neude in Utrecht.

een oud postkantoor en zelfs een
kathedraal’, zo tekenden drie van
hen op in een artikel. Het is een
‘subjectief reisverslag,” weten ze,
‘dat beschrijft wat de bibliotheken
in ons buurland zo speciaal maakt,
wat anders is en wat beter werkt
over de grens.

De reis was in het kader van een
driejarige samenwerking tussen
Duitsland en Nederland, en het
bezoek vond al plaats in oktober
2022, maar ze publiceerden er dit
jaar over in Bibliotheksdienst. Het
artikel is online te lezen via https://
doi.org/10.1515/bd-2023-0047. <

Bord over het reserveringssysteem van
de Erasmus Universiteitsbibliotheek.

IP | vakblad

‘De informatie- en servicebalie bij DOK
in Delft zal in de herinnering blijven
vanwege het unieke recyclingconcept’,
aldus de Duitse collega’s.
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LIFEHACKING |

Leen Liefsoens

METAPHOR

Sinds de ongekende opmars van ChatGPT
zijn de grote techbedrijven bezig om hun
bestaande zoekmachines uit te rusten
met een chatfunctie die door kunstmatige
intelligentie wordt aangestuurd. Metaphor
is een zoekmachine die vanaf het begin is
ontworpen met behulp van Al. Het Al-model
van Metaphor is getraind om linkvoorspel-
lingen uit te voeren. Dit heeft invloed op de
manier waarop je de zoekopdracht die je in
Metaphor intypt opbouwt. In plaats van de
zoekwoorden Twitter/X alternative kun je het
best het volgende intypen in het zoekvenster
op metaphor.systems: Here’s the best alter-
native to Twitter/X:. De zoekmachine geeft
dan een lijst van alternatieve microblogging-
tools.

Een ander voorbeeld van een prompt (zo
wordt een zoekvraag in een Al-gedreven
systeem - in het bijzonder generatieve
Al — genoemd) is: This person would be

Leen Liefsoens
Redacteur van IP en
informatiespecialist bij de me-
diatheek van Hogeschool Van

Hall Larenstein Leeuwarden

In Wikiverse zijn
Wikipedia-artikelen
sterrenin een
sterrenstelsel. g 00 A
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Het internet geeft
toegang tot een
enorme hoeveelheid
kennis. Hoewel het
bekende makkelijk
te vinden is, wordt
er weinig stimulans
gegeven om op
zoek te gaan naar
het onverwachte
en aiwijkende.
De Engelstalige
tools Metaphor,
Snipd, Wikiverse en
Noecho.news geven
die stimulans wel
en helpen je zo
om nieuwe kennis
en inzichten
te vergaren.
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Welcome to the Wikiverse
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great to talk to about data science (perso-
nal site here):. Hiermee ontdek je interes-
sante data scientists. Met de autoprompt-
optie die automatisch aan staat, wordt je
zoekvraag geconverteerd naar een goede
Metaphor-prompt. Klik op ‘Guide’ voor meer
instructies over het formuleren van de beste
prompt (let bijvoorbeeld op de dubbele punt
aan het eind), en gebruik de extra filterop-
ties op type, datum of domein voor nog spe-
cifiekere resultaten.

Metaphor geeft geen samenvattingen van
de sites die worden opgesomd én is niet
zo goed in het ontdubbelen — één site kan
meerdere keren voorkomen in de lijst van
resultaten. Toch is het een verfrissende ma-
nier van zoeken waarbij je complexe zoek-
vragen in zinnen kunt formuleren. Je hoeft
echter niet te ‘chatten’ met je zoekmachine.
Metaphor geeft niet één antwoord, maar een
overzichtelijke resultatenlijst. Dat verhoogt
de kans op het ontdekken van meerdere be-
langwekkende sites.

SNIPD

Naast de opmars van generatieve Al is ook
een groei te zien in het aantal podcasts, on-
dertussen een miljardenindustrie die naar
verwachting in 2024 nog een keer gaat ver-
dubbelen. Dus was het wachten op een tool
die Al zou gaan inzetten voor het ontsluiten
van (de inhoud) van podcasts. Snipd (shipd.
com) is een podcastapp van een Zwitserse
startup die Al gebruikt om de inhoud van
podcasts te transcriberen en om hoogte-
punten van podcasts om te zetten in een
gepersonaliseerde feed in TikTok-stijl. Snipd
onderscheidt zich daardoor van andere pod-
castapps in hoe zij de inhoud van podcasts
analyseert om luisteraars te helpen bij het
ontdekken van nieuwe podcasts. Het Al-
model van Snipd genereert ‘hoofdstukken’,
waarin elke aflevering wordt opgedeeld in na-

‘Het is een verfrissende
manier van zoeken waarbij
je complexe zoekvragen in
zinnen kunt formuleren’



vigeerbare segmenten met een eigen titel,
die daardoor apart vindbaar worden. Je kunt
eindeloos scrollen in deze feed van hoofd-
stukken, en zodra je wat leuks hoort, kun
je direct naar de volledige podcastaflevering
doorklikken. Snipd is beschikbaar voor An-
droid en iOS.

WIKIVERSE

Wikipedia is op internet de rijkste bron van
publieke informatie. Het wordt vaak gezien
als een eindeloos boek dat vooral toegan-
kelijk is via Google-zoekopdrachten. In Wiki-
verse (wikiverse.io) zijn Wikipedia-artikelen
echter sterren in een sterrenstelsel. Lijnen
tussen de sterren verbinden pagina’s met
elkaar en vormen clusters van informatie
en kennisdomeinen. Klaar om te verken-
nen. Via een intro krijg je de mogelijkheden
te zien. Vervolgens kun je visueel bladeren
en de lijnen volgen om telkens weer nieuwe
Wikipedia-pagina’s te ontdekken.

NOECHO.NEWS

Een echokamer is ‘een omgeving waarin een
persoon alleen informatie of meningen te-
genkomt die zijn of haar eigen mening weer-
spiegelen en versterken (bron: oxfordlear-
nersdictionaries.com). Met Noecho.news
kun je uit deze echokamer ontsnappen. Plak
een link naar een nieuwsartikel in het ven-
ster op noecho.news en je krijgt verschil-
lende standpunten over het nieuwsbericht
in de vorm van andere nieuwsartikelen. Alle
artikelen worden samengevat, en bij de ar-
tikelen die de tool als resultaat geeft, wordt
telkens aangeven waarin het standpunt van
dit artikel anders is dan het standpunt van
het artikel waarmee je bent begonnen.

Deze Lifehacking vind je inclusief linkjes in
het archief op informatieprofessional.nl. <

VAN DE KNVI

THE (Al-)FUTURE
IS BLEAK?

he Guardian schrijft eind juni een sleu-
Ttelartikel over de impact van artificial

intelligence op de keuzes van studen-
ten voor een opleiding en over hoe deze (twij-
felend) naar hun carriére kijken. Een helder
signaal. Niet een zwak signaal, maar een in
de fase ‘opletten geblazen’. Natuurlijk komt
dat signaal net bij het leggen van de laatste
hand aan mijn midterm budgetrapportage en
mijn bijdrage aan de forecast van ons stra-
tegische personeelsplan. Systeem ‘1’ (plan-
do-check-act/PDCA, toewerken naar resulta-
ten) moet worden gevoed.

‘Het gaat erom welke

waarde jij toevoegt aan de
maatschappij, met welke
achtergrond dan ook. Dus om
meer inclusiviteit in het hele
vakgebied’

Op naar Systeem ‘2’ (sense-and-respond, bij-
dragen aan waarde). Met dank aan colleges
van Rini van Solingen is de aandacht voor die
andere manier van kijken groter geworden. Een
bericht over de onzekerheid van studenten is
dan ook een signaal om wat dieper te ‘sen-
sen’. Want die onzekerheid, die is herkenbaar.

Onzekerheid

‘Met mij gaat het goed, met ons gaat het
slecht’, schrijft Paul Schnabel in 2018. Het
lijkt erop dat de balans de laatste jaren nog
verder naar ‘mij’ is doorgeslagen, wellicht ver-
sterkt door de nadruk in de media op diverse
impactvolle en vervelende maatschappelijke
ontwikkelingen, nationaal en mondiaal. Is er
wel voldoende balans in wat er ook allemaal
aan mooie ontwikkelingen bestaat? Het effect

is dat jongeren zich zorgen maken. Er is onze-
kerheid over de toekomst, en angst. Wat als
we straks weer in een lockdown zitten? Hoe te
handelen als de aardkost opschuift door grond-
waterextractie (en omdat de aarde nu eenmaal
eens in de zoveel miljoen jaar de magnetische
polen omdraait en de kern van de aarde vloei-
baar is ...7?).

Het goede gesprek

Wat kan er vanuit de beroepsorganisatie? Wat
is de ‘respond’? Dit is allereerst een bijdrage
leveren aan de professionele omgeving door
het gesprek te agenderen. En dan doorpakken
op wat er echt speelt — los van korte posts
(en columns) in de media. De focus ligt op
intervisie, kennisoverdracht en het goede ge-
sprek. Daarnaast moet er aandacht zijn voor
competentieontwikkeling. Diploma'’s zijn zeker
van belang en geven een indicatie van kennis
en kunde, maar competenties en het dooront-
wikkelen van die kennis en kunde zijn min-
stens zo belangrijk. Ontwikkelde competenties
maken dat je snel kunt schakelen in diverse
omgevingen.

Liefde voor het vak

Tot slot moet er aandacht zijn voor het vak —
liefde voor het vak. De tijd is voorbij dat een
wo-scholing automatisch een hoger salaris op-
levert. Het gaat erom welke waarde jij toevoegt
aan de maatschappij, met welke achtergrond
dan ook. Dus om meer diversiteit, meer inclusi-
viteit in het hele vakgebied. En dan: de natuur
verzorgen, huizen bouwen, gewassen verbou-
wen, aandacht voor de buurt. Een samenleving
(letterlijk) bouwen doe je samen. Daar waar jij
woont, in jouw regio — daar ligt onze toekomst.
De KNVI draagt daar haar steentje aan bij.

Wouter Bronsgeest,
duovoorzitter van de KNVI. <
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