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derland en Vlaanderen. Anders dan in 
bijvoorbeeld de VS ontbreekt het in 
de Lage Landen echter aan een helder 
(literair-historisch) overzicht van digi-
tale literatuur. Een eerste aanzet daar-
toe biedt de scan van ‘innovatiepro-
jecten’, uitgevoerd in opdracht van 
KVB Boekwerk en het Nederlandse 
Letterenfonds. Het Consortium Di-
gitale Literatuur (CDL) – een samen-
werkingsverband van Tilburg Univer-
sity, de Bibliotheek Midden-Brabant 
en de Koninklijke Bibliotheek – on-
derzoekt de relevantie van digitale 
literatuur voor drie domeinen: het 
academisch onderzoek, het voortgezet 
onderwijs en openbare bibliotheken. 
In dit artikel ligt de focus op laatst-
genoemde. Het CDL bouwt aan een 
databank van digitale literatuur uit 
Nederland en Vlaanderen uit de pe-
riode 1970 tot heden. De databank 
bevat straks informatie over zo’n 100 
tot 120 werken. Bibliotheken kun-
nen een belangrijke rol spelen bij het 
onder de aandacht brengen van deze 
werken.

Leesbevordering en bibliotheken
Een bibliotheek dient zich in te zetten 
voor ‘het bevorderen van lezen en het 
laten kennismaken met literatuur’, zo 
staat in art. 5 sub c van de Wet stel-
sel openbare bibliotheekvoorzienin-
gen. De manier waarop bibliotheken 
dat doen verandert, onder meer door 
ontwikkelingen in het literaire aan-
bod. Ook de aard van het lezen is in 
het afgelopen decennium ingrijpend 
veranderd. Digitale literatuur past in 
een trend waarin het begrip ‘lezen’ een 
bredere invulling krijgt. De bibliotheek 
heeft de verantwoordelijkheid om met 
die ontwikkelingen mee te gaan en om 
bezoekers te laten kennismaken met 
nieuwe vormen van literatuur, kunst 
en cultuur. 
Voor bibliotheken zien we aankno-
pingspunten in de benadering van de 
Amerikaanse literatuurwetenschapper 
Jessica Pressman, die de nadruk legt 
op de relevantie van digitale literatuur 
in de context van de huidige digitali-
sering. Zij schrijft: ‘Als we kritische 
denkers willen creëren voor ons digi-
tale tijdperk, dan zullen we ze moeten 
leren om nieuwe-mediaobjecten aan-

dachtig te lezen. Een manier waarop 
we dat kunnen doen is door ze digitale 
literatuur te leren lezen. De vraag hoe 
je digitale literatuur analyseert is niet 
alleen relevant voor academici, maar 
onderdeel van een veel bredere cultu-
rele discussie over geletterdheid in ons 
digitale tijdperk.’ 

Ludificatie of gamification
Doordat interactiviteit een wezenlijk 
onderdeel vormt van veel digitale lite-
ratuur, is het een bijzonder geschikte 
vorm om lezers te activeren. Bij hyper-
tekstfictie kan de lezer kiezen hoe het 
verhaal verloopt door een selectie te 

maken uit voorgeprogrammeerde mo-
gelijkheden, bij ‘network writing’ kan 
de lezer actief meeschrijven aan een 
verhaal en in een literaire videogame 
bestuurt de lezer de protagonist. 
Digitale literatuur heeft veel potentie 
om niet-lezers te bereiken. Sommige 
digitale literaire werken zetten daar 
zelfs expliciet op in. De smartphone-
applicatie Puzzling poetry laat gebrui-
kers op een speelse manier puzzelen 
met gedichten van bekende dichters, 
zoals Remco Campert en Miriam Van 
hee. Zulke werken passen binnen een 
trend van ‘ludificatie’ of ‘gamifica-
tion’: de toepassing van spelelementen 

‘Bibliotheken 
moeten 
bezoekers 
kennis laten 
maken met 
nieuwe 
vormen van 
literatuur, 
kunst en 
cultuur’

Al in de jaren zeventig 
experimenteerde 

Gerrit Krol met 
de mogelijkheden 

van computers 
om gedichten te 

‘genereren’. Voor 
zijn werk bij Shell 
was hij bezig met 
computers, en hij 

raakte geïnteresseerd 
in de manieren 

waarop hij die zou 
kunnen gebruiken 

om ze te laten 
denken en dichten. 

De Puzzling poetry-
app laat gebruikers 
puzzelen met gedichten 
van bekende dichters. 
Dit past binnen een 
trend van ‘ludificatie’ 
of ‘gamification’: 
de toepassing van 
spelelementen om de 
lezer te motiveren en 
te engageren.
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met verschillende leesniveaus en digi-
tale competenties programma’s ont-
wikkelen rond digitale literatuur. Het 
corpus aan digitale literaire werken 
dat het CDL verzamelt is daarop inge-
richt. De lijst bevat zowel avant-garde 
experimenten als interactieve kinder-
boeken, Instagram-poëzie en literaire 
videogames, en bedient daardoor in 
potentie een scala aan doelgroepen.

Mens of machine?
Bibliotheken kunnen helpen digitale 
literatuur breder uit te dragen zodat 
het niet langer een niche product is. 
De Bibliotheek Midden-Brabant heeft 

een toolkit ontwikkeld voor biblio-
theekmedewerkers die programmering 
rondom digitale literatuur willen op-
zetten. De toolkit bevat voorbeelden 
die geschikt zijn voor verschillende lee-
sniveaus. Zo leren kinderen in de cur-
sus ‘Schrijf je eigen gameverhaal’ inter-
actieve verhalen schrijven met behulp 
van de open-sourcesoftware Twine. 
Het programma ‘Willekeurig gedicht’ 
onderzoekt op speelse en interactieve 
wijze poëzie die door middel van al-
goritmes tot stand is gekomen. Wie is 
hier de auteur van het gedicht: het al-
goritme of de mens? Het programma 
leidt tot gesprekken over auteurschap 
en literaire betekenistoekenning in de 
gedigitaliseerde samenleving. Het laat 
bezoekers nadenken over verschillen 
en overeenkomsten tussen teksten die 
zijn gemaakt door een mens en door 
een machine – een nuttig gesprek in 
tijden van chatbots en automatisch ge-
genereerde nieuwsberichten.

Toekomst
Wij stellen ons een toekomst voor 
waarin de bibliotheek niet alleen toe-
gang biedt tot boeken, tijdschriften en 
e-books, maar ook tot de vele nieuwe 
werken waarvan we er in dit artikel 
een paar hebben genoemd. In dat sce-
nario neemt een poëzieliefhebber bij-
voorbeeld niet alleen de gedrukte bun-
del Toen het moest van Micha Hamel 
mee, maar heeft diegene ook toegang 
tot Apart samen – een vijfentwintig mi-
nuten durend VR-werk van Hamel en 
Demian Albers.
Voordat dat mogelijk is, zijn er theo-
retische en praktische hordes te nemen 
over de selectie, vindbaarheid, metada-
tering en toegankelijkheid van digitale 
literatuur. Welke werken neem je op in 
de catalogus? Hoe metadateer je deze 
werken, zodat ze zijn te vinden op ba-
sis van relevante zoektermen? (Hoe) 
leen je ze uit? Hoe breng je ze bij het 
publiek onder de aandacht? Op deze 
vragen is nog geen vaststaand ant-
woord te geven, maar dat is geen reden 
om de ontwikkelingen passief op ons 
af te laten komen.

Je vindt dit artikel inclusief alle klik-
bare linkjes in het archief op informa-
tieprofessional.nl. <

om de lezer te motiveren en te enga-
geren.

Bewuste geletterdheid
Digitale literatuur kan bijdragen aan 
een bewuste digitale geletterdheid. Dat 
houdt in dat de lezer in staat wordt 
gesteld om een kritische houding te 
ontwikkelen ten aanzien van de rol 
die digitale media innemen in onze 
levens. Digitale literatuur maakt op 
vernieuwende, vervreemdende en soms 
kritische manieren gebruik van digitale 
media, waardoor we die media met an-
dere ogen gaan zien.
Bibliotheken kunnen voor bezoekers 

‘Als we 
kritische 
denkers 
willen 
creëren voor 
ons digitale 
tijdperk, 
moeten we 
ze leren om 
nieuwe-
media-
objecten 
aandachtig 
te lezen’

‘Doordat 
interactiviteit 
een 
wezenlijk 
onderdeel 
vormt van 
veel digitale 
literatuur, 
is het een 
bijzonder 
geschikte 
vorm om 
lezers te 
activeren’

Verschillende genres digitale literatuur
Digitale literatuur is een parapluterm en wordt door de Electronic Literature 
Organization (ELO) gedefinieerd als ‘werken met uitgesproken literaire eigenschappen 
die gebruikmaken van de mogelijkheden van de al dan niet met andere apparaten 
verbonden computer’. Scott Rettberg, onderzoeker en maker van digitale literatuur, 
onderscheidt verschillende genres die elkaar soms overlappen:
> Door de computer (deels door algoritmes) gegenereerde literatuur;
>  Hypertekstfictie (de lezer kan zich door middel van (voorgeprogrammeerde) keuze-

mogelijkheden vrijelijk door een verhaal bewegen);
>  Interactieve fictie en literaire videogames;
> Kinetische en interactieve poëzie;
> ‘Network writing’ (samen schrijven);
> Literaire werken die inzetten op VR- of AR-technologieën;
> De nieuwste generatie digitale literatuur (bijvoorbeeld Instagram-poëzie).
De uitgewerkte genres vind je in de digitale versie van dit artikel in het archief op 
informatieprofessional.nl.

Micha Hamel en Demian Albers ontwikkelen gedichten die kunnen worden ervaren met behulp van 
de Oculus Rift, een VR-bril. In Zonder handen (2014) wordt de gebruiker in de schoenen geplaatst 

van iemand die zich in een kamer bevindt met enkele objecten. Vervolgens desintegreren de muren 
en de objecten in de kamer, en ook het virtuele lichaam van de gebruiker valt langzaam uit elkaar. 

Het werk geeft gebruikers het gevoel langzaam één te worden met de (digitale) omgeving.
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‘Kwart internetgebruikers overweldigd 
tijdens surfen op internet’

Vijf miljard mensen brengen bijna de helft van hun tijd 

online door. Volgens een nieuwe studie van de Finse 

Aalto University is browser clutter een serieus probleem 

voor een op de vier van hen, aldus een bericht op 

informatieprofessional.nl.
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HISTORISCHE WEBSITES BETER 
ONTSLUITEN VOOR ONDERZOEK

 KB ONDERZOEKSKRONIEK | Willem Jan Faber 

Hoe kan de KB-webcollectie doorzoekbaar 
worden gemaakt op basis van de inhoud van 
de pagina’s en andere afgeleide metadata? Het 
opensourceproject SolrWayback biedt uitkomst.

I
n september 2007 is de 
KB begonnen met het 
archiveren van delen van het 
internet door het selecteren 
van cultuurhistorisch in-

teressante websites. Dankzij 
een selectielijst en een opt-
outprocedure was het ondanks 
lastige wetgeving toch mogelijk 
om een webcollectie op te 
bouwen. Collectieopbouw en 
eindcontrole zijn echter het begin 
van een bruikbare collectie: pas 
tijdens het ontsluiten en het 
daadwerkelijk gebruiken ervan 
door wetenschappers kunnen we 
ons een beeld vormen van de 
relevantie van de webcollectie 
voor onderzoek.
Vanwege privacywetgeving en de 
Auteurswet is het niet mogelijk 
om de collectie breed te delen 
voor onderzoek en raadpleging. 
De gearchiveerde websites zijn 
alleen te bezichtigen via de 
Wayback Machine (web.archive.
org, een initiatief van Internet 
Archive) binnen de muren van de 
KB, mits de gebruiker in het bezit 
is van een KB-jaarpas.

Dynamische content
Bij de afdeling Onderzoek van 
de KB bestaat het programma 

In de rubriek 
‘KB Onderzoekskroniek’ 

beschrijven medewerkers 
van de afdeling Onderzoek van 

de Koninklijke Bibliotheek 
hun resultaten, trends 

en vondsten. 

gemaakt voor het archiveren 
en ontsluiten van born digi-
tal materiaal op het web. Zo 
heeft zij een eigen bestands-
formaat als standaard bedacht: 
.WARC (Web ARChive). In deze 
.WARC bestanden is een ge com-
primeerde versie van een web-
site te vinden in een soort con-
tainer. Deze bestanden worden 
gebruikt bij raadpleging en bij 
het maken van een index voor 
zoekmogelijkheden. Naast de 
ruwe informatie uit de .WARC-
bestanden bestaat er ook een 
koppeling naar informatie over 
de collectieopbouw.
Door gebruik te maken van het 
opensourceproject SolrWayback 
(github.com/netarchivesuite/
solrwayback) bleek het eenvou-
dig om content van gearchiveer-
de sites te doorzoeken. Op ba-
sis van deze mogelijkheid heeft 
mijn collega Mirjam Cuper ver-
der gewerkt aan een dashboard 
dat het makkelijker maakt om 
inzicht te krijgen in de inhoud 
van de collectie. De inzichten 
die we hebben opgedaan tijdens 
dit onderzoek gebruiken we bin-
nen de context van het project 
TwiXL om na te denken over bre-
dere ontsluiting van het webar-
chief voor verder wetenschappe-
lijk onderzoek.

Afgeleide datasets 
Een van de zaken waarover we 
nadenken is een speciale ruimte 
voor digitaal onderzoek naar 
gesloten collecties, vergelijkbaar 
met de mogelijkheid om bij-
zondere werken fysiek in te zien, 
om zo meer onderzoek naar 
het webarchief te stimuleren. 
Een andere mogelijkheid die we 
gebruiken om meer inzicht te 
geven is het gebruik van afgeleide 
datasets. Deze datasets zonder 
persoonsgegevens kunnen vaak 
wel zonder veel juridische ob-
stakels worden gedeeld.

Deze bijdrage vind je inclusief 
alle linkjes in het archief op 
informatieprofessional.nl. <

loren gegaan. Dit is jammer, want 
veel musea gebruiken JavaScript-
technologie om delen van hun col-
lectie uit te lichten op bijvoorbeeld 
de home page. Kor tom, door 
ge brek kige archiver ing van 
JavaScript en vergelijkbare tools 
is het niet altijd mogelijk geweest 
een exacte kopie van een site op 
te slaan zoals deze ooit live op 
het web heeft gestaan.

Opensourceproject 
SolrWayback 
Op internet is een vrij actieve 
community die veel tools heeft 

‘Door gebrekkige archivering van onder andere 
JavaScript is het niet altijd mogelijk geweest 
een exacte kopie van een site op te slaan’

Researcher- in-residence dat 
beginnende wetenschappers 
uitnodigt om onderzoek te doen 
met tools en datasets uit het 
online KB Lab. Vorig jaar is 
researcher-in-residence Karin 
de Wild, verbonden aan de 
Universiteit Leiden, bij de KB 
begonnen met haar onderzoek 
Museums on the Web. Haar 
onderzoeksvraag luidt: hoe 
bouw je een collectie op, die 
een selectie van gecureerde 
websites en afgeleide dataset(s) 
omvat, waarmee de geschiedenis 
van musea op het web kan 

Willem Jan Faber
Research software engineer bij 
de KB, de nationale bibliotheek

worden onderzocht? Dit was 
aanleiding om te starten met 
het doorzoekbaar maken van de 
KB-webcollectie op basis van de 
inhoud van de pagina’s en andere 
afgeleide metadata, iets wat 
met de Wayback Machine niet 
mogelijk is.
Zoals bij elke digitale bi blio-
theekcollectie heeft ook de KB-
webcollectie haar beperkingen. 
Doordat de gebruikte crawler-
software niet (heel goed) in staat 
was om JavaScript te bewaren, is 
er veel dynamische content ver-
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KB TELT 225 DAGEN AF 
NAAR 225-JARIG BESTAAN

 GESPOT | door de redactie 

De KB bestaat dit jaar 225 jaar. Om dit te vieren telt de nationale 
bibliotheek vanaf 28 maart 225 dagen af naar de officiële datum 
van oprichting in 1798 – op 8 november. In de tussenliggende 
maanden zal ze het jubileum op verschillende momenten luister 
bijzetten. Onder meer met een heruitgave van de Flora Batava.

komende maanden ervoor zullen zorgen dat 
nog meer Nederlanders kunnen ervaren wat 
de KB te bieden heeft.’

Museumwand en boekenreis
Om de geschiedenis inzichtelijk te maken 
is in de centrale hal van de KB een wand 
geopend waarop belangrijke momenten en 
feiten van de organisatie in tekst, beeld en 
video worden uitgelicht. Daarnaast wordt met 
de online videoserie De reis van het boek ge-
toond welke stappen komen kijken bij de op-
name van een bijzonder boek in de collectie 
van de KB. Verder volgen onder meer lezingen 
van collectiespecialisten over hun werk ach-
ter de schermen en zullen kunstenaars in het 
KB Atelier KB-collectiestukken hertalen naar 
nieuwe werken. <

ken en een leven lang leren mogelijk. Onder 
meer door al 225 jaar lang zo veel mogelijk 
kranten, boeken en tijdschriften in of over Ne-
derland te verzamelen. Dat mag gevierd wor-
den. Ik hoop dan ook dat onze activiteiten de 

‘D e KB is de nationale bibliotheek 
van alle Nederlanders’, zegt di-
recteur Lily Knibbeler. ‘We maken, 

met onze samenwerkingspartners, voor ieder-
een in Nederland onderzoeken, lezen, ontdek-

Handgekleurde 
gravures in de 
Flora Batava. 
Collectie KB.

Getijden- en 
gebedenboek, 
handschrift uit 

de Nederlan-
den, ca. 1550. 
Collectie Huis 
van het boek.

Beeld van de titelpagina van het eerste deel 
van de Flora Batava (1800). Collectie KB.

Flora Batava heruitgave
In juni brengt de KB in sa menwerking met 
uitgeverij Lannoo een heruitgave uit van de 
Flora Batava, een overzichtswerk met teksten en 
tekeningen van ruim 2.630 Nederlandse planten, 
paddenstoelen, mossen, wieren en bloemen. Het 
werd tussen 1800 en 1934 seriematig uitge-
bracht; in totaal verschenen er 461 afleveringen, 
verdeeld over 28 delen. De Flora Batava was een 
idee van uitgever Jan Christiaan Sepp (1739-
1811). Hij wilde aan het einde van de achttiende 
eeuw een overzicht maken van de Nederlandse 
flora. Plantenkenners als Jan Kops (1765-1849) 
en Frederik Willem van Eeden (1829-1901) 
zorgden voor de teksten, daarbij gesteund door 
vele liefhebbers en hoogleraren, en kunstenaars 
maakten fraaie handgekleurde tekeningen.
Knibbeler: ‘Zo’n heruitgave laat zien hoe 
relevant historische publicaties weer kunnen 
zijn. De plan ten kennis van toen, over bijvoor-
beeld ge nees krachtige en eetbare planten, 
wordt in bijdragen van gast auteurs naar het 
heden getrokken.’

Tentoonstellingen
Naar aanleiding van de heruitgave organiseert de 
KB samen met Huis van het boek de tentoonstel-
ling ‘Flora Batava. Wilde planten in boeken toen 
en nu’. Centraal hierin staat de 134 jaar lopende 
boekenreeks zelf, maar er is ook aandacht voor 
de oorspronkelijke makers en het maakproces in 
de vorm van origineel herbariummateriaal en de 
originele aquarellen uit de collecties van Naturalis 
en de bibliotheek van Wageningen University & 

Research (WUR). Verder laten hedendaagse 
schrijvers, kunstenaars en wetenschappers zien 
wat de Flora Batava ons nu nog kan leren. Zij 
gaan in op uiteenlopende onderwerpen, zoals 
de kennis over de toepassingen van planten als 
voedsel, medicijnen en pigmenten. Daarnaast is 
er aandacht voor actuele vraagstukken rondom 
het verschijnen en verdwijnen van soorten in een 
steeds veranderend landschap. In het tweede 
deel van de tentoonstelling zijn andere botani-
sche schatten uit de collecties van de KB en het 
Huis van het boek te zien.
> De tentoonstelling in het Huis van het boek 
in Den Haag loopt tot en met 3 september.

WUR Library - Special Collections, bezitter van 
duizend originele tekeningen van de Flora Batava, 
organiseert naar aanleiding van de heruitgave 
ook zelf een tentoonstelling: ‘Stories Plants Tell: 
De Flora Batava 1800-1934’. Hier onder meer 
aandacht voor het originele werk, maar tevens 
voor de Wageningse wetenschappers en (oud-)
conservatoren die aan de heruitgave hebben 
meegewerkt.
> De tentoonstelling in Wageningen loopt 
tot en met 29 september. <
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 GELEZEN | door de redactie 

HOE ZAL IK HET ZEGGEN
Sleutelen aan je stem voor sprekende 
professionals en professionele sprekers 
| Alex Boon | Haystack | paper-
back 9789461265500 | € 29,20 | 
e-book 9789461265609 | € 26,50 | 
192 pagina’s

Je staat er niet bij stil, maar wellicht 
is je stem niet zo effectief als die 
zou kunnen zijn. Misschien praat 
je te langzaam, te hard of binnens-
monds. Dat is extra nadelig als je je 
brood verdient met spreken, en dat 
doen steeds meer mensen. In zijn 
boek beschrijft logopedist en spre-

kerstrainer Alex Boon hoe het beter 
kan. ‘Mensen denken dat hun stem 
een statisch instrument is, maar je 
kunt je stem juist actief beïnvloe-
den en veel aantrekkelijker leren 
spreken zodat je boodschap beter 
overkomt.’ Volgens hem kan ieder-
een een ruime voldoende scoren 
met zijn stem. ‘Als je eenmaal snapt 
aan welke knoppen je kunt draaien 
en voldoende oefent, kun je je stem 
in korte tijd aantrekkelijker maken.’ 
In het boek staat stap voor stap hoe 
je je eigen stem kunt beoordelen, 
bijvoorbeeld op het gebied van vo-
lume, toon en timbre. Ook biedt het 

SLIM, SLIMMER, SLIMST
Hoe kunstmatige intelligentie de mens 
een turboboost geeft | Bennie Mols | 
New Scientist Pocket Science | paper-
back 9789085718215 | € 11,99 | 
120 pagina’s

AI vertaalt razendsnel onze tek-
sten, herkent onze gezichten, on-
dersteunt artsen bij het stellen 
van medische diagnoses en maakt 
auto’s deels zelfrijdend: kunstma-
tige intelligentie. Maar op sommi-
ge gebieden winnen zelfs peuters 
het nog van AI, zoals bij het begrij-
pen van wat een ander wil of voelt. 
Hoe indrukwekkend de prestaties 

HET COMPLETE BOEK: 
EXCEL VOOR 
PROFESSIONALS
Voor Excel 2021 en Microsoft 365 | 
Wim de Groot | Van Duuren Media 
| paperback 9789463563017 | 
€ 64,99 | 896 pagina’s

Het standaardwerk over Excel is ge-
actualiseerd (vijfde editie, inclusief 
gratis webversie van het boek). Ex-
cel voor professionals bevat 1500 
voorbeelden van formules die zo 
worden uitgelegd dat je ze eenvou-
dig kunt aanpassen voor je eigen 
werk. Het boek leert je niet alleen 

wat je moet doen, maar vooral ook 
hoe het werkt. Daarnaast vind je 
doelgericht de informatie die je no-
dig hebt voor jouw specifieke vraag, 
zodat je niet eindeloos hoeft te zoe-
ken. Nadat in het eerste hoofdstuk 
tips worden gegeven om sneller 
met Excel te werken, gaat het boek 
de diepte in en lees je onder an-
dere over onderwerpen als lijsten, 
financiële functies, rekenen met 
datum en tijd, matrixformules, gra-
fieken en macro’s. Op excelteksten-
uitleg.nl vind je tweehonderd gratis 
bestanden bij de besproken voor-
beelden om zelf mee te oefenen. <

HET AI 
VAN COLUMBUS

advies en oefeningen om deze kwa-
liteiten te beïnvloeden. <

Over de toepassing van genera-
tieve AI in het onderwijs en bij 
de overheid | Hans Hoornstra | 
pre-orderprijs € 24,95, na 1 juni 
€ 29,95 | te bestellen op digita-
leoverheid.nl

Het AI van Columbus richt 
zich op de praktische toe-
passingen van generatieve 
kunstmatige intelligentie, 
maar ook op ethische vraag-
stukken binnen de sectoren 
onderwijs en overheid. Het 
boek is al in belangrijke 
mate voorbereid, en Hans 
Hoornstra (voorzitter van de 
Stichting Digitale Overheid 
en oprichter van het insti-
tuut Digitale Intelligentie) zal 
het op 1 juni in dialoog met 
ChatGPT in één dag afschrij-
ven. Het schrijfproces wordt 
dan live uitgezonden via een 
18 uur durende stream op 
Twitch: twitch.tv/columbusxl. 
Geïnteresseerden kunnen via 
LinkedIn of e-mail hun vragen 
of ideeën voorleggen aan 
Hoornstra, zodat hij die in het 
boek kan verwerken.

ook zijn, AI is op en top mensen-
werk. Elk stuk AI-technologie wordt 
nog steeds ontworpen, gebouwd 
en onderhouden door mensen. 
Daarom gaat wetenschapsjourna-
list Bennie Mols in zijn boek in op 
de relatie tussen menselijke en 
kunstmatige intelligentie. Waarin 
is AI beter dan de mens? Waarin 
is de mens beter dan AI? Hoe kun-
nen mens en AI succesvol samen-
werken?
Mols is wetenschapsjournalist, ge-
specialiseerd in kunstmatige intel-
ligentie. Van zijn hand verschenen 
eerder Turings tango (2012) en Hal-
lo robot (2017). <

Tip voor een 
boek, onderzoek, 

paper of ander 
geschreven werk dat 

interessant zou kunnen 
zijn voor collega-IP’ers? 

Laat het weten via 
redactie@informatie-

professional.nl.
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In het boek komt onder meer 
aan bod hoe generatieve AI-
technologieën kunnen wor-
den ingezet om gepersonali-
seerde leermogelijkheden te 
bieden, virtuele assistenten 
te creëren en automatisch 
leermateriaal te genereren 
in het onderwijs. Het onder-
zoekt ook hoe AI kan worden 
toegepast bij de overheid, bij-
voorbeeld in besluitvorming 
en in dienstverlening aan 
burgers. Het boek zal daar-
naast dieper ingaan op de 
ethische uitdagingen die ge-
paard gaan met de inzet van 
AI in deze sectoren, inclusief 
praktische oplossingen en 
best practices. <

almanak naar believen laten 
uitbreiden met bijwerk, soms 
praktisch van aard, zoals een 
namenlijst van de schutterij, 
soms bedoeld ter lering, zoals 
een kroniek, maar vaker nog ter 
vermaak. Het almanakje kon 
worden aangekocht met steun 
van de Maatschappij der Ne-
derlandse Letterkunde en de 
Vrienden van de Universiteitsbi-
bliotheek Leiden.
Kasper van Ommen, conserva-
tor westerse gedrukte werken: 
‘Het steekboekje geeft een 
zeldzaam en vermakelijk inkijkje 
in de populaire cultuur van de 
zeventiende eeuw. Met dit boek-
je in de hand zie je voor je hoe 
jongeren zich destijds vermaak-
ten op lange winterse avonden 
zonder Netflix.’ <

De Universitaire Bibliotheken Lei-
den (UBL) heeft een unieke editie 
uit 1690 verworven van ’t Vermae-
cklijck Steeck-boeckjen, Waer in 
de Secreten des Herten van Jong-
hmans en Dochters te lesen. Het 
‘steekboekje’ is een amoureus ge-
zelschapsspel voor twee of meer 
jonge stellen, waarbij met een 
speld in de snede van het boekje 
werd geprikt zodat het op een wil-
lekeurige pagina openviel. Op de 
bladzijde die door de speld werd 
aangewezen, troffen ze een vers 
voor de man en een vers voor de 
vrouw waarin hun ‘hart’, hun karak-
ter, werd omschreven. Bij het vers 
hoorde ook een bijpassende voor-
stelling in houtsnede. Deze sca-
breuze, humoristische gedichtjes 
werden hardop voorgedragen.
Het steekboekje is geschreven 

door de Friese dichter Jan Jansz 
Starter (1593-1626). Het is een 
van de weinige exemplaren die de 
tand des tijds hebben doorstaan, 
hoewel het tot de bestsellers van 
de zeventiende eeuw mag worden 
gerekend, aldus de UBL.

Almanak in miniatuurformaat
Het verworven exemplaar maakt 
deel uit van een almanak in minia-
tuurformaat. Deze zakagenda voor 
het jaar 1690 – gebonden in een 
zwart leren bandje met zilveren 
sloten – bevat behalve de gebrui-
kelijke jaarkalender ook vier ‘bij-
werkjes’, waarvan het steekboekje 
het meest bijzondere is. Almanak-
ken werden in enorme oplagen 
gedrukt en vonden hun weg naar 
tienduizenden gebruikers in de 
Lage Landen. Kopers konden hun 

UBL verwerft zeventiende-eeuws 
amoureus ‘steekboekje’ voor jonge stellen
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voor persoonlijke en sociale ontwikkeling te pro-
moten.’ Opblaasbaar PVC is handig, want het be-
tekent makkelijk te vervoeren en te installeren, 
terwijl het transparante en lichte uitnodigend 
werkt. ‘De objecten kunnen ook dienen als plat-
form voor lokale kunstenaars en schrijvers om 
hun werk te laten zien, waardoor de culturele le-
vendigheid van de stad verder wordt bevorderd.’

Factcheck
Het doet bijna vermoeden dat dit idee in op-
dracht van een stad of een bepaalde instelling 
is afgetast, en zo gingen de foto’s online al een 
eigen leven leiden als ‘plan in Zwitserland’. Een 
serieuze factcheck moest onderbouwen dat het 
toch echt om een gedachte-experiment van Uli-
ses ging. Een leuk idee, dat wel.

> https://ulises.work
> https://linktr.ee/ulises.ai <

‘I have always imagined that Paradise will be 
a kind of library.’ Met deze quote van schrijver 
Jorge Luis Borges begeleidde Ulises vorige 
maand op zijn Instagram-post de beelden van 
wat eruitziet als een opblaasbare bushalte-
met-bibliotheekfunctie. Ideaal om het wachten 
te veraangenamen met een goed boek in plaats 
van geloer op het mobieltje.

KUNSTMATIGE 

De in Berlijn gevestigde digital-design-
studio Ulises onderzoekt al langer de 
kracht van kunstmatige intelligentie bij 

het bedenken van ontwerpconcepten – vaak 
met een surrealistisch randje. Het meest 
recente project heet Cultural Constellations. 
Hierbij maakt het bureau gebruik van Mid-
journey om een   reeks openbare elementen te 
conceptualiseren, zoals bushaltes, luifels en 
banken, gemaakt van doorschijnend opblaas-
baar PVC en gestapeld met boeken.

Lezen stimuleren
Ulises-oprichter Ricardo Orts wil met de straat-
bibliotheek ‘cultuur in de stad promoten, het 
gemeenschapsgevoel bevorderen en bewoners 
samenbrengen in een gedeelde ruimte om van 
literatuur te genieten’, zo vertelt hij tegen De-
signboom. ‘Zo hopen we literatuur voor iedereen 
toegankelijk te maken en de voordelen van lezen 

Naam: Cultural 
Constellations
Wat: Ontwerpen 
van leesplekken op 
straat met behulp van 
Midjourney
Door: Ulises.ai, Berlijn

STRAATBIBLIOTHEEK

 GESPOT TECH | door de redactie 
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Man en Isil Vos verwerken het in hun pre-
sentaties voor diverse organisaties, en dat 
levert mooie en confronterende gesprek-
ken op.

Disruptief en spannend
Interessant aan AI is dat je er heel grote 
datasets mee kunt doorgronden, mits je 
de routine de juiste parameters meegeeft. 
Fijn voor een parlementaire enquête, waar-
bij tegenwoordig vele duizenden mails en 
documenten worden aangeleverd. Fijn 
ook voor analyses op stukken die in ons 
openbare domein worden gedumpt, zoals 
de Panama Papers, de lockdown/corona-
files van de Britse regering over haar be-
sluitvormingsproces, de Pfizer-papers en 
de database van de Europese eID, die ook 
een ‘criminele’ variant kent. Wellicht heb je 
de nieuwsberichten hierover gezien.
Het vak van de informatieprofessional 
wordt dus alleen maar breder en gaat 
alleen maar dieper. Van ICT tot informa-
tiehuishouding tot waarheidsvinding tot 
ethiek. Wat leven we toch in een geweldige 
tijd! Disruptief, versnellend en … heel erg 
spannend.

Wouter Bronsgeest, 
duovoorzitter van de KNVI.

 VAN DE KNVI 

VERBREDEN EN VERDIEPEN

Net nu ik een beetje genoeg krijg 
van de ChatGPT-berichten, komt 
er toch weer een berichtje dat 

de aandacht trekt. Een mooie ervaring 
dat ChatGPT een ‘mens’ vraagt om de 
captcha-stap te helpen overwinnen om-
dat de routine dat zelf (nog) niet kan. 
Ik ben geen robot. Een AI-routine die een 
volgende stap kan zetten in het aanstu-
ren van de mens: niet dat ik me nu direct 
zorgen maak, maar er komt een moment 
dat AI-routines rapportjes gaan genereren 
over hoe jij en ik ons hebben gedragen op 
het werk, in de supermarkt of op straat. 
‘U liep door het rode licht, wilt u voortaan 
de verkeersregels respecteren?’ Instant 
feedback voor jou en de toezichthouder.

Ethische discussie
Tijdens de bestuursbijeenkomst medio 
april van de International Federation for 
Information Processing (IFIP) gaf de pre-
sident daarvan opnieuw aan wat een grote 
verantwoordelijkheid wij als informatiepro-
fessionals dragen. Technologie is in de 
basis neutraal – in de toepassing zien we 
pas of iets goed of niet goed wordt inge-
zet. Het is een ethische discussie die zich 
steeds meer in het domein van de informa-
tieprofessional afspeelt. 
Toezicht en controle houden op werkne-
mers is een eerste stap; in sommige or-
ganisaties denkt men al na over de im-
plementatie daarvan. Met een chip in je 
arm zorgen dat je diabetes onder controle 
blijft? Graag, dat is een bestaande toepas-
sing. Met diezelfde chip je laten bijsturen 
op stressniveau door je werkgever, zodat 
je betere prestaties levert? Het kan al, 
maar wellicht willen we dat (nog) niet. Kun-
stenaars en theatermakers als Lucas De 

KNVI Event op 23 
november: gaat 
ChatGPT alles 
veranderen?
Het jaarlijkse KNVI Event vindt op 23 
november (13:30-18:15 uur) plaats 
bij het Nationaal Archief in Den Haag 
en staat in het teken van ChatGPT. 
Sommigen noemen deze slimme 
software de meest impactvolle nieuwe 
technologie sinds het internet, maar 
hoe revolutionair is ChatGPT werkelijk? 
Schuilt in de ogenschijnlijke ‘goede’ 
teksten niet juist het gevaar van het 
programma? En in hoeverre gaat Chat-
GPT de wereld van de informatieprofes-
sional veranderen? Deze en andere 
vragen staan centraal tijdens het KNVI 
Event 2023.
De hoofdspreker van de dag is Piek 
Vossen, hoogleraar Computationele 
Lexicologie aan de Vrije Universiteit 
Amsterdam. Hij combineert taalweten-
schap en informatica om taalkundige 
verschijnselen te analyseren met com-
putermodellen en wordt beschouwd 
als de belangrijkste Nederlandse 
onderzoeker op het gebied van textmi-
ning. Hij neemt de deelnemers mee in 
zijn visie op de (on)mogelijkheden van 
ChatGPT. Aansluitend wordt in groepen 
ingezoomd op de invloed van ChatGPT 
op de afzonderlijke disciplines van het 
vakgebied van de informatieprofessio-
nal. De dag wordt afgesloten met een 
paneldiscussie en een netwerkborrel.
Meer informatie over de invulling van 
het event vind je op knvi.nl. <

‘Interessant aan AI is dat je er 
heel grote datasets mee kunt 
doorgronden, mits je de routine de 
juiste parameters meegeeft’
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 LIFEHACKING | Leen Liefsoens 

CREATIEF DENKEN

Whiteboards kunnen voor heel veel toepas-
singen en in heel veel omgevingen worden 
ingezet. Thuis voor boodschappen- of to-do-
lijstjes of het verzamelen van ideeën; op 
het werk voor brainstorms, mededelingen 
of presentaties. Als presentatietool is een 
whiteboard natuurlijk bij uitstek geschikt 
voor gebruik in het onderwijs. Een wit can-
vas waarbij tussentijds wissen en opnieuw 
creëren eenvoudig is, zet aan tot creatief 
denken. Whiteboards zijn ideaal om interac-
tie teweeg te brengen en ideeën te visuali-
seren.

FREEFORM

Apple biedt Freeform standaard aan op de 
iPhone, iPad (vanaf versie 16.2) en Mac 
(vanaf versie 13.1). Een whiteboard nodigt 
in eerste instantie uit tot uit de losse pols 
schrijven en tekenen, maar in Freeform kun 
je allerlei soorten content plaatsen: icoon-
tjes, vormen, post-its, afbeeldingen, video, 
audio, bestanden en weblinks. De teken-
tools in Freeform zijn vergelijkbaar met an-
dere Apple-apps. Werk je op een iPad, dan 
kun je de Apple Pencil gebruiken om te te-
kenen. Voor elk project of elke gelegenheid 
maak je een eigen board aan. Wanneer je 
Freeform opent, krijg je een overzicht van al 
je boards. Via de ‘deel’-optie kun je je board 
niet alleen delen, maar ook erin samenwer-
ken. Jij en de andere deelnemers aan het 
board moeten dan wel eerst iCloud voor 
Freeform inschakelen in de instellingen. Via 
de deelnemersknop kun je zien wie er op 
dat moment aan het werk is en wat diegene 
aan het doen is op een board. En via de 
ingebouwde FaceTime-optie kun je met de 
andere deelnemers communiceren. 

WHITEBOARDS 
VAN ANDERE BIG TECH 

Freeform is er alleen voor Apple-gebruikers 
en alleen in app-vorm. De whiteboards van 
de twee andere techgiganten Microsoft en 
Google zijn breder inzetbaar omdat ze er niet 
alleen zijn voor desktop en mobiel (iOS én 
Android), maar ook voor het web. Microsoft 
Whiteboard is gratis en onderscheidt zich 
van Apples Freeform door het aanbieden van 
sjablonen (bijvoorbeeld SWOT, weekplanner, 
persona builder et cetera) en de mogelijk-
heid tot reageren op elkaars content op een 
board met bijvoorbeeld likes. Doordat je in-
houd kunt sorteren op aantal reacties wordt 
het een ‘stemmen’-functie. Samenwerken is 
mogelijk via de ‘nodig deelnemers uit’-knop 
en via de integratie met Microsoft Teams. De 
webversie wordt aangeboden via Microsoft 
365. 
De webversie van het whiteboard van Google 
is toegankelijk via jamboard.google.com. Een 
‘jam’ heeft geen oneindig canvas zoals bij de 
whiteboards van Apple en Microsoft, maar 
wel de mogelijkheid om meerdere frames 
(vergelijkbaar met flip-overvellen) toe te voe-
gen. Alleen op de mobiele versie kun je via 
Google Drive bestanden toevoegen aan een 
jam. Samenwerken in Jamboard gaat via de 
‘deel’-knop en via Google Meet. Bij een live-
sessie heeft Jamboard een ‘laser’-optie om 
specifieke delen van het frame kort te mar-
keren. Je kunt een 55 inch fysieke versie van 
Google Jamboard kopen.

ANDERE ALTERNATIEVEN 

Er zijn ontelbaar veel andere online interac-
tieve whiteboards beschikbaar: Miro, Fig-
Jam, Mural, Lucidspark, Creately, Pencil 
Spaces – om er een paar te noemen van 
een ondoenlijk lange lijst. Verder hebben vi-
deoconferentietools als Zoom en samenwer-
kingsomgevingen als Slack hun eigen inge-
bouwde whiteboards. Wil je snel een tijdelijk 
whiteboard optuigen om in samen te werken, 
dan is het gratis Web Whiteboard (van Miro) 
een aanrader. Je hebt geen account nodig en 
je kunt direct aan de slag via webwhiteboard.
com. Je board verloopt na 24 uur. Een open-
source whiteboard met vergelijkbare mogelijk-
heden als Web Whiteboard is te vinden via 
excalidraw.com.

Deze Lifehacking vind je inclusief alle linkjes 
in het archief op informatieprofessional.nl. <

Eind vorig jaar 
lanceerde Apple 

Freeform, een 
whiteboardachtige 

app voor brainstormen 
en samenwerken. We 
vergeleken Freeform 

met gelijksoortige 
producten van andere 

aanbieders.

VISUEEL SAMENWERKEN
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