vakblad voor

informatieprofessionals

=k

Strijd tegen fraude
in de wetenschap
Op de barricaden
met Elisabeth Bik

UB in wording (7)
Wayfinding in het
nieuwe gebouw

Drie overwegingen
en 21 argumenten

Over hoe bachelors
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“Een goede en
gedetailleerde training en
een prettige mix tussen
theorie en praktijk”

De VHIC Faculty is een klein
opleidingsinstituut, betrouwbaar en
consistent. Bij ons zijn de lijnen kort.

Alle docenten, studieadviseurs en het
facultysecretariaat zijn heel benaderbaar en
staan altijd voor u klaar.

Bent u op zoek naar een incompanytraining
of wilt u een cursus op maat? Informeer
vrijblijvend naar de mogelijkheden.

Kijk op vhic.nl/opleidingen of scan de
QR-code onderaan de pagina. U kunt ons

ook bereiken via faculty@vhic.nl of
088 053 5400.

Leergang Strategisch Informatie- en Recordmanager

faculty

Instroom mogelijk tot 6 april 2023 (17 dagen) € 4.650
Leergang Adviseur Recordmanagement

Start 13 april 2023 (14 dagen) € 4.450
Leergang Informatiebeheerder

Start 12 oktober 2023 (13 dagen) €4.150
Leren Preserveren - i.s.m. Netwerk Digitaal Erfgoed -

Zwolle - 27 maart, 17 april en 8 mei 2023 (3 dagen) €540
Functioneel beheer en informatieveiligheid

Rijswijk - 4 april 2023 (1 dag) €595
Wet open overheid - NIEUW -

Utrecht - 12 april 2023 (1 dag) €595
Selectie en waardering van archieven

Utrecht - 19 april en 10 mei 2023 (2 dagen) € 995
De informatiecoach als gids in de informatiehuishouding

Utrecht - 9, 16, 23 en 30 mei 2023 (4 dagen) € 1.495
Toepassing gemeentelijke selectielijst 2020

Rijswijk - 17 mei 2023 (1 dag) €595
Informatiewet- en regelgeving: van theorie naar praktijk

Utrecht - 24 en 31 mei en 7 juni 2023 (3 dagen) €1.295
Basiscursus informatiebeheer

Utrecht - 31 mei, 14 en 21 juni 2023 (3 dagen) €1.295
Kwaliteitszorg en risicomanagement

Rijswijk - 2 en 16 juni 2023 (2 dagen) €995
Gebruikerstraining i-Navigator

Utrecht - 13 en 20 juni 2023 (2 dagen) € 995

info@vhic.nl | 088 05354 00 | www.vhic.nl
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IP verschijnt jaarlijks
vier keer op papier en
vijf keer als digitaal magazine.
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1 TECHNOLOGIE EN INHOUD
SAMENBRENGEN'

De papieren IP belandt gewoon in je fysieke brievenbus, de digitale IP krijg je als versleutelde link die we
sturen naar het mailadres dat bij ons bekend is. Daarnaast kun je als abonnee alle IP’s — papier en digitaal,
vanaf jaargang 2011 — als vanouds raadplegen in het online archief op informatieprofessional.nl. De losse

bijdragen in full-text en de hele nummers als pdf (papieren bladen) en als digitaal magazine.

Vragen? Mail dan even naar
redactie@informatieprofessional.nl.

www.informatieprofessional.nl
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COLOFON

IP is met zijn hybride magazine
(digitaal en papier), website,
nieuwsbrief, events, podcast
en socials het platform voor
de informatieprofessional

van vandaag en morgen.

ISSN: 1385-5328

IP is een uitgave (27ste jaargang)
van Uitgeverij IP

Charlotte van Pallandtlaan 18,
2772 TR Voorburg

tel. 06-223 75 759
www.informatieprofessional.nl

redactieadres

IP, Charlotte van Pallandtlaan 18,
2772 TR Voorburg,

tel. 06-223 75 75 9,

e-mail redactie@informatie-
professional.nl

redactie

Marjo Bakker, Maarten
Brinkerink, Wilbert Helmus,
Vincent M.A. Janssen,

Leen Liefsoens, Cindy Lammers
(hoofdredacteur), Matthijs

van Otegem, Mirjam Raaphorst
en Daniél de Vette

vormgeving

Eric van den Berg,
egfvdberg@upcmail.nl
Tom van Staveren,
graphicisland@upcmail.nl

medewerkers

aan dit nummer

Martijn Aslander, Peter Becker,
Wouter Bronsgeest, Mirjam Cuper,
Anne van den Dool, Mark van den
Driest, Josje Exler, Rob Feenstra,
Frank van Geffen, Marie-Louise
Goudeau, Jos van Helvoort, Frank
Huysmans, Martijn Kleppe, Harrie
van der Meer, Marijn Mostart,
Fenne Roefs, Theo van Wijk

abonnementen

Voor abonnementsprijzen
en andere informatie zie
Informatieprofessional.nl

advertentieverkoop

Voor informatie over adverteren:
Luciéne Paap, e-mail
|.paap@bureauvanvliet.com,

tel. 023-571 47 45. Zie voor een
overzicht van de mogelijkheden
en de mediakaart ook
informatieprofessional.nl

Het verlenen van toestemming
tot publicatie in dit tijdschrift
strekt zich tevens uit tot het

in enigerlei vorm elektronisch
beschikbaar stellen.
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Bik op de barricaden

Al meer dan tien jaar speurt Elisabeth
Bik het internet af naar frauduleuze
beelden in wetenschappelijke
artikelen. Interview met een van de
keynote-sprekers tijdens de VOGIN-IP-
lezing op 16 maart in de OBA.

UB in wording (7)

Magazine IP volgt de wording van de
Universiteitsbibliotheek van de Universiteit
van Amsterdam. Eens per kwartaal wordt
een thema rondom de bouw belicht. In deze
editie: wayfinding in het nieuwe gebouw.

IP | vakblad voor informatieprofessionals | 02 /2023

Rondvraag ChatGPT

De komst van

ChatGPT heeft veel
losgemaakt. Ook voor de
informatieprofessional
heeft een dergelijke nieuwe
technologie gevolgen.
Welke kansen en/of
bedreigingen zijn er om
rekening mee te houden?

RUBRIEKEN
Data in beeld | News Facts IP Lingo
Back to the Vaknieuws Deinfluencen
RetroFuture en trends




21 argumenten

Welke argumenten
gebruiken
bachelorstudenten als
ze informatiebronnen
selecteren voor het
oplossen van een
informatieprobleem

in het kader van een
studietaak? Jos van
Helvoort zocht het uit.

Vooruitblik WLIC (4)

Van 21-25 augustus staat
Rotterdam in het teken van

de 88ste editie van het WLIC.
Deel 4 van een vooruitblikserie
gaat over het organiseren van
een event met drieduizend
deelnemers in gedachten.

36

Nieuwe rubriek: IProfiel

Het beroep van informatieprofessional

is zeer divers. Om de breedte van het
vak te laten zien, lichten we in de rubriek
IProfiel een informatieprofessional door.
In deel 1: Saskia Giesbers.

25 34

35 38

Column Frank | KB Onder- Gelezen Van de KNVI
Huysmans zoekskroniek | Studie-en Beroeps-
Robotrecht Geautomati- leesvoer voor

seerd meten van | IP’ers nieuws

tekstkwaliteit

N

REDACTIONEEL | Cindy Lammers

verenigings- q

DUIDING

at een waardevolle job heeft Elisa-
beth Bik, die als een online Sherlock
Holmes zoekt naar wetenschaps-
fraude. Voor haar speurwerk zijn Al-
tools belangrijk, zegt ze in het inter-
view verderop, al tempert ze ook het enthousi-
asme en waarschuwt ze voor desinformatie door
bijvoorbeeld ChatGPT. Het verbazingwekkend
veel kunnende chatbotmodel houdt menigeen in
zijn greep momenteel. Nog nooit was er zo veel
aandacht voor Al. |k zag de fenomenen kunst-
matige intelligentie en algoritmes in een actuali-
teitenprogramma netjes worden uitgelegd. Goed
natuurlijk. Hoe meer kennis, hoe beter we ermee
kunnen omgaan. Het is ten eerste aan de ge-
bruikers (en hun skills) om te beoordelen of de
gepresenteerde informatie wel juist is.
Dat vergt educatie en communicatie, maar een
beetje begeleiding is ook niet weg. Laat daar nu
een mooie taak liggen voor de informatieprofes-
sional, zo blijkt uit de rondvraag in dit blad over
de kansen en bedreigingen van tools zo-
als ChatGPT. Moderator. Gatekeeper.
Intermediair. lemand ‘die vanuit wijs-
heid duidt’. We zien het allemaal graag
gebeuren. Want het zou betekenen dat
de buitenwereld het belang van het vak
ook inziet.
Tegelijk zou de informatieprofessional zichzelf
kunnen opwerpen voor die taak, moeten op-
werpen wellicht. Borst vooruit. Het kan het vak
een extra boost geven. Een vak dat divers is,
en breed en een tikje ongrijpbaar — zoals al
vaker beschreven, ook nog in IP #8-2022 over
de arbeidsmarkt. Je kunt het niet studeren, en
eigenlijk zouden we allemaal IP’er moeten zijn
om goed te kunnen omgaan met informatie. ‘We
kunnen meer delen hoe waardevol het is wat we
doen’, reflecteert Saskia Giesbers in de nieuwe
rubriek IProfiel. Precies. Hopelijk zien we de ko-
mende edities steeds meer IP’ers zichzelf profi-
leren. Als moderator. Gatekeeper. Intermediair.
lemand ‘die vanuit wijsheid duidt’. <

IP | vakblad voor informatieprofessionals | 02/2023 5



DATA IN BEELD | door de redactie

BACK TO THE
RETROFUTURE

et is al een oudere installatie (2009-16): Print
Wikipedia van kunstenaar Michael Mandiberg. Een
visualisatie van ‘de grootste verzameling menselijke
kennis tot nu toe - de Wikipedia-database - als een
poétisch gebaar naar de uitdagingen van “weten”
in het bigdatatijdperk’. Daarvoor schreef hij software die de En-
gelstalige database van Wikipedia transformeert in 7.473 volu-
mes van elk 700 pagina’s en deze vervolgens uploadt voor print
on demand. Het kunstwerk vestigt de aandacht op de enorme
omvang van de inhoud van de encyclopedie en de onmogelijk-
heid om Wikipedia als materieel object in vaste vorm weer te

geven: tegen de tijd dat een deel wordt gedrukt, is het alweer

achterhaald. De boodschap erachter blijft echter actueel, ook

voor de bezoekers aan RetroFuture waar de installatie te zien

is; een tentoonstelling in het Evoluon, dat hiermee sinds lange
tijd weer zijn deuren heeft geopend voor publiek.
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 redactie

VAN TIUDMACHINEREIZEN
TOT BEELDBELLEN

Hoe keken we in het verleden naar wat er zou
komen en wat zijn nu onze verwachtingen van
de toekomst? De tentoonstelling RetroFuture,
samengesteld en vormgegeven door Next
Nature, neemt de bezoeker via design, kunst,
wetenschap en film mee in de belevingswereld
van toekomstdenkers, dromers en kunstenaars.

Meer dan negentig jaar geleden gaf het
Duitse bedrijf Echte Wagner Margarine
albums uit waarmee de consument

getekende kaarten kon verzamelen. Een

van de onderwerpen: Zukunftsfantasien.

Videobellen was zo'n ‘fantasie’.

IP | vakblad voor informatieprofessionals | 02 /2023
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Zelfrijdende auto, illustratie door Americas Electric Light & Power Companies, Verenigde Staten (1957).

e plek waar het allemaal plaats-

vindt: het Evoluon in Eindhoven.

Dit iconische gebouw opende
vorig jaar herfst sinds lange tijd weer
zijn deuren voor publiek met deze ex-
positie. Daar is circa 3.000 vierkante
meter tentoonstellingsruimte voor in-
gericht. In een spectaculaire setting,
onder andere een nagebouwde tunnel
uit A Space Odyssey van Stanley Ku-
brick, ziet de bezoeker hoe toekomst-
dromen aan de wieg staan van de
grootste en kleinste voorspellingen
en van tastbare realiteiten. Waar Le-
onardo da Vinci in de vijftiende eeuw
droomde over vliegen, werd dit aan het
begin van de twintigste eeuw werkelijk-
heid. En waar in vroegere films com-
municeren via een beeldscherm fictie
was, is beeldbellen inmiddels een ge-
woonte.

Organen schieten

In de tentoonstelling beelden heden-
daagse kunstenaars hun versie uit
van tien universele toekomstdromen.
In Corpus Lava. ‘Melt me in the After-
life’ van Maison the Faux & Esmay Wa-
gemans wordt de onmogelijke wens
om eeuwig te leven verbeeld. Studio
SMACK houdt de bezoeker een spie-
gel voor met de video Tribe Tower, waar
kleurloze, bijna transparante figuren
rondjes lopen in een al even kleurloze
toren. Ook is werk te zien van onder
anderen Floris Kaayk, Audrey Large, Ta-
bita Rezaire, Studio Drift, Driessens &
Verstappen en Michael Mandiberg (zie
pag. 6-7).

Op de vierde verdieping van het ge-
bouw zijn de toekomstdromen van



MET VR
VAN TOEN

vandaag te zien. De bezoeker kan

een ontdekkingsreis maken met een

virtualrealitytijdmachine, menselijke

organen scoren in een schiettent en

griezelen in een spookhuis, ontworpen

door Rob Schroder. Of er kunnen pro-

ducten van algen en enzymen worden

getrokken uit The Microbial Vending Een Delorean, de bekende auto uit de film
Machine, een omgebouwde snackau- Back to the Future (1985), is te zien in het Evoluon.
tomaat van Emma van der Leest.

Leren van toekomstdromen Studio SMACK, detail uit Tribe Tower (2022). Maison the Faux &
RetroFuture gaat over toekomstdro- L«;’} Esmay Wagemans,
men en wat we daarvan kunnen leren, L = Corpus Lava.

70 stelt samensteller Next Nature. ‘De f = - . ' ‘Melt me in the
mens droomde altijd al over wat de i . 4 Afterlife’ (2022).
toekomst hem zou brengen. We dro- = e o ‘

men over het eeuwige leven, het para-

dijs op aarde, of misschien hebben we

wel nachtmerries waarin de wereld ten

onder gaat. Hoe we vandaag over de

toekomst denken, is gebaseerd op ver-

halen en gedachten van grote denkers

zoals Aristoteles en Da Vinci. Zij laten

ons zien: er is niet slechts één toe-

komst, er zijn veel scenario’s mogelijk.

Atelier Pamfilie

Publieksprogramma

Het Evoluon was vanaf 1966 een
toekomstgericht techniekmuseum,
tot Philips het in 1989 - ondanks
veel publiek protest — sloot. Daarna
had het gebouw geen publieksfunc-
tie meer en fungeerde het als con-
grescentrum. Next Nature heeft het
Evoluon nu weer opengesteld voor
publiek met de expositie RetroFuture
— om te beginnen. De komende jaren
zal ‘het internationale netwerk voor ie-
dereen die graag meepraat over hoe
de toekomst eruit kan zien’ nog meer
tentoonstellingen en een publiekspro-
gramma organiseren op het gebied
van technologie en natuur. <

Emma van der Leest,
The Microbial Vending
Machine (2022).

> RetroFuture in het Evoluon
in Eindhoven is nog te zien
tot 3 september 2023.

> nextnature.net/retrofuture
Beelden van de tentoonstelling RetroFuture.
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