OPEN INFORMATIE

‘Als samenleving ver-
langen we van de black
boxes geen absolute
transparantie; we willen

vooral grip en verant-
woording, net zoals je
grip wilt hebben op een
auto als je erin zit.’

De auto is een goed voorbeeld, ver-
volgt Reijers. ‘Als bestuurder weet je
niet hoe je auto precies in elkaar zit.
Je begrijpt echt niet hoe bijvoorbeeld
de module werkt die ervoor zorgt
dat je op een bepaalde afstand van
andere auto’s blijft. Dit geeft meteen
ook aan dat we ons heel comfortabel
kunnen voelen bij een beperkt begrip
van hoe iets nou precies zit.’
Mertens: “Voor mij is het belangrijk
als individu dat ik wel weet waarom
ik misschien een lening niet krijg —
dat mij dit open en begrijpelijk wordt
uitgelegd, maar ik hoef het niet te we-
ten op het moment dat mijn telefoon
mijn gezicht als selfie detecteert.’
Zikken: “Voor steeds meer mensen
geldt dat ze de uitkomsten van tech-
nologie willen begrijpen en er grip op
willen krijgen, maar het is ook heel
belangrijk om te kunnen zien welke
keuzes zijn gemaakt om tot die uit-
komst te komen.’

‘Je moet kijken naar wat je wilt voor-
komen’, vult Van der Veen aan. ‘Ik
denk dat we graag een samenleving
willen waarin mensen fijn kunnen le-
ven, gezond kunnen zijn en zich kun-
nen ontwikkelen, en dat is wat je wilt
beschermen. Daarvoor moet je de
omgeving, organisaties en structuren
veranderbaar maken, en dat begint
met transparantie.’

Transparantie als voorwaarde

De laatste opmerking wordt verder
uitgewerkt tijdens een online bijeen-
komst, waar Van der Loo dezelfde
betrokkenen ondervraagt. Hij legt ze
daarmee de vierde stelling voor.

‘Er zijn een paar dingen belangrijk bij

‘Er zijn veel
cowboys die
met data
science-
projecten
bezig zijn die
zich eigenlijk

aan geen en-
kele ethische
norm houden
en alleen
geld willen
verdienen’

‘Transparency by design
is net zo hard nodig als
privacy by design.’

design en algoritmes’, reageert Leonie
van den Beuken (Amsterdam Smart
City; zij vervangt Zikken). ‘Dat zijn
natuurlijk privacy en transparantie,
maar ik wil zeker ook eerlijkheid en
autonomie toevoegen; dat een algo-
ritme jou het gevoel geeft dat het niet
een magische, onzichtbare hand is die
jouw leven stuurt, maar dat je daar
zelf ook grip op hebt. Zodra je een
begrijpelijke vorm van transparantie
hebt, is dat essentieel voor de an-
dere drie aspecten, omdat een mate
van transparantie ook een mate van
begrijpelijkheid, controle en vertrou-
wen geeft. Zodra je meer vertrouwen
krijgt in de technologie — zoals je je
auto vertrouwt dat die afstand houdt
— geeft dat rust.’

‘TIk ben het hiermee eens,” zegt
Reijers, ‘en ik denk dat er nog een
goed argument is om voorstander te
zijn van transparency by design. Als
we ingewikkelde systemen maken is
het ontzettend moeilijk om het vol-
ledige gedrag te voorspellen van zo’n
systeem en van wat mensen ermee
gaan doen. Daarin zit een mate van
onvoorspelbaarheid. Als je transpa-
rency van tevoren inbakt in het pro-
ces, kun je die onvoorspelbaarheid
bijsturen.’

Van Geffen: ‘Mijn verwondering zit
vooral in de criteria die je kunt han-
teren voor transparantie. Als je kijkt
naar het maken van een raket — ik zie
dit even als een black box — dan wil je
voorkomen dat de astronaut om het
leven komt. Dus zorg je dat het ding
zo wordt ontworpen dat alles klopt;
dat we er alles van weten en dat we
alles meten. Kijk je naar de toeslagen-

affaire, dan raakt dat miljoenen men-
sen en hebben we geen idee hoe het in
elkaar zit. Achteraf proberen we het
enige transparantie te geven en zeg-
gen we: we gaan het veranderen. Dus
ik denk, zeker als je het vergelijkt met
privacy by design, dat transparantie
een voorwaarde is om die andere za-
ken ook goed te kunnen doen.’

Van de Loo: ‘Jij zegt dus: waarom
doen we het wel bij een raket en niet
bij de Belastingdienst?’

Van Geffen: ‘Ja, maar het is ook af-
hankelijk van wat we proberen te
voorkomen.’

Uitgewerkt in wetten

‘Tk ben meer bezig met privacy dan
met transparantie, maar ik denk wel
dat er een grote overlap is’, reageert
Van der Veen op de stelling. ‘Het las-
tige van privacy is de complexiteit;
iedereen heeft er een mening over, en
je hebt te maken met privacybescher-
ming van zowel de samenleving als
het individu. Privacy is echter al wel
redelijk uitgewerkt in diverse wet-
ten. Of dat voor transparantie ook
zo is, weet ik niet. Wat ik wel weet:
transparantie gaat altijd over 7ets. De
vraag is dan wie transparantie wil
hebben en wat die ermee kan doen.’
Mertens: ‘Wat ik zie binnen data sci-
ence- en Al-projecten is dat transpa-
rantie zich op drie vlakken bevindt.
Welke data je gebruikt; de algorit-
mes, de modellen en welke versie er
is gebruikt voor welke data; en de
beslissingen die ermee meegenomen
zijn. Interessant is dan om te zien dat
bepaalde vakgebieden al heel ver zijn
en andere niet. Risicomanagement



binnen banken bijvoorbeeld is echt
al wel vanuit wetgeving geregeld en
wordt transparant gedocumenteerd.
Een goed voorbeeld vind ik ook het

algoritmeregister van Amsterdam;

dat je als burger kunt begrijpen wat _

voor algoritmetoepassingen er zijn en
met welke data de gemeente welke
beslissingen heeft genomen.’

Informatie-economie
Gespreksleider Van de Loo haakt
hierop in met een vraag aan Mertens:

» ‘Ik hoor jou zeggen dat op bepaalde |8

plekken in de samenleving, of wat
wij dan de black box noemen, al veel
gebeurt op het gebied van transpa-

| rantie, en op andere plekken minder.

Zou jij willen reageren op wat Frank

van Geffen zei over dat we ook goed §
moeten nadenken over wat we probe- *

ren te voorkomen, en zie jij dan plek-

‘ ken waar dat nog onvoldoende wordt

gedaan?’
‘Kijk, er zijn veel cowboys die met

~ data science-projecten bezig zijn,’
" zegt Mertens, ‘die zich eigenlijk aan
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geen enkele ethische norm houden
en alleen geld willen verdienen over
de rug van ... nou ja, maakt eigenlijk
niet uit wie. Dat vind ik een kwalijke
zaak. Aan de andere kant zie je wat
er bijvoorbeeld in ziekenhuizen ge-
beurt, waar complexe deep learning-
algoritmes radiologen ondersteunen.

Dat is maatschappelijk gewoon heel

J goed. Dus enige regelgeving en hand-

having zou kunnen bijdragen om die
transparantie voor elkaar te krijgen.’

Van Geffen: ‘Ik moet even terugden-

ken aan mijn studie Informatiekunde
waarin economie als informatie-eco-
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nomie werd neergezet. Dan werd er
eigenlijk gezegd: economie bestaat
uit schaarste en als je het over de in-

formatie-economie hebt, is het zo dat
“ik iets weet wat jij niet weet en ik
daar geld mee kan verdienen”. Extra-

| poleer dat naar data science en alles

wat je daar tegenwoordig mee kunt,
en je haalt ontzettend veel binnen.

- Maar: moet je dat willen? Waarom

zou je het toeslagenstelsel niet zo cre-

eren dat het uitlegbaar wordt? Want | "IOgIG‘De
i we hebben al die technologie, al die

mogelijkheden. Dan zou ik zeggen:
denk daar van tevoren beter over na.’

Cowhoys en belanghebbenden

‘Natuurlijk zijn er cowboys,’ rea-

zijn niet alleen de cowboys. Met de

geert ook Van den Beuken, ‘maar het
-
Y
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toeslagenaffaire hebben we het over
de overheid. Zij maakt politieke af-
wegingen die worden vertaald naar
beleid, en dat beleid wordt weer ver-
taald naar geautomatiseerde regels
die daarmee voor de burger onont-
koombaar zijn. Als het algoritme
zegt dat je wel of niet iets mag, of
dat je wel of niet een toeslag krijgt,
is dat extreem bepalend voor het le-
ven van mensen. Dus het zit zowel
privaat als publiek. Voor beide geldt
echter wel dat alles zo open mogelijk
moet gebeuren. Daarom is by design
ook zo belangrijk; dat je vooraf na-
denkt over: wat ga ik doen, hoe kan
ik dat controleren, hoe kan iemand
anders het controleren en hoe zorg
ik dat mensen het kunnen blijven be-
grijpen.’

Reijers haakt hierop in met een voor-
beeld van (on)bedoeld gebruik van
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‘Je moet

. een analyse

maken van
welke par-
tijen belang
hebben bij
het begrij-
pen, door’
gronden e
transparant
krijgen van
systemen,

het liefst
al vooraf’
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data over de publieke ruimte. “Veel
steden zijn in gesprek met techleve-
ranciers over dergelijke data die in
feite horen bij de burgers van deze
steden. Je kunt je heel goed voor-
stellen dat zoiets fout kan gaan. Bij-
voorbeeld dat populaire looproutes
worden verkocht aan commerciéle

partijen, of dat je mensen met nepin-
formatie langs plekken leidt waarvan
een commerciéle aanbieder graag wil
dat zij daar komen. Zoals Martijn
van der Veen ook al aangaf: een ana-
lyse zoals om wiens privacy het gaat,
zou je bij technologie-initiatieven

ook van belanghebbenden moeten g

maken. Welke partijen hebben be-

lang bij het begrijpen, doorgronden |

en transparant krijgen van systemen? [§
En daar begin je het liefst al vooraf |
mee, transparency by design, om iets I

later beter te kunnen beoordelen of
bijsturen.’

Open the Black Box heeft een
website (http://bit.ly/open-the-

black-box) met informatie over het :YP'\. 1
initiatief en de oproep ‘Jij en je pasthe
black box’, die iedereen aanmoedigt paaOR
om zijn of haar eigen black (of Sads {i
white) box-verhaal te delen. Het idee " .o u
is om het probleem via persoonlijke w
voorbeelden breed onder de aan- "-_:
dacht te brengen. M“ >
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DIGITALE DIENSTVERLENING VOOR BIBLIOTHEEKGEBRUIKERS

ATTENDERING

EN MEER VIA EEN APP

Vakliteratuur App maakt digitale attendering voor eindgebruikers mogelijk op een geheel nieuwe wijze.
De gebruiker heeft via zijn smartphone of tablet zelf het volledige beheer over de inrichting en altijd
toegang tot relevante bronnen. Meer weten zie www.ingressus.nl of www.vakliteratuurapp.info.

INGRESSUS.

www.vakliteratuurapp.info




COLUMN | Frank Huysmans

Digitisation

edereen kent het fenomeen dead links, 404’s bedoel ik, niet de uitslag
van de recente Tweede Kamerverkiezingen. Als webmaster kun je met een
plug-in controleren of outgoing links nog resolven. Zo niet, dan word je
genotified en kun je ze meestal wel updaten. Niet enkel om je bezoekers
te pleasen; broken links zijn ook lethal voor je SEO. (Pardon my French,
ik heb mijn verzet tegen het oprukkende [T-iaans opgegeven.)
Als informatiewetenschapper sla je een pleefiguur als je op je eigen site je
bronnen niet netjes vermeldt en met een enkele Klik vindbaar maakt. Keerzijde
is wel dat je na een paar jaar steeds minder vrijetijd overhoudt voor dingen
die minstens zo leuk zijn als het exhumeren van
gesneefde URLs. Meldingen van de broken link
checker komen inmiddels bijna dagelijks binnen.

‘We m Oge n En gemiddeld per melding zijn er ook steeds meer
e e overledenen.
bl lJ ZIjn dat Mijn etmaalrecord staat sinds vorig jaar maart

. op negentien. Wat was het geval? Het Sociaal en
eru b € rh au pt Cultureel Planbureau, mijn vroegere werkgever, had
overheids- alle publicaties van v66r 2015 overgebracht naar
. Archiefweb.eu. HTML-pagina’s hebben daar geen
we bS|teS aan unieke URL meer. Pdf’s gelukkig nog wel. Niet zeuren
d e ve rgete| h eld en gewoon even die negentien links handmatig

aanpassen.
worden ontrukt’ Hetsceis niet de enige overheidsorganisatie die
een commercieel bedrijf in de arm heeft genomen
om aan de eisen van de Archiefwet te voldoen. Op
Archiefweb.eu staat een indrukwekkende lijst van
ministeries, diensten, zelfstandige bestuursorganen, provincies, gemeenten
en waterschappen wier sites er worden gearchiveerd. Heel vreemd is dat
niet. De Inspectie Overheidsinformatie en Erfgoed meldde in februari in Een
dementerende overheid 2.0? - een update van een rapport uit 2005 - dat
binnen de overheid de kennis over het beheren en duurzaam toegankelijk
houden van informatie afneemt. ‘Bestuurders en topambtenaren onderschatten
het belang ervan’, aldus de Inspectie. Er is een ‘gebrek aan visie’, het ontbreekt
aan ‘een integrale aanpak’, er wordt ‘vaak gewerkt met verouderde ICT’, terwijl
‘misplaatst techoptimisme overheerst'. [Plaats uw emoji hier.]
Zo bezien mogen we als burgers van Nederland blij zijn dat er iberhaupt
overheidswebsites aan de vergetelheid worden ontrukt. Maar of het verstandig
is om de digitale preservering van zo'n beetje alle Nederlandse overheids-
websites aan dit ene bedrijf over te laten? Worden de medewerkers door de
Frank AIVD grondig gescreend? Wat als de tent failliet gaat? Wie kan nog controleren
Huysmans of het archief volledig en integer is als het origineel er niet meer is? Wat gaan
Bijzonder hoogleraar rijk, provincies en gemeenten doen als de bestanden met ransomware worden
bibliotheekwetenschap gegijzeld, zoals onlangs bij wetenschapsfinancier NWO? Zijn er offline kopieén?
aan de UvA en zelfstandig De antwoorden laten zich raden, ben ik bang (nee, nee, jammer dan, niemand,
onderzoeker en adviseur geen idee, ben je mal). En als we toch bezig zijn: één keer raden waar de sites
bij WareKennis van de Inspectie Overheidsinformatie en Erfgoed en het Rijksprogramma voor
Duurzaam Digitale Informatiehuishouding worden gearchiveerd. <
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Collectie- en metadatabeleid van de

Hoe maakt de Athenaeum-
bibliotheek Deventer

haar collecties bruikbaar
en zichtbaar, en hoe

gaat ze om met recente
ontwikkelingen op het
gebied van metadatering
en catalogisering? Een
kijkje achter de schermen
van een organisatie die
onlangs transformeerde van
een wetenschappelijke naar
een erfgoedbibliotheek.

Suzan Folkerts

bibliotheek Deventer

Lotte Savelsberg
Catalogiseerder/metadata-

bibliotheek Deventer

e Athenaeumbibliotheek
in Deventer is de oudste
stadsbibliotheek van Ne-
derland. In 1560 kocht het
stadsbestuur de boeken van de overle-
den priester Johannes Phoconius, liet
daarvoor een kast timmeren en richtte
op die manier een bibliotheek op voor
de geleerde stedelingen. Aan het einde
van de zestiende eeuw werden de boe-
ken uit de geconfisqueerde kloosters
aan de stadsbibliotheek toegevoegd.
Na de oprichting in 1630 van het Athe-
naeum Illustre (een hogeschool) werd
de stadsbibliotheek ook hogeschoolbi-
bliotheek — vandaar de huidige naam.
Niet alleen in de eerste decennia na
haar ontstaan, maar ook in de meer
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specialist van de Athenaeum-

Conservator van de Athenaeum-

‘We proberen
te voorkomen
dat de rijke
collectie

van de
Athenaeum-
bibliotheek
terugvalt

in een ver-
brokkelde
lokale
omgeving

en dat haar
zichtbaarheid
en bruikbaar-
heid afneemt’

03 /2021

recente geschiedenis, maakte de Athe-
naeumbibliotheek veel ontwikkelingen
door. Zo werd ze in 1969 een van de
openbare bibliotheken met een Weten-
schappelijke Steunfunctie, later Plus-
functie geheten. Daarnaast diende ze
als hogeschoolbibliotheek voor de di-
verse hogescholen die in Deventer wer-
den opgericht en in 2000 samengingen
onder de naam Saxion Hogeschool. In
die periode groeide de collectie uit van
80.000 naar circa 300.000 items.

Bewaarbibliotheek voor Overijssel
De collectie van de Athenaeumbiblio-
theek bestaat dus enerzijds uit de erf-
goedcollectie van de stad Deventer en
de provincie Overijssel (circa 40.000
handschriften en drukken tot 1900 en
evenzoveel archivalia) en anderzijds
uit een groot bestand van wetenschap-
pelijke literatuur. Dat bestand bestrijkt
de vakgebieden theologie, literatuur,
filosofie en geschiedenis, in het bijzon-

der de geschiedenis van Overijssel en -
de Moderne Devotie — de religieuze :
hervormingsbeweging die zich vanaf &
de veertiende eeuw vanuit Deventer =

verspreidde.

Deze veelzijdige collecties en de daar-
aan gekoppelde dienstverlening veran-
derden drastisch rond 2015, toen Saxi-
on Hogeschool uit het samenwerkings-
verband met de Athenaeumbibliotheek
stapte, de provincie Overijssel de sub-
sidiéring van de Plusfunctie staakte en
de Athenaeumbibliotheek, tot dan een
gemeentelijk onderdeel, met de Open-
bare Bibliotheek Deventer fuseerde. De
Athenaeumbibliotheek heeft sindsdien
niet langer een wetenschappelijke func-
tie, maar is een erfgoedbibliotheek (en
uiteraard ook onderzoeksbibliotheek
voor haar erfgoedcollecties). In die
functie is ze tevens de bewaarbiblio-
theek voor Overijssel.

Collectiebeleid en catalogisering
De Athenaeumbibliotheek acquireert
sinds de transformatie naar erfgoed-

Een fragment uit het eerste in
Deventer gedrukte boek door Richard
Pafraet in 1477
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bibliotheek op de thema’s Deventer (al-
les uit en over Deventer, ook de kranten
en tijdschriften), Moderne Devotie en
boekgeschiedenis, waar die de Deven-
ter-collectie raakt. Er worden zowel an-
tiquarische als nieuwe materialen aan-
geschaft. Daarnaast ontvangt de Athe-
naeumbibliotheek veel schenkingen. De
titels worden in huis gecatalogiseerd,
wat in de openbare bibliotheken nau-
welijks nog gebeurt. De redenen hier-
voor zijn dat we veelal oude en soms
unieke werken verwerven, dat we veel
regionale en lokale titels moeten be-
schrijven die landelijk nog niet zijn ont-
sloten, en dat we de analytische biblio-
grafie, het nauwkeurig en systematisch
beschrijven van titels, hooghouden.

In de periode van de Plusbibliotheken

Athenaeum



bibliotheek

Het drukkersmerk van
Deventer drukker Jacob van Breda

De entree van de Athenaeum-
bibliotheek aan Klooster 12

De geklimatiseerde depots van de Athenaeumbibliotheek,

die ze deelt met HCO-Stadsarchief

= e g

was de catalogus van de Athenaeum-

bibliotheek omwille van het interbi-
bliothecair leenverkeer aangesloten op
een gezamenlijk catalogussysteem met
de andere Plusbibliotheken (de zoge-
noemde 13, later 14 onder 1 knop).
Zij catalogiseerden net als de Konink-
lijke Bibliotheek en de universiteitsbi-
bliotheken in het Gemeenschappelijk
Geautomatiseerd Catalogiseersysteem
(GGC). De bijbehorende publieksca-
talogus was Picarta, dat sinds 2020 is
overgeheveld naar Worldcat (picarta.
on.worldcat.org).

Landelijke richtlijnen volgen

Ook na de fusie in 2016 met de Open-
bare Bibliotheek Deventer en haar
bibliotheeksysteem BicatWise catalo-

‘Een nieuw
initiatief is
eCodicesNL,
waarmee een
team van
HuygensING
een landelijk
platform
voor gedigi-
taliseerde
middel-
geuwse
handschriften
wil creéren’

giseert de Athenaeumbibliotheek, net
als de KB, nog altijd in GGC, omdat
dat systeem voor de oude en bijzon-
dere titels de meeste mogelijkheden
biedt. Daardoor zijn de titels van de
Athenaeumbibliotheek ook zichtbaar
in Worldcat. Wanneer de KB overgaat
naar een nieuw landelijk catalogiseer-
systeem, zal de Athenaeumbibliotheek
hopelijk kunnen volgen. Ons beleid
is dat we zo veel mogelijk landelijke
richtlijnen volgen en ons aansluiten
bij landelijke systemen, databanken en
platforms. Op die manier proberen we
te voorkomen dat de rijke collectie van
de Athenaeumbibliotheek terugvalt in
een verbrokkelde lokale omgeving en
dat haar zichtbaarheid en bruikbaar-
heid afneemt. Dat geldt voor de titel-
beschrijvingen en andere metadata en
voor de gedigitaliseerde collecties.

Internationale databank

Een voorbeeld van een landelijke data-
bank waarin we onze data opnemen,
is de Short Title Catalogue of the Ne-
therlands (STCN). Dit is de nationale
bibliografie van Nederland voor de
periode 1540-1800. De STCN heeft
als doel om beschrijvingen op te ne-
men van alle boeken die tot 1800 in
Nederland zijn verschenen en van alle
boeken die buiten Nederland in de Ne-
derlandse taal zijn gepubliceerd. Deze
database is in beheer van de KB. Druk-
ken worden in de STCN enorm gede-
tailleerd beschreven en de database be-
vat geavanceerde zoekmogelijkheden;
het is dan ook een nuttig instrument
voor historisch onderzoek. Bovendien
zijn de metadata van de STCN vrij toe-
gankelijk en te downloaden voor on-
derzoek en digitalisering.

Daarnaast zijn we begonnen met een
project om onze data op te nemen
in een internationale databank voor

Thematiendaagse Metadata

Tijdens de Thematiendaagse Metadata van 12 tot en met 21 mei,
georganiseerd door het Kennisnetwerk Informatie en Archief (KIA),
geven Suzan Folkerts en Lotte Savelsberg op 20 mei een webinar
over het collectie- en metadatabeleid van de Athenaeumbibliotheek.
Het programma van de Thematiendaagse is te vinden op https://

kia.pleio.nl/meta10d.

vijftiende-eeuwse drukken, de data-
base Material Evidence in Incuna-
bula (MEI), die is opgezet vanuit het
15¢cBOOKTRADE-project van de Uni-
versity of Oxford en wordt onderhou-
den door het Consortium of European
Research Libraries (CERL). MEI is
ontworpen om de herkomstgeschiede-
nis en circulatie van vijftiende-eeuwse
gedrukte boeken vast te leggen, met
name aan de hand van fysieke kenmer-
ken zoals decoratie, boekbanden en
handgeschreven annotaties. De data-
base is gelinkt aan de Incunabula Short
Title Catalogue (ISTC), een internati-
onale bibliografie van incunabelen die
in beheer van de British Library is en
waar de incunabelen van de Athenae-
umbibliotheek al in opgenomen zijn.
De bibliografische informatie in MEI
wordt opgehaald uit de ISTC. Hier-
door kan er dus niet alleen op titel
worden gezocht, maar ook op exem-
plaargebonden informatie.

Project met Google

De gedigitaliseerde handschriften en
oude drukken van de Athenaeumbi-
bliotheek worden beheerd en gepre-
senteerd in Memorix Maior van Pic-
turae (athenaeumcollecties.nl). Ook
op het gebied van digitalisering zoeken
we naar landelijke samenwerking. De
Athenaeumbibliotheek participeerde
in een project van de KB met Google,
waarin duizenden werken uit de Athe-
naeumbibliotheek door Google werden
gedigitaliseerd. Ze zijn niet alleen via
Google Books beschikbaar, maar ook
in Delpher.

Een nieuw initiatief waaraan we deel-
nemen is eCodicesNL, een pilotproject
waarin een team van HuygensING
een landelijk platform voor gedigitali-
seerde middeleeuwse handschriften wil
creéren, naar voorbeeld van e-codices.
unifr.ch, de virtuele handschriftenbi-
bliotheek van Zwitserland. De me-
tadata voor de beschrijvingen zouden
uit onze catalogus (in GGC) kunnen
komen, maar meer gedetailleerde be-
schrijvingen zijn in de landelijke data-
bank Medieval Manuscripts in Dutch
Collections (MMDC) te vinden. Het
team onderzoekt of die gegevens kun-
nen worden gebruikt in de nieuwe vir-
tuele handschriftenbibliotheek. <
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GELEZEN | JOS DAMEN

Aangedreven door biblio-
manie werd eind vorig

jaar Stichting Desiderata
opgericht, genootschap van
boekenvrienden. Onlangs
verscheen haar eerste
toepasselijke publicatie:
de vertaling van Le
Bibliomane, een novelle van
bibliothecaris, schrijver en
journalist Charles Nodier.
Jos Damen peilde de diepte
van de boekenlietfde.

Jos Damen

Hoofd bibliotheek & ICT

van het Afrika-Studiecentrum,
Universiteit Leiden
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n Nederland lopen enkele hon-

derden bibliofielen rond. Die kun

je normaal gesproken in het wild

zien in antiquariaten en bij boe-
kenveilingen. Het laatste jaar vonden
de verkopen en veilingen wegens virus-
problemen jammerlijk genoeg alleen
virtueel plaats, maar normaal gespro-
ken is het genieten. De eerste boeken-
veiling die ik ooit meemaakte, was bij
Van Stockum aan de Prinsegracht in
Den Haag, waar ik staand achterin een
bomvolle zaal probeerde een kavel te
kopen met daarin de dichtbundel In
het spiegeltje van Sjoe van dichter J.C.
van Schagen. Ik wilde dat boek graag
cadeau geven aan een Zeeuwse schone
met Chinese belangstelling, en ik ging
daarom ver in het opbieden tegen een
andere geinteresseerde. Uiteraard won
ik, en nadat ik de kavel afgerekend
had, kwam mijn medebieder met het
aanbod de rest van de kavel voor de
helft van de prijs over te nemen. Met
dat voorstel ging ik met plezier ak-
koord — twee mensen blij. In die zaal
zag ik wat ik later nog vele malen bjj
boekenveilingen zou zien: het heilige

STAPEL
VERLIEFD
OP
BOEKEN

vuur, dat soms wordt omgezet in een
aangenaam fanatisme voor boeken.

Open inrichting voor boekverdwaasden
Volgens Wikipedia is bibliomanie ‘een
obsessief-compulsieve stoornis in ver-
band met het verzamelen van boeken’.
Daarover valt te twisten. Zeker is dat
bibliomanie een stevige variant van bi-
bliofilie, de liefde voor het boek, is. In
Nederland zijn er enkele bibliofielen
die bekend zijn bij een groter publiek:
Boudewijn Biich (verzamelde boeken
over eilanden en oneindig veel meer),
Johan Polak (verzamelde Leopold en
ander moois), predikant Jan Eekhof
(verzamelde Couperus) en de allesver-
zamelaar baron Willem van Westree-
nen van Tiellandt die aan de wieg
stond van het Museum Meermanno/
Huis van het Boek. Het Nederlands
Genootschap van Bibliofielen is in Ne-
derland het natuurlijke verzamelpunt
voor de liefhebbers van het boek.

Verheugend genoeg is dit jaar in Til-
burg Stichting Desiderata (stichtingde-
siderata.nl) opgericht. Op de website
valt te lezen dat de stichting zichzelf



beschrijft als ‘een open inrichting voor
boekverdwaasden’. En: ‘Stichting De-
siderata geeft zich ongeremd over aan
haar bibliofiele neigingen.” ‘Desiderata’
verwijst natuurlijk naar de lijstjes die
boekenliefthebbers opstellen waarin de
titels staan van de boeken die zij graag
aan hun bibliotheek willen toevoegen.
Wie zich aangesproken voelt, kan gra-
tis lid worden. Lidmaatschap betekent
dat hij of zij op de hoogte zal worden
gehouden van de activiteiten van Desi-
derata, zonder enige verplichting.

Wegbereider van de romantiek

Terug naar de boekenliefhebbers.
Een van de beroemdste bibliofielen is
Charles Nodier (1780-1844). Nodier
was uiteraard bibliothecaris, maar
ook een invloedrijk Frans schrijver en
journalist. Hij sprak zich altijd onom-
wonden uit, ook in politicke zaken,
wat rond 1800 in Frankrijk niet altijd
handig was. Nodier zat ook een tijdje
gevangen, maar in de jaren twintig
van de negentiende eeuw maakte hij
carriere. Hij werd directeur van de Bi-
bliotheek van het Arsenaal (de latere
Bibliotheque Nationale de France).
Maar, minstens zo belangrijk: Nodier
werd de spil van een literaire salon in
Frankrijk die algemeen wordt gezien
als de wegbereider van de romantiek.
Tout le monde kwam daar: Victor
Hugo, Alexandre Dumas, Alfred de
Musset, Charles Augustin Sainte-Beu-
ve, Honoré de Balzac en vele andere
toonaangevende schrijvers. Nodier
schreef zelf ook, onder meer de novelle
Le Bibliomane.

Boekengek Théodore

In deze novelle schetst Nodier de boe-
kengek Théodore, die — als hij zijn
been breekt — rustig drie maanden in
bed doorbrengt ‘met het uitpluizen van
boekencatalogi’. Eenmaal weer op de
been koopt hij lustig door tot het einde
nadert. Zijn vrienden verzorgen hem.
‘Nadat we de hoop op herstel hadden
opgegeven, werd het bed nabij zijn
boekenkast gereden, waaruit wij één
voor één elk boek haalden dat hij met
zijn blikken leek te roepen, terwijl we
die werken aan hem toonden die hem,
naar we meenden, het grootste genoe-
gen zouden schenken. Hij stierf om

‘In die zaal
zag ik wat
ik later nog
vele malen
bij boeken-
veilingen
Zou zien:
het heilige
vuur, dat
soms wordt
omgezet

in een
aangenaam
fanatisme
voor boeken’

‘Er wordt in
het boek
gekeken
naar Antoine
Boulard, de
mythische
boekengek
uit Parijs, en
hoofdfiguur
Théodore
uit De
bibliomaan:
lijken ze op
elkaar?

middennacht, tussen een Du Seuil en
een Padeloup, beide handen liefdevol
op een Thouvenin gedrukt.’

Bibliomaniakaal

Als eerste publicatie van de stichting
heeft Desiderata Le Bibliomane onder
handen genomen en uitgebracht onder
de titel De bibliomaan. Vertaler Mar-
tin Hulsenboom zette de tekst van No-
dier om in soepel Nederlands. Bart van
Loo, bekend van de chansoncursus in
De Wereld Draait Door, zorgde voor
een aparte inleiding. ‘Omgevallen boe-
kenkast” Ed Schilders voorzag de tekst
van Nodier van gepaste en informa-
tieve ‘bibliomaniakale aantekeningen’.
Hij gaat daarin vooral in op feit en
fictie rond Antoine Boulard, de mythi-
sche boekengek uit Parijs, die volgens
bronnen alles kocht wat los en vast zat.
Zijn vrouw probeerde hem nog in te
tomen: ‘Als verstandige en spaarzame
echtgenote had mevrouw Boulard al
vaak haar man het advies gegeven om
te gaan lezen alvorens door te gaan
met kopen, maar deze raad, hoogstens
goed voor de bibliofiel, viel geheel niet
in de smaak bij onze bibliomaan.” Bjj
zijn dood blijkt Boulard enkele hon-
derdduizenden boeken te bezitten,
verspreid over diverse huizen. Leek
Boulard op de hoofdfiguur Théodore
uit De bibliomaan? Schilders laat de
verschillen en overeenkomsten zien.

Twee leeslinten

De uitgave van De bibliomaan wordt
afgesloten met een helder overzicht
van leven en werk van Charles Nodier,
geschreven door een van de initiatief-
nemers van Stichting Desiderata, Peter
IJsenbrant. Het is uiteraard overbodig
om te melden dat deze uitgave ‘zeer
verzorgd’ is. Prachtige illustraties,
mooie bladspiegel, keurige letter (Farn-
ham Text), fraai papier (90 grams) en
zelfs goed vormgegeven noten. Bijge-
sloten is ook een Elzevierometer om de
oude drukken van Elsevier snel te kun-
nen opmeten. De kersen op de taart
zijn natuurlijk de twee leeslinten (van
Giith en Wolf) die ervoor zorgen dat je
weet waar je in het boek gebleven bent
en tegelijk de noten niet uit het oog
verliest. Kortom, dit boek is het ideale
cadeau voor de bibliofiel. <
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De hibliomaan | Charles Nodier | uit het
Frans vertaald door Martin Hulseboom,
met ‘bibliomaniakale aantekeningen’ van
Ed Schilders en een biografische schets
van Peter Isenbrant | Stichting Desiderata
| 2021 | ISBN 9789082254549 |

€ 29,90 (exclusief verzendkosten), via
desiderata@kpnmail.nl | 160 pagina’s

Charles Nodier
(door Paul Guérin, 1842)

Elzevierometer

Elzevierometer
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Marianne Hermans

KB ONDERZOEKSKRONIEK |

|
‘GEEF DE BURGER
GRIP OP DATIl-\'

Bij vrijwel alles wat we doen, staan we data af, ook
in onze directe omgeving en in de plaats waarin we
wonen. Maar van wie zijn die data, en wie bepaalt wat
ermee mag gebeuren? Deze vragen vormen de basis
van onderzoek en experimenten om data te zien als een

common good.

nder de radar blijven is in de we-
reld waarin we op dit moment
leven praktisch onmogelijk.
Ons hele doen en laten wordt
vastgelegd, vaak ongevraagd
en zonder dat we ons ervan bewust zijn. Met
onze telefoon bekijken we het nieuws, onder-

het gebied van veiligheid, mo-
biliteit, duurzaamheid et cete-
ra. Door slim gebruik van data
kunnen steden bijvoorbeeld
duurzamer, sneller te doorkrui-
sen of veiliger worden, doordat op
basis van data wordt voorspeld waar

In de rubriek
‘KB Onderzoekskroniek’
beschrijven medewerkers
van de afdeling Onderzoek van
de Koninklijke Bibliotheek
hun resultaten, trends
en vondsten.

houden we onze contacten, betalen we, tel-
len we onze stappen en vinden we de weg.
In de openbare ruimte worden we gevolgd
door camera’s en sensoren en passeren we

overlast gaat ontstaan. Maar wie bepaalt

wat ‘slim’ is? Wat veilig is voor de een, kan voor
de ander een beperking van de vrijheid inhou-
den. Wat is duurzaam, en voor wie? Kortom:

26

toegangspoortjes bij parken en musea. Met
al deze bewegingen laten we grote hoeveel-
heden gegevens achter, waarvan bedrijven
en overheden graag gebruikmaken voor hun
eigen gewin of belangen, zoals de inrichting
van steden of zelfs smart cities.

‘Steden zijn weliswaar bezig
met het openstellen van hun
data, maar het blijkt niet altijd
eenvoudig om het grote publiek
daadwerkelijk te betrekken

en inspraak te geven’

De belofte van slimme steden
De dataficering van mens en omgeving kan bij-
dragen aan oplossingen voor vraagstukken op

O L
el i 31 1A
A

A

Marianne Hermans
Kennisadviseur bij
de Koninklijke Bibliotheek
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welke waarden staan bij de inrichting van ste-
den centraal en hoe kunnen we omgaan met
tegengestelde belangen van groepen burgers,
bedrijven en bestuurders?

Burgers empoweren
Vanuit het oogpunt van transparantie en inclu-
sie is het belangrijk dat burgers weten op welke
wijze data tot stand zijn gekomen en wat ermee
wordt gedaan. De verantwoordelijkheid hiervoor
ligt niet alleen bij bedrijven en overheden. Het
gaat voor een groot deel over data die
over en door burgers worden gege-
nereerd. Het zou daarom logisch
en eerlijk zijn om die data ter
beschikking te stellen aan bur-
gers, zodat zij de bedrijven en
de overheden die deze verza-
melen kunnen controleren en
ter verantwoording kunnen roe-
pen, en zodat zij kunnen meeden-
ken over toepassingen die ook hun
belangen dienen.
Naarmate de invloed van technologie op de sa-
menleving toeneemt, en daarmee de macht van
big tech en big government, groeit het belang
om burgers te empoweren door ze zeggenschap
te geven over data. Maar hoe dan? Is er een
mogelijkheid om eigen gegevens te verwijderen
of data ‘terug te krijgen’? Kunnen burgers mee-
denken over het ontwikkelen van toepassingen
waarvan ze zelf profiteren?

Werken met open source

Dat kan bijvoorbeeld door te werken met open
source en open standaarden. Data moeten wor-

==



‘De bibliotheek zou een plek
kunnen zijn om data te vinden
en beschikbaar te stellen,
zodat burgers inzicht krijgen

in ontwikkelingen in hun stad’

den beheerd door burgers zelf: welke data wil ik
voor mezelf houden, welke wil ik delen, met wie,
en waarvoor mogen ze worden gebruikt? De ba-
sis is het beschermen van burgers én daarmee
de democratie, en ervoor zorgen dat iedereen in
gelijke mate van technologische ontwikkelingen
profiteert.

0ok in Nederland zijn steden bezig met het
openstellen van hun data en het transparanter
maken van dataprocessen. De gemeente Den
Haag is een voorloper op dit gebied. De stad zet
open data in bij onder meer de energietransitie.
Er zijn Datalabs gehouden waarbij bewoners, be-
stuurders en techneuten met elkaar in gesprek
gaan over het inzetten van data. Bewoners Kij-
ken zo met andere ogen naar lokale vraagstuk-
ken. Soms komen ze samen met ondernemers
tot creatieve oplossingen, zoals bijvoorbeeld ge-
beurde met het leggen van zonnepanelen.

Het beschikbaar stellen van data is overigens
een eerste stap; om mensen echt mee te krij-
gen helpt het om aansprekende visualisaties te
maken en gebruik te maken van overzichtssites
als waarstaatjegemeente.nl.

Burger ziet geen probleem

Steden zijn weliswaar bezig met het openstel-
len van hun data, maar het blijkt niet altijd een-
voudig om het grote publiek daadwerkelijk te
betrekken en inspraak te geven. In de praktijk
worden vooral hoger opgeleide, geinteresseer-
de burgers bereikt. Dat blijkt ook uit onderzoek
door het Centre for BOLD Cities dat probeert
burgers sterker bewust te maken van datafice-
ring, bijvoorbeeld door het organiseren van data
walks. De onderzoekers van BOLD merkten dat
het lastig is om mensen te activeren die digita-
lisering niet ervaren als een politiek of publiek
probleem. Het is een onzichtbaar proces waar-
van ze weinig last maar wel profijt hebben. Ze
hebben daarnaast niet het idee dat ze invloed
hebben op dataficering en digitalisering.

Uitdaging voor bibliotheken?

Digitaal burgerschap vraagt om emancipatie van
de burger. Het onderwijs speelt daarin een grote
rol, maar voor mensen die geen onderwijs vol-
gen, kunnen bibliotheken daaraan bijdragen. De
bibliotheek zou een plek kunnen zijn om data te

Monitor van de Stad

In de regio Tilburg heeft de Bibliotheek Midden-
Brabant het voortouw genomen om burgers te
betrekken bij het vergroenen van de stad. Onder
de noemer Monitor van de Stad worden in het

vinden, beschikbaar te stellen en eventueel te
visualiseren, zodat burgers inzicht krijgen in ont-
wikkelingen in hun stad. Ook zouden bibliotheken
hulp kunnen organiseren bij het toepassen van
data, eventueel met de hulp van experts. Maker-
plaatsen, die in veel bibliotheken aanwezig zijn,
kunnen daarvoor een plek bieden, maar ook op
bredere schaal is de bibliotheek een plaats waar
mensen samenkomen om hun stem te laten
horen en nieuwe toepassingen te ontwikkelen.

2 5 |

FutureLab verschillende data in beeld gebracht,
bijvoorbeeld over de luchtkwaliteit, het energie-
verbruik en het aantal parkeerplaatsen in
verschillende woonwijken.

Voorop staat het ontwikkelen van databewustzijn,
bij burgers, en wellicht ook bij bibliotheken zelf.

Met dank aan Emiel Rijshouwer (Erasmus School
of Social and Behavioral Sciences (ESSB)), An-
toine Gribnau (gemeente Den Haag) en Miriam
van den Beemt (de Bibliotheek Midden-Brabant).
Zij waren studiogasten tijdens de verdiepingsses-
sie ‘Grip op data’ op het Nationaal Bibliotheek-
congres.

Burgers leveren zelf data aan

Als burgers overheidsinformatie wantrouwen of
in hun stad lacunes in beschikbare milieudata
willen opvullen, kunnen zij zelf het initiatief nemen
om gegevens te verzamelen. Bijvoorbeeld met
sensoren voor het meten van luchtkwaliteit,
geluidsoverlast of waterkwaliteit. Er zijn talloze

voorbeelden waarbij burgers, met hulp, zelf

data verzamelen en diensten opzetten. Denk
bijvoorbeeld aan Coopcycle, een platform voor
individuele fietskoeriers om zich te verenigen

in een codperatie en zo te ontkomen aan de
negatieve gevolgen van de gig-economie. <
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BUITENLAND |

Marja Kingma

28

Aangezwengeld
door de Black
Lives Matter-
protesten en met
de buste van de
‘foute’ oprichter
Hans Sloane

als apotheose
moe(s)t bij de
British Library
het roer om. Over
het plan voor
meer aandacht
voor openheid
en inclusiviteit.

Marja Kingma
Curator Nederlandstalige
Collecties bij de British Library
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zich vaak voorstaan op hun

imago van openheid, laag-
drempeligheid en vriendelijkheid.
En op het beeld dat ze zich het
vuur uit de sloffen lopen voor
iedere gebruiker, wie dit ook is.
Maar klopt dit eigenlijk wel? Hoe
zit het werkelijk met onze interne
praktijken, met de omgang met
onze eigen mensen, met onze
normen en waarden en hun toe-
passing in de praktijk, en met
onze collecties, catalogi en inter-
pretatiepanelen? Sinds de Black
Lives Matter-protesten zijn we
daar wat anders naar gaan kijken
en blijken die openheid en inclu-
siviteit toch tegen te vallen.
De British Library (BL) en andere
erfgoedinstellingen in het Verenigd
Koninkrijk lijden alle aan onderver-
tegenwoordiging van mensen uit
de BAME (Black, Asian and Mino-
rity Ethnic)-gemeenschap. Behalve
in de lagere functies kom je bijna
geen BAME-lid tegen in het hoger

I nformatieprofessionals laten

onals | 03/ 2021

management, en ook niet als col-
lectiespecialist. Dit leidt ertoe dat
interpretaties van collecties sterk
‘wit’ zijn gekleurd.

Oprichter van zijn voetstuk
Neem Hans Sloane (1660-1753),
de Schotse arts, botanicus en ver-
zamelaar. Bij zijn dood schonk hij
zijn privéverzameling van objecten
en zijn bibliotheek aan de natie.
Die verzameling vulde letterlijk
een museum: het British Muse-
um. Sinds ik bij de BL werk heb
ik Sloane bewonderd. Hij had een
neus voor zeldzame boeken, die
zich vanaf de oprichting in de biblio-
theek bevinden. Maar wat blijkt? Hij
bekostigde zijn verzamelhobby met
het fortuin dat zijn vrouw vergaarde
op de plantages van Jamaica, dus
door slavenarbeid.

En zo viel Sloane van zijn voetstuk,
letterlijk en figuurlijk. Na de protes-
ten van Black Lives Matter verhuis-
de het British Museum Sloanes
buste naar een minder prominente

‘Behalve in de lagere functies kom je

bijna geen minderheden tegen in het
hoger management. Interpretaties van
collecties zijn sterk “wit” gekleurd’

plek. Ook werd de term ‘slave
owner’ aan het informatiebordje
toegevoegd. Gelijksoortige objec-
ten die rond de buste staan, zijn
tevens van aanvullende informatie
voorzien.

Niet meer zwijgen

De British Library heeft een afgiet-
sel van de buste van Sloane in de
hal hangen, naast de bustes van
de drie andere grondleggers van
de collecties, waaronder de ver-
maarde botanicus Joseph Banks
(1743-1820). 0ok hij blijkt een
problematisch verleden te heb-
ben. Banks zou meerdere Maori’s
hebben doodgeschoten toen hij
met James Cook op een eiland bij
Nieuw-Zeeland aankwam. Tot nu
toe zweeg de Library over dit soort
negatieve aspecten, maar daar
komt nu verandering in. Volgend
op de Black Lives Matter-protesten
beloofde de BL publiekelijk ernaar
te streven ‘een antiracistische or-
ganisatie’ te worden. Wat dit con-
creet inhoudt, moet in de komende
jaren duidelijk worden.

Een paar stappen zijn al gezet. On-
der de bustes van de grondleggers
van de collecties (buiten Koning
George Il die voor de King's Tower
staat) bevindt zich nu een groot
informatiepaneel dat probeert een
meer diverse interpretatie te geven
van de mannen in de hal. Naast de
gebruikelijke informatie over wat zij
voor de Library hebben betekend,
zijn de gezichtspunten opgenomen
van collega’s die banden hadden
met de gebieden waar de heren
actief waren. Deze inzichten zijn
minder juichend, en daarmee ge-
ven ze een completer perspectief
op de grondleggers van het British
Museum en de British Library. De
geschiedenis wordt daar alleen
maar rijker van.

Ondervertegenwoordigd

in management

Met het plaatsen van een informa-
tiepaneel ben je er natuurlijk nog
lang niet. Als tweede stap besloot
de Library om de twee voorzitters
van het BAME Staff Network op te



nemen in het Senior Leadership
Team (SLT) van de bibliotheek. Het
BAME Staff Network is een aantal
jaren geleden opgezet om de be-
langen van de BAME-gemeenschap
in alle lagen en aspecten van de
BL te bevorderen en om een po-
sitieve cultuur rondom gelijkheid,
diversiteit en inclusiviteit te creé-
ren. Het zet zich in voor een repre-
sentatiever werkkader met betere
carrieéreperspectieven en moet een
veilige plek zijn waar iedereen idee-
en en ervaringen kan uitwisselen.
Het BAME Staff Network werkt sa-
men met collectieteams en andere
afdelingen op het gebied van ten-
toonstellingen en evenementen, en
bij de promotie van de collecties.
Het zijn de medewerkers zelf die
de groep leiden.

Anti-Racism Project
De derde en meest ingrijpende
stap is het Anti-Racism Project

(ARP), opgezet om de BL-organisa-
tie door te lichten en vervolgens
een Anti-Racism Action Plan te
ontwikkelen, zodat de bibliotheek
daadwerkelijk een antiracistische
organisatie kan worden. Een aan-
tal werkgroepen zal alle aspecten
van de organisatie langs de (anti)
racistische meetlat leggen — van
collecties, catalogi, het gedrag van
mensen, normen en waarden en
beleidsstukken tot de relatie met
het publiek, met gebruikers en met
collega-organisaties. Gebaseerd op
die analyse zullen de werkgroepen
voorstellen formuleren die verwerkt
zullen worden in het actieplan. Dat

plan moet dan in drie jaar tijd wor-
den uitgevoerd.

De Steering Group zal het project
begeleiden. Een sleutelstrategie is
inclusiviteit, ook in het project zelf.
Er zijn negentig medewerkers uit
alle geledingen van de Library ac-
tief bij betrokken. Daarom duurde
het enkele maanden voordat de
structuur van het project was opge-
zet. Het zal werken volgens de ge-
bruikelijke principes en processen
van projectmanagement en het
zal evidence-based zijn. Uiteraard
werken het ARP en het BAME Staff
Network hierin nauw samen.

De werkgroepen zullen zich bui-

gen over vragen als:

> Zijn de vacaturebeschrijvingen in
het recruteringsproces zodanig
geschreven dat BAME-leden ge-
stimuleerd worden om te sollici-
teren?

> Zijn de gebouwen uitnodigend
genoeg naar mensen met een
BAME-achtergrond?

> Worden standpunten of visies uit
de BAME-gemeenschap voldoen-
de meegenomen in de verhalen
die de BL over zichzelf vertelt?

> Vertoont het taalgebruik in cata-
logusrecords racistische ideeén,
in het bijzonder uit de koloniale
periode? Zo ja, hoe kan dit wor-
den aangepast?

In 2024 zullen we zien of er voor

minderheden daadwerkelijk iets is

verbeterd. Persoonlijk ben ik be-

nieuwd of het actieplan tevens een

blauwdruk zal zijn voor het verbete-

ren van de positie van vrouwen en

van mensen met een beperking. <
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GESPOT | Bart Grob
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NEVER WASTE A GOOD CRISIS

Wat doe je als conservator wanneer je
vanwege de coronamaatregelen niet meer
naar jouw museum kunt? Hoe onderhoud
je je contacten en waar haal je accurate
informatie over een object vandaan als je
het niet ter plekke kunt bekijken?

Bart Grob

Conservator bij Rijksmuseum
Boerhaave; blogger bij de SAE,
Stichting Academisch Erfgoed

(academischerfgoed.nl)

at het afgelopen jaar heeft geleerd,

is dat de conventionele manier van

onderzoeken en verzamelen beper-
kingen heeft. Dat die beperkingen niet voor
eeuwig zijn is een geruststellende gedachte,
maar het neemt niet weg dat deze coronatijd
uitermate nuttig is om andere manieren van
verzamelen te onderzoeken. Never waste a
good crisis is een adagium dat mij als conser-
vator Actueel verzamelen nieuwe wegen heeft
doen inslaan.
Vrijwel vanaf het begin drong het besef in
Rijksmuseum Boerhaave door dat we de Covid-
19-pandemie wilden verzamelen — niet geheel
onlogisch vanwege de net ontwikkelde tentoon-
stelling Besmet! die ruim aandacht besteedt
aan de geschiedenis van vorige epidemieén.
Maar hoe? Historische analyses bestaan nog
niet, het narratief van deze pandemie is nog
volop in de maak. We zullen pas over enkele ja-
ren het volledige verhaal kunnen vertellen, maar
iedereen is zich ervan bewust dat we met z'n
allen ooggetuigen zijn van een historisch event.
Dat wil en moet je, zeker als medisch museum,
vastleggen.

‘In plaats van onderzoek in
archieven of bibliotheken moet
je je als conservator bij actueel
verzamelen gaan richten op
andere informatiebronnen’
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De ic-klompen, een paar
speciaal voor Boerhaave gemaakt.

Keuze van informatiebronnen
Voor historische musea is actueel
verzamelen onbekend terrein. In
plaats van onderzoek in archieven
of bibliotheken moet je je als con-
servator gaan richten op andere
informatiebronnen. Media spelen
een cruciale rol in de actuele in-
formatievoorziening. Kranten, tv
en radio zijn bekend, maar hoe
incorporeer je sociale media in je
informatiebehoefte? Zoals we alle-
maal zelf hebben kunnen ervaren,
volgden de actuele ontwikkelingen
elkaar in rap tempo op. Facebook,
Twitter en YouTube speelden daar-
in een wezenlijke rol. Informatie

De beademingsapparaten:
links het type uit de jaren vijftig
en rechts het nieuwe van de TU Delft.

en desinformatie ‘spraken elkaar tegen’. Ga er
maar aanstaan om als conservator orde in die
chaos te scheppen.

Gelukkig zijn er voorwerpen. Om niet in de dis-
cussie over objectiviteit van objecten terecht
te komen gebruik ik voor nu de volgende de-
finitie: ‘een actueel museaal object is een
tastbaar voorwerp dat is gebruikt tijdens een
(historische) gebeurtenis’. In het geval van
Covid-verzamelen blijkt dit een praktische en
hanteerbare definitie die bovendien een goed
handvat is bij het schiften van informatie. Gaat
het om objecten? Dan kun je er als conservator
wat mee. Gaat het om beleidsmaatregelen (zo-
als een negatief reisadvies), dan kun je het niet
verzamelen.

Rapid response collecting

Met deze definitie op zak hebben we voor het
eerst een acquisitiepilot uitgevoerd op basis
van ‘rapid response collecting’. Een wijze van
collectioneren — ofwel snel handelen op actuele
gebeurtenissen — die is ontwikkeld in het Victo-
ria and Albert Museum in Londen.

Het begin van de coronacrisis werd door een
aantal zaken getypeerd: hamsteren, gebrek aan
beschermende middelen, de situatie op de ic’s
en de zoektocht naar een vaccin. Dat werden de
hoofdlijnen waarop we zijn gaan verzamelen. Zo
waren onderzoekers aan de Universiteit Utrecht




de eersten die antilichamen ontwikkelden
tegen de spikes van het virus, een belang-
rijke stap in de ontwikkeling naar een vaccin.
Doordat een van deze onderzoekers al in fe-
bruari 2020 een lezing in ons museum had
gegeven, waren de contacten reeds gelegd
en konden we de antilichamen in een epje
tentoonstellen.

Verhalen uit de frontlinie

Via het Erasmus MC kwamen we verhalen
uit de frontlinie op het spoor. Duidelijk was
dat in tijden van crisis het essentieel is voor
een conservator om ethisch te handelen.
Een acquisitieaanvraag mag nooit ten koste
gaan van de aandacht die medisch personeel
nodig heeft voor acute hulpverlening. Op de
ic’s bleek het een probleem dat teamleden
elkaar niet makkelijk herkennen vanwege de
beschermende kleding die zo kenmerkend is
voor het behandelen van besmettelijke ziek-
ten. Een oplossing daarvoor werd gevonden
door de plaatselijke tattooshop; zij beschil-
derden en personaliseerden de klompen van
het ic-personeel. Op verzoek hebben ze een
paar op dezelfde wijze beschilderd en aan
Boerhaave geschonken.

‘Gaat het om objecten?

Dan kun je er wat mee. Gaat
het om beleidsmaatregelen
(zoals een negatief reisadvies),
dan kun je het niet verzamelen’

Iconisch object

Een absoluut iconisch object dat door rapid
response collecting aan de collectie is toe-
gevoegd, is het flesje en de spuit die zijn
gebruikt voor de toediening van het eerste
vaccin in Nederland. Door de samenwerking
met het RIVM in het kader van Besmet! was
het mogelijk om op het juiste moment te han-
delen en in te springen op de meest actuele
ontwikkelingen en deze zo voor de collectie
van het museum veilig te stellen.

Overigens hoef je voor actuele acquisitie niet
altijd zelf de boer op. Dat ondervonden we
toen technici van de TU Delft het museum
benaderden met de vraag of het mogelijk was
om een oude beademingsmachine uit de ja-
ren vijftig te ‘reverse engineeren’. Het resul-
taat, een nieuwe, eenvoudig te produceren
machine, staat tentoongesteld in Besmet!. <

hina is niet
vies van gekke,
opvallende ge-

bouwvormen. Neem
het recent geopende
Pinghe Bibliotheater
in Shanghai. Lijkt op
een blauwe walvis,
zo werd al snel ge-
fluisterd, en daarmee
was de bijnaam gebo-
ren van dit bouwwerk
dat twee theaters en
een grote bibliotheek
huisvest, als onder-
deel van de Shanghai
Qingpu Pinghe Inter-
national School waar
circa tweeduizend kin-
deren tussen 3 en 18
jaar onderwijs volgen.
De analogie met de
blauwe walvis klopt
ook, vinden de ma-
kers, in de zin van ‘het
grootste zoogdier ter
wereld, imposant van-
buiten en mysterieus
vanbinnen’. Eenmaal
‘in de buik van de wal-
vis’ vinden de bezoe-
kers verrassende ruim-
tes met dito lichtinval,
aangepast aan de
functie van die ruim-
tes. De bibliotheek ze-
telt in de top, met een
groot rond daklicht. <

Naam: Pinghe Bibliotheater
Wat: bibliotheek-theater-school

Waar: Shanghai, China

Ontwerper: Open Architecture
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VERENIGINGEN

©BMO

voor mediatheken

Les in coronatijd

Vanwege de coronamaatregelen volgen veel leer-
lingen thuis online onderwijs. Sinds eind januari zijn
de eindexamenleerlingen weer dagelijks op school
en inmiddels kunnen de overige leerlingen ook weer
‘echt’ naar school. In de praktijk komt het voor die
laatste groep neer op gemiddeld een dag per week.
Voor sommige leerlingen is dat echter onvoldoende.
Daarom volgt een groepje van De Noordgouw lessen
in het OLC, het open leercentrum. Achter hun laptop
- hoor ik ze regelmatig praten met
. de docent aan de andere
- kant van het scherm.
Soms ligt er een dubbel
s van het lachen
wanneer ze van
de muziekdocent
tekenfilm-
stemmetjes
moeten
nadoen. Ook
docenten worden
uitgedaagd om
hun online les
aantrekkelijk te
maken.
Thomas, Keano en Owen
zitten alle drie in klas 1F. Ik
vraag of ik ze mag interviewen.
Glunderend kijken ze elkaar aan; ze zijn direct
enthousiast. ‘Wil je vertellen waarom het thuis niet
meer ging?’ Keano, die eigenlijk maar twee dagen
hoeft, komt iedere dag. ‘Hier is het veel leuker.
Thuis zat ik maar op m’'n kamer, en mijn broer zat
op zijn kamer. Dat was niets.” Klasgenoot Thomas
vult aan: ‘Maar je hebt toch ook een hond die steeds
aandacht wil?’ Keano beaamt dit lachend; hij vindt
z'n Amerikaanse buldog veel te leuk om het echt
vervelend te vinden.
Gamen is een van de redenen waardoor de
schoolresultaten van deze groep minder werden.
Ook nu bestaat dat risico, want het mobieltje wordt
regelmatig in de les gebruikt. Daarom is afwisseling
belangrijk om de aandacht vast te houden. De
jongens zijn enthousiast over meneer Van de Wall
Bake, docent wiskunde, die met raadseltjes en
Kahoot, een digitale multiplechoicequiz, lesstof
oefent. En over de les handvaardigheid waarvoor
Thomas zelfs een boomstronk mee naar school
zeulde, maar dat maakt hem niet uit. ‘Elkaar weer
zien, dat maakt het veeeeel leuker!, vindt Owen.

Tineke van Ommeren, voorzitter BMO
en mediathecaris/onderwijsinstructeur
De Noordgouw in Heerde
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archivarissen

Brief aan de nieuwe Tweede Kamer

Wie de toeslagenaffaire heeft gevolgd, kan niet om de conclusie

heen: burgers worden vermalen door de bureaucratie, mede omdat
het informatiebeheer van de overheid niet op orde is. Betrouwbaar
informatiebeheer is essentieel voor het goed functioneren van een
democratie en dat informatiebeheer moet een stuk beter. KVAN heeft
de nieuwe Tweede Kamer een brief gestuurd om dit onder de aandacht

te brengen.

Overheidsinformatie is niet op
orde, ondanks vele aanzetten
hiertoe in de afgelopen decennia.
Die aanzetten waren echter altijd
projectmatig; er is niet structureel
in geinvesteerd. En dat terwijl
informatiebeheer door nieuwe
technologie alleen maar complexer
is geworden en we te maken heb-
ben met een ondeelbaar geworden
informatieketen.

VERKOKERING

EN VERSNIPPERING

Het proces is nu nog veel
te verkokerd. We maken
nog steeds een knip tus-
sen ‘niet’ en ‘wel naar het
archief overgebrachte’
informatie. Dit geeft de

‘Nodig is een
nieuw en
geintegreerd
informatiebeleid

TIJD VOOR EEN KADERWET

KVAN heeft de discussies naar aanlei-
ding van de ondervragingscommissie
met bijzondere belangstelling gevolgd.
Ze heeft ook kennisgenomen van de
eerste oplossingsrichtingen die door
het nu demissionaire kabinet zijn aan-
geboden. Wij stellen dat er veel grondi-
ger te werk moet worden gegaan. Dat
begint met de vorming van een nieuw
en geintegreerd informatiebeleid dat
recht doet aan de eisen van de (digi-
tale) tijd. Niet vanuit verschillende de-
partementen, maar vanuit
een gezamenlijke visie op
informatie. Dit zou in de
toekomst kunnen leiden
tot één kaderwet op het
gebied van informatie die
de relatie tussen overheid

burger geen helderheid dat recht doet en burger transparant
over waar hij of zij moet aan de eisen van maakt en die reconstruc-
zijn. Ook zien we een ver- de (digitale) tijd' tie mogelijk maakt.

snippering in wet- en re-
gelgeving. In verschillende
wetten (AVG, Archiefwet,
Wob, Woo) worden aspecten van in-
formatiebeheer behandeld, zonder
goede afstemming: openbaarheid
versus privacy, beleidsruimte versus
transparantie.

KVAN laat het niet bij
een brief aan de nieuwe
Tweede Kamer. Samen
met partners, waaronder de KNVI, gaan
we deze ambitie verder brengen. Daar
hebben we in februari een start mee
gemaakt (zie de column in IP #2-2021).
We houden je op de hoogte!
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Naslagwerk: Trefwoorden

voor de informatieprofessional

Rob Kramer, voormalig hoofdinspecteur bij de Erfgoedinspectie,

stelde voor KIA (Kennisnetwerk Informatie en Archief) een

naslagwerk voor informatie- en archiefprofessionals samen:

Trefwoorden voor de informatieprofessional, van actieve

openbaarmaking tot zorg voor archiefbescheiden.

etis bedoeld
voor iedereen
die zich met

de informatiehuishou-
ding van overheden
en de archieffunctie
bezighoudt. De we-
reld van informatie-
professionals, ICT'ers
en archivarissen is
mede door de digi-
talisering één groot
vakgebied geworden.
Dat vraagt om een
gemeenschappelijke
taal. Dit naslagwerk LY
kan daarbij helpen, zo
stelt KIA.

ACTUALISEREN

De uitgave verklaart de meest
voorkomende trefwoorden. Het
gaat daarbij om vaktechnische
begrippen, wettelijke voorschrif-
ten, normen en standaarden.

Ze worden op hoofdlijnen en in
samenhang met andere begrippen
beschreven. Daarnaast vind je er
organisaties en platforms terug die
een rol spelen in de ontwikkeling,
standaardisatie en kennisdeling
op het gebied van informatie en
archief. De inhoud is gebaseerd op
de Archiefwet 1995 en op de meest
gangbare en betrouwbare (digitale)
bronnen.

Trefwoorden voor de informa-
tieprofessional is als e-pub te
downloaden via http:/bit.ly/

trefwoordenlIP

en als pdf via
http://bit.ly/tref-
woordenlPpdf.

In de uitgave is
nog geen rekening
gehouden met aan-
gekondigde wets-
wijzigingen, zoals
de modernisering
van de Archiefwet.
Zodra deze zijn
vastgesteld, zal KIA
de e-pubuitgave
actualiseren.

ngk en online event:
Digitale trends

e digitale revolutie is gaande. Denk daarbij aan
D trends als blockchain, kunstmatige intelligentie (Al),

Internet of Things (IoT) en 5G. De publicatie Digitale
trends, waaraan meerdere auteurs hebben meegewerkt,
beschrijft onder meer wat de effecten hiervan zijn op de
maatschappij, op individuen en op organisaties, maar
staat ook stil bij aspecten als security, ethiek en wetge-
ving.
Tijdens het gelijknamige online event op 15 april, van
16:30-18:00 uur, staat deze publicatie centraal. Wim Kwee-
kel trapt af en introduceert het boek. Daarna interviewt
William Begthel een aantal medeauteurs, waaronder
Wouter Bronsgeest (over de toepassing van de trends bij
de overheid), Aernout Koolen (over de ethische kant van al
deze trends) en Stefan van Oirschot (over de weg voor-
waarts).
Het (e-)boek zal achteraf via de KNVI verkrijgbaar zijn
tegen een sterk gereduceerd tarief. Inschrijven voor het
event kan via http://bit.ly/boek-digitale-trends.

alzheimer
nederland

je niet meer weet wat
je net gelezen hebt?

Gean de code en dan'eer
52m3\£\(e\5\( online!

1 op de 3 vrouwen krijgt dementie. Geef nu voor meer
onderzoek, zodat dementie niet jouw toekomst wordt.
stopdementie.nu
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Leen Liefsoens
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INTERACTIEF
OP AFSTAND

Leen Liefsoens
Redacteur van IP

specialist bij de
bibliotheek van
De Haagse Hogeschool

en senior informatie- I < -

INTERACTIEF DOCEREN
op afstand met Explain Everything

Explain Everything is een digitaal whiteboard
dat je eenvoudig kunt inzetten bij afstandsleren,
in het bijzonder om te reflecteren op het kennis-
en begripsniveau in theorielessen. Via explai-
neverything.com kun je je whiteboard openen.
Zonder account kun je meteen aan de slag,
maar om anderen uit te nodigen om live met
je mee te kijken of zelfs mee te schrijven op
je whiteboard, moet je je eerst aanmelden. De
tool is gratis te gebruiken voor maximaal drie
projecten. Per project heb je één whiteboard
(ongelimiteerde grootte). Heb je het maximum
van drie projecten bereikt en wil je toch een
nieuw project aanmaken? Verwijder dan eerst
een project.

Naast de kenmerkende tekentools geeft Explain
Everything je ook de mogelijkheid om documen-
ten, afbeeldingen en video’s op je whiteboard
te plaatsen. Maak gebruik van fraaie templates
voor specifieke doeleinden: een vergadertem-
plate met sticky notes, deelnemerslijst, agenda,
vervolgstappen, notities en vergadermateriaal,
of een template voor oorzaak en verband met
plek voor mensen, processen, beheer, midde-
len, omgeving en uitrusting. Verder heb je tem-
plates met een tijdlijn, storyboard of venndia-
gram.

Samenwerken tot 25 mensen

Je kunt tot 25 mensen uitnodigen om samen
te werken in een whiteboard (http://bit.ly/
mensen-uitnodigen). Via de microfoon kun je
met elkaar overleggen. Voor een presentatie
voor een groot publiek kun je je volledige Ex-
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DOCEREN EN STUDEREN

Wanneer je niet bij
elkaar mag komen
voor het volgen van
een college, training
of cursus, wordt
gezamenlijk reflecteren
op en discussiéren
over de lesstof lastig.
De tools Explain
Everything en Perusall
bieden uitkomst.

plain Everything-scherm delen via externe
conferentiesoftware als Teams (http://bit.ly/
videoconferencing-app). Wil je je whiteboard
screenen zonder gebruik te maken van externe
conferentiesoftware of wil je een sessie opne-
men en als video delen? Bij de gratis versie is
dit gelimiteerd tot maximaal één minuut.
Explain Everything is beschikbaar als appver-
sie voor i0S en Android en als webversie. De
versies verschillen van elkaar wat betreft white-
boardtools en -mogelijkheden.

INTERACTIEF STUDEREN

op afstand met Perusall

De webapp Perusall (app.perusall.com) is
ontwikkeld op de gerenommeerde Harvard
University en wordt neergezet als de enige
echte sociale e-reader. Na het aanmaken van

~T ]

®
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een account upload je als docent een publica-
tie en maak je een groep lezers aan. Ook de
lezers moeten een account aanmaken. Deze
lezers helpen elkaar door in Perusall aanteke-
ningen te maken in de publicatie, door vragen
te stellen ter verduidelijking en elkaars vragen
te beantwoorden of elkaars aantekeningen te
becommentariéren. Bovendien kan de docent
aantekeningen en antwoorden een ‘upvoted’
geven om aan de lezers te laten zien dat ze
goed bezig zijn.

Perusall is tevens inzetbaar in het ‘flipping the
classroom’-concept, een blended learning-in-
structiestrategie waarbij groepjes voorafgaand
aan bijvoorbeeld een college de stof al bestude-
ren. De docent kan binnen Perusall een rapport
uitdraaien waarin alle aantekeningen en vragen
in een top drie zijn samengevat. Deze kunnen
dan tijdens het college worden behandeld om
verdere discussie op gang te brengen en dieper
op vragen in te gaan.

Gratis gebruik voor onderwijs

Perusall is gratis te gebruiken voor onderwijs-
doeleinden. Het is als docent mogelijk om je ei-
gen bestanden te uploaden. Daarbij moet je wel
de auteursrechten respecteren. Maak daarom
gebruik van publicaties en materialen die open
acces beschikbaar zijn gesteld of waarvoor je
toestemming hebt voor gebruik in Perusall.
Perusall kan overweg met diverse type bestan-
den: pdf, ePub, Word, Excel, broncode, video
en podcast. De app heeft daarnaast een eigen
catalogus van meer dan 200.000 titels van
toonaangevende uitgevers waaruit je als docent
kunt kiezen. Studenten dienen dan wel de publi-
catie via Perusall te kopen. <



FAVORIETEN A ﬁ ». Wie: Frits Hermans

A e “+ | Wat: data scientist bij ING
] = !’“ Waarom: publiceert op de website lockdownradar.nl dagelijks verwachtingen over hoe het
g aantal coronabesmettingen zich ontwikkelt. Met deze site hoopt hij bezoekers inzicht te geven in
« < of de lockdownmaatregelen versoepeld kunnen worden, en zo ja, wanneer.

Complete Scripting Environment

with Support far Python 3

= APP

Mijn favoriete app is
Pythonista. Hiermee
kun je gemakkelijk
zelf apps maken
voor op de iPhone of
iPad in de program-
meertaal Python.

MUZIEK

Tijdens het
programmeren luister ik veel naar Canto Ostinato van Simeon ten Holt
(1923-2012). Dit is echt werkmuziek om je goed bij te concentreren.

Merel Waagmeester
=

!
MUSEUM

Fotografiemuse-
um Huis Marseille
in Amsterdam is
een pareltje. Er
zijn altijd prach-
tige fototentoon-
stellingen, en
alleen al het mo-
numentale grach-
tenpand is het
bezoeken waard.

WEBSITE —I

Github is zonder twijfel mijn favoriet. Op deze website
delen miljoenen gebruikers hun code. Je kunt hier gratis
de meest fantastische programma’s downloaden, en je
kunt ook zelf een bijdrage leveren aan een programma.

towards
LEIER]

MAGAZINE

Automatic Speech Recognition: Breaking
De website Down Components of Speech

Understanding the basic units of speech to train acoustic models

GAME

towardsdata-

science.com heeft
interessante arti-
kelen voor zowel
de beginnende
modelleur als de
doorgewinterde
professional.

Als enthousiast
wedstrijdzeiler

speel ik graag
Virtual Regatta.
Hiermee kun je
online tegen an-
dere zeilers over de hele wereld racen. Soms win ik, soms

niet; dat hangt af van of er echte cracks meedoen.

Ga voor de links bij dit artikel naar informatieprofessional.nl/categorie/archief-magazines/ <
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Leergang Informatiebeheerder

Start 4 november 2021 (13 dagen) €4.150
Leergang Adviseur Recordmanagement (versneld)

Start 28 oktober 2021 (14 dagen) €4.450
Leergang Strategisch Informatie- en Recordmanager

Start 5 oktober 2021 (17 dagen) €4.650
Toepassing van archiefselectie

19 mei, 2 en 16 juni 2021 (3 dagen) €1.095
Kwaliteitszorg en risicomanagement

13 en 20 april 2021 (2 dagen) €875
Leren preserveren - in samenwerking met het Netwerk Digitaal Erfgoed

20 april, 11 mei en 1 juni 2021 (3 dagen) €450
Postbehandeling in eigentijds perspectief

22 april 2021 (1 dag) €450
Privacy en bescherming van (persoons)gegevens

11 mei 2021 (1 dag) €450
Toepassing gemeentelijke selectielijst 2020

17 mei 2021 (1 dag) €450
Praktijkdagen informatiewet- en regelgeving

25 mei, 8 en 22 juni 2021 (3 dagen) €1.095
Basiscursus Informatiebeheer

3 en 10 juni 2021 (2 dagen) €875
Office 365 voor digitaal samenwerken en informatiebeheer

11 en 18 juni 2021 (2 dagen) €875
Informatiebeheer in verandering

17 juni 2021 (1 dag) €450

Alle trainingen in het voorjaar van 2021
worden online gegeven.

Bent u op zoek naar een incompany-
training of wilt u een cursus op maat?
Informeer dan naar de mogelijkheden
voor een opleidingsprogramma
afgestemd op uw wensen en behoeften.

Bekijk het volledige
opleidingsaanbod op

info@vhic.nl | 0880535400 | www.vhic.nl



